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resumen/abstract:

Este trabajo consiste en una “revision de campo” y una recopilacién de errores habituales detectados en evaluaciones
psicoldgico-forenses en casos de violencia de género. A lo largo de nuestra experiencia profesional como psicélogos
forenses y en nuestra practica habitual encontramos dictdmenes e informes en este &mbito que adolecen, en muchos
casos, de rigor metodolégico, dejando patente escaso conocimiento sobre la violencia de género, sus manifestaciones,
evolucidn, victimizacion y consecuencias, llegando a interpretaciones y conclusiones periciales, cuanto menos, inexactas
e incluso en ocasiones iatrogénicas. Los errores evaluativos que se han detectado condicionardn recomendaciones y
discusiones periciales que se no ajustan a la realidad de los asuntos valorados, lo que pudiera provocar no solo efectos
de victimizacién secundaria de mujeres victimas y nifios/as, sino que, ademas, los informes periciales psicoldgicos no
cumplirdn con su funcién basica de asesoramiento especializado y auxilio judicial. La propia exposicion realizada en
este trabajo de errores evaluativos y de interpretacién conlleva inherentemente diferentes propuestas de mejora, entre
las que destacamos formacion especializada, el uso de protocolos de evaluacion adecuados asi como la realizacion de

informes periciales estructurados y adaptados al contexto judicial.

This work consists in a “field review” and a common mistakes compilation detected in psychological-forensic
assessments in events of gender-based violence. In our professional experience being forensic psychologist and
our daily job, we have found opinions and reports that, in many cases, suffer from methodological rigor, restricting
the knowledge ofintimate partner violence, their manifestations, evolution, victimization and consequences, leading
fo Inaccurate and iatrogenic interpretations and conclusions. The evaluative mistakes detected will determine
recommendations and expert discussions that could not be real about these complicated affairs, that could cause not
only secondary victimization effects in women and children but also the psychological expert reports will not fulfil their
basic function of expert advice and legal aid. This explanation about interpretation and evaluative mistakes leads to
different proposals of improvement, specialized training, the use of appropriate assessment protocols and to do expert,
structured and adapted reports to judicial context.
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INTRODUCCION

Este es un trabajo bdsicamente de campo y consiste en una recopilacion por parte de los
autores de errores habituales encontrados en evaluaciones psicoldgico-forenses en procedi-
mientos de violencia de género.

En la préctica de los tribunales el dictamen de peritos es uno de los medios de prueba de
mayor relevancia, como viene a demostrar el estudio de la jurisprudencia y su frecuente uti-
lizacién cuando es necesario realizar andlisis o estudios técnicos sobre el objeto del proceso
y los hechos que lo conforman (Sénchez, 2014; Cardenas, 2011). Atendiendo a la funcién
principal de asesoramiento judicial, entendemos que evaluaciones sin evidencia cientifica,
siguiendo una metodologia de escaso valor cientifico y con interpretaciones e inferencias
subjetivas, no suministraran al juzgador argumentos vélidos para la formacion de su con-
vencimiento.

Realizar evaluaciones psicoldgicas forenses con ausencia de rigor y de fundamento tedrico,
utilizando metodologia inapropiada, con desconocimiento del fenémeno de la violencia de
género y de las manifestaciones del maltrato psicoldgico, causas, evolucién, mantenimien-
to, victimizacidn, indicadores de riesgo, etc., puede llevar a interpretaciones, andlisis y con-
clusiones forenses invdlidas e incluso iatrogénicas. Los errores evaluativos condicionaran
recomendaciones y discusiones periciales que se no ajustan a la realidad de los asuntos
valorados, lo que pudiera provocar no solo efectos de victimizacién secundaria, sino que
ademds los informes periciales no cumplirdn con su funcidn bésica de asesoramiento espe-
cializado y auxilio judicial.

Ademas de incidir en la necesidad de utilidad y eficacia de las evaluaciones psicolégicas
en el contexto forense-judicial, también consideramos necesario evitar en lo posible la re-
victimizacién de las mujeres y sus hijos/as victimas de la violencia de género. EI dafio
psiquico padecido por las victimas de malos tratos, mds la vulnerabilidad especial de estas
victimas, precisamente por su exposicion a maltrato continuado, lleva a que sea facil re-
forzar su victimizacion en una relacion asistencial, juridica o profesional (policial, médica,
juridica, psicoldgica, social, etc.). Al hilo de lo anterior, en la nueva Ley del Estatuto de la
Victima (Ley 4/2015) que se encuentra en vigor desde 28 de octubre de 2015, se establecen
normas minimas sobre los derechos, apoyo y proteccion de las victimas de delitos. Consiste
en un nuevo régimen juridico para avanzar y mejorar la respuesta a sus necesidades e in-
tereses legitimos en el marco del proceso penal, con una especial atencion a los colectivos
mas vulnerables para prevenir su victimizacion secundaria. El Estatuto diferencia entre las
victimas directas e indirectas (familiares, hijos...) y tiene en cuenta el aspecto moral de las
mismas (Vidal, 2015).
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Como peritos y forenses se debera estimar a lo largo de nuestro ejercicio profesional, sin
tener por qué considerarse dejacion de funciones, la proteccién de las victimas de violencia
de género (considerando también a los menores expuestos) de forma mads integral y ajusta-
da a los principios y a las metas establecidas en las Directivas Europeas y el Convenio de
Estambul.

Describiremos a lo largo de este trabajo aspectos relacionados con la violencia de género en
particular, detallaremos diferentes mecanismos de abuso emocional o maltrato psicoldgico
que por su “invisibilidad” pueden pasar inadvertidos a evaluadores con escasa formacién
y/o experiencia. Destacamos, centrdndonos a nivel victimoldgico, las mujeres como vic-
timas directas y también a los menores expuestos a violencia de género, como victimas
de riesgo directas e indirectas, especialmente vulnerables. Posteriormente comentamos al-
gunos aspectos que consideramos importantes acerca de los peritajes psicolégicos, para,
finalmente, centrarnos en los errores mds comunes que hemos detectado en nuestra prictica
profesional forense en evaluaciones sobre violencia de género y asuntos afines.

DESCRIPCION Y PROCEDIMIENTO

El procedimiento de este trabajo ha consistido en el estudio de expedientes judiciales que
inclufan informes psicolégicos evaluativos en asuntos relacionados con la violencia de gé-
nero. Se han recogido tanto informes escritos de evaluacion psicoldgica como informes
psicoldgico-forenses que constaban en autos. Nos hemos centrado en aquellos errores mds
habituales que hemos observado en diferentes informes periciales a los que hemos tenido
acceso en el estudio de expedientes judiciales para el desarrollo de nuestra préctica forense.

Este texto es fruto y ha nacido, por tanto, de la experiencia propia de sus autores. El ob-
jetivo de este trabajo no es otro que ofrecer una vision sobre la realidad préctica actual de
los peritajes psicologicos en el contexto de la violencia contra la mujer y en otros asuntos
judiciales relacionados. Esta disquisicién es una ampliacién de un somero trabajo de obser-
vacion que realizamos hace ocho afios (Asensi y Diez, 2008) y el anélisis longitudinal nos
conduce a pensar que es necesario insistir en propuestas de mejora en cuanto a la calidad y
eficacia de la emision de informes psicolégicos en estos asuntos.

CONCEPTOS BASICOS REFERIDOS A LA VIOLENCIA

El Informe sobre la situacién mundial de la prevencion de la violencia de la OMS (2014)
refiere que “a pesar del elevado nimero de muertes resultantes de la violencia y la vasta
escala en que las consecuencias no mortales de la violencia afectan a las mujeres, los nifios
y las personas mayores, los datos presentan lagunas importantes que socavan las iniciativas
para prevenirla”

Andrés Pueyo (2012) afirma que la violencia “es un fendémeno que tiene los mismos efectos
que la enfermedad: dolor, lesiones, sufrimiento y muerte. Pero la violencia, a diferencia de
la enfermedad, resulta de una accién intencionada del hombre que provoca el malestar y el
sufrimiento de las victimas”. La violencia, en cualquier escenario, tiene un doble efecto so-
bre la victima, produciéndole efectos perniciosos tanto a nivel fisico como a nivel psiquico,
asi como consecuencias adaptativas y sociales.
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La Violencia de género

La violencia de género es conceptualizada por la Ley Orgéanica 1/2004 de Medidas de Pro-
teccion Integral contra la Violencia de Género: “una violencia que se dirige sobre las mu-
jeres por el hecho mismo de serlo, por ser consideradas por sus agresores carentes de los
derechos minimos de libertad, respeto y capacidad de decisién y que tiene como resultado
un dano fisico, sexual o psicoldgico”. Se incluye las agresiones a la libertad sexual, las
amenazas, las coacciones o la privacion arbitraria de libertad. Recientemente este tipo de
violencia estd dejando de ser considerada un asunto privado y cobra relevancia de problema
social que debe ser comprendido, prevenido y adecuadamente valorado.

Se consideran tres tipos de violencia que se interrelacionan dentro de las situaciones de ma-
los tratos (Labrador, 2004): el maltrato fisico, el maltrato psicolégico y el maltrato sexual,
cuya severidad y frecuencia varian de una situacién a otra, pero cuyo objetivo comtin es el
control de la victima. La Organizacién de las Naciones Unidas (2014) recomienda conside-
rar los siguientes tipos bésicos de violencia contra la mujer: la violencia fisica, la violencia
sexual, la violencia psicoldgica y la violencia econdmica.

Novo y Seijo (2009) afirman que la gravedad de las consecuencias de la victimizacién en
estos asuntos se relaciona con la intensidad del maltrato, encontrando que la violencia psi-
coldgica también actiia como un buen predictor del Trastorno por Estrés Postraumadtico. Las
mujeres victimas de violencia por parte de sus parejas o ex parejas desarrollan un alto nivel
de deterioro global y problemas graves de adaptacion a las diferentes areas vitales. Labra-
dor, Ferndndez-Velasco y Rincén (2010) sefialan en su estudio sobre mujeres victimas de
violencia de pareja que un 44% de estas mujeres presentan antecedentes de ideacion suicida
o intento autolitico. Coincidimos en resaltar la necesidad de evaluar y/para prevenir dicho
riesgo.

Destacamos algunos datos relacionados con la violencia contra la mujer (OMS, 2016) a
fin de determinar la importancia, magnitud y complejidad de este fendmeno. Se considera
que la violencia -especialmente la ejercida por su pareja y la violencia sexual- constituye un
grave problema de salud publica y una violacion de los derechos humanos de las mujeres.
Por otra parte, las cifras recientes de la prevalencia mundial indican que alrededor de una de
cada tres mujeres en el mundo han sufrido violencia fisica y/o sexual de pareja. Un 38% de
los asesinatos de mujeres que se producen en el mundo son cometidos por su pareja. Cabe
senalar que la realidad sobre la incidencia de este tipo de violencia se ve obstaculizada por
la gran ocultacién social. Es por ello que no todos los casos en los que existe violencia son
reflejados a través de los indicadores judiciales y epidemioldgicos (Novo y Seijo, 2009).

En la Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015 de la Delegacién Gobierno para
la Violencia de Género del Ministerio del Interior de Espafia se destacan las consecuencias
fisicas y psiquicas de la violencia de género con un alto nivel de percepcion de los efectos
de la violencia sufrida por las victimas sobre su bienestar fisico o mental, en cualquiera de
sus manifestaciones. El informe relativo a dicha encuesta refleja que los sentimientos de las
mujeres que han sufrido violencia fisica, sexual o miedo de alguna pareja o expareja tras los
episodios de violencia, son, en orden de prevalencia:
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- Impotencia ante la situacion: 60,7%.
- Tristeza: 59,8%.
- Rabia: 58,4%.
- Miedo: 51,6%.
- Angustia: 49,9%.
- Vergiienza: 38,7%.
- Culpa: 30,1%.
- Agresividad: 19,1%.
Violencia psicolagica o violencia invisible

Describir la violencia psicoldgica como manifestacion de malos tratos en situaciones de
violencia de género es basico para comprender la importancia de considerar este aspecto
en las evaluaciones psicoldgico-forenses, teniendo presente tanto el proceso violento sin
lesiones psiquicas, como las consecuencias emocionales en las victimas de malos tratos
psicoldgicos continuados. En el contexto de la violencia de género, las agresiones fisicas
habitualmente producen consecuencias psicoldgicas. Asimismo, se puede dar, inicamente,
la violencia psicoldgica, pudiendo provocar numerosas secuelas tanto a nivel fisico como
emocional. Este tipo de violencia “invisible” puede causar en la victima trastornos psico-
16gicos, desestructuracidn psiquica, agravar enfermedades fisicas o, incluso, provocar el
suicidio (Lorente, Sdnchez de Lara y Naredo, 2006; Labrador, Ferndndez-Velasco y Rincén,
2010).

Entendemos, por tanto, la violencia psicoldgica, en aras a su evaluacidn, tanto como pro-
ceso violento en si mismo, como efecto de cualquier tipo de agresion violenta fisica o psi-
quica (Asensi, 2008).El maltrato continuado genera en la mujer un proceso patolégico de
adaptacion denominado por Walker (1989) “Sindrome de la mujer maltratada”. M4s recien-
temente Walker (2012) incorpora nuevas variables y presenta datos mds actuales sobre este
sindrome (constituyendo un recurso sumamente valioso para los profesionales) realizando
una revision muy detallada acerca del estrés postraumatico y la revivencia del trauma; el
nivel de ansiedad y excitacidn; la conducta elusiva y la depresion; las perturbaciones en las
relaciones interpersonales; la distorsion de la imagen corporal y las enfermedades fisicas;
los problemas sexuales y los sentimientos de culpabilidad, vergiienza y celos. Ante el mal-
trato se desarrolla lo que la autora describe como “impotencia aprendida” por la cual las
mujeres mantienen la relacién con el maltratador y no ponen fin al abuso.

La realidad nos muestra que ejercer control sobre la pareja es una cuestion que trasciende a
la mera agresion fisica, cuya expresion en la relacion es producto del incremento progresivo
de patrones de interaccidn coactiva aparecidos en etapas precedentes a la consolidacion de
la pareja, es decir, durante el noviazgo (Pozueco, Moreno, Blazquez y Garcia, 2013).

En cuanto a los indicadores de maltrato psicolégico podemos distinguir mecanismos encu-
biertos y mecanismos manifiestos de abuso emocional que conforman una violencia invisi-
ble pero no por ello menos lesiva para la victima. Porrda et al. (2010) ofrecenuna nueva e
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interesante propuesta de clasificacion de las diferentes estrategias de abuso psicoldgico en
la pareja partiendo de una perspectiva psicosocial (estableciendo seis categorias y veinte
subcategorias) estableciendouna jerarquizacidon de las mismas. Esta categorizacion jerar-
quica serviria como guia para orientar a los profesionales que realizan evaluaciones psico-
16gicas forenses si es de aplicacion o no el abuso psicolégico en el &mbito de la violencia
de pareja del caso concreto objeto de valoracidny, en su caso, evaluar posteriormente sus
consecuencias.

Consideramos, en definitiva, violencia psicoldgica como una conducta que causa un perjui-
cio, aunque pueda estar oculta o disimulada. En este sentido, desde el punto de vista psico-
l6gico-forense, se debe valorar y en su caso constatar la existencia de maltrato psicolégico
en sus diferentes manifestaciones, utilizando para ello diferentes estrategias evaluativas,
protocolos validados, modelos multimétodo y considerando la consistencia interevaluador.

Menores victimas de la violencia de género

En las evaluaciones forenses en asuntos de violencia de género se debe considerar la posibi-
lidad de que haya victimas menores que también sufren la exposicién o maltrato directo en
este contexto. Seria por tanto un error obviar a los nifios y nifias que forman parte del nucleo
familiar donde ha habido violencia contra la mujer por parte de su pareja o ex pareja. En
este trabajo exponemos la necesidad, desde el contexto forense, de evaluar adecuadamente
a los menores expuestos a violencia de género, pudiendo considerarse a los mismos como
victimas de riesgo, directas o indirectas, y victimas especialmente vulnerables.

Numerosos estudios informan de diferentes problemas conductuales y emocionales en nifios
y niflas victimas y testigos de violencia de género. Alcdntara, Lépez-Soler, Castro, y Lopez
(2013) afirman que los datos obtenidos avalan la magnitud y gravedad de las consecuencias
de la exposicion de los menores a violencia de género; “en la mayoria de los sindromes ana-
lizados, la prevalencia clinica de éstos es cinco veces superior a la registrada en poblacién
normal, y en algtn sindrome hasta diez veces superior”. Diferentes variables intervienen en
la determinacion del impacto emocional y la psicopatologia consecuente (Olaya, Tarragona,
de la Osa Chaparro y Ezpeleta, 2008) influyendo asimismo en la adaptacion de los menores
la concurrencia de diversos tipos de violencia (Kinard, 2004), aspectos que el evaluador
debera tener en cuenta.

Por otra parte, y teniendo en consideracion la especial vulnerabilidad de los menores, en el
articulo 23 de la Ley del Estatuto de la Victima del Delito se establece la necesidad de reali-
zar una evaluacién individual de las victimas a fin de determinar sus necesidades especiales
de proteccion. Esta valoracion considerard especialmente las caracteristicas personales: si
se trata de victimas menores de edad o en las que concurran factores de especial vulnera-
bilidad, la naturaleza del delito, la gravedad de los perjuicios o el riesgo de reiteracion del
delito. En base a lo anterior, en las evaluaciones forenses habréd que tener una especial aten-
cidn a los colectivos mas vulnerables y el proceso de victimizacion del que han sido objeto.

Estimamos de especial importancia en la evaluacion forense de los menores en estos asun-
tos -como probables victimas directas e indirectas- aplicar un protocolo de evaluacién psi-
coldgica forense adaptado ad hoc (Asensi, 2014; Asensi y Diez, 2015).
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EVALUACIONES PERICIALES PSICOLOGICAS EN VIOLENCIA DE GENERO

Podemos considerar la evaluacion psicoldgica juridico-forense como la exploracion de to-
dos los aspectos relevantes, positivos o negativos, de un sujeto o sujetos (encausados, vic-
timas y/o testigos) con el objetivo de responder a las demandas que se realizan desde el
ambito legal, y de esta forma contribuir a la toma de decisiones respecto de la conducta de-
lictiva y sus implicaciones.Se debera valorar la informacidn relevante al caso que nos ocupa
y en funcidn de la solicitud pericial, a fin de auxiliar a los juzgadores en la clarificacion del
conflicto y en su toma de decisiones.

El informe pericial se emite para constatar, a través de una valoracion técnica, una realidad
no perceptible. Su fin es hacer visible lo invisible, tangible lo intangible. Como afirma
Jouvencel(2003) el forense realizard un informe de valoracion psicoldgica, despojada de
valoracion juridica, que deberd integrarse en el conjunto del asunto judicial. Desde esta
perspectiva, el psicélogo ofrece al tribunal una versién de los hechos que se convierte en
demostrada y veraz (Col.legi Oficial de Psicologia de Catalunya, 2014).

Una de las cuestiones mas dificiles con la que se enfrenta el sistema judicial en los casos
de violencia de género es la prueba de los hechos que constituyen la misma, ya que en la
mayoria de los casos solo se cuenta con la declaracion de la victima. La red de factores que
explican el desencadenamiento y reproduccion de la violencia es ciertamente compleja. No
obstante, su transmision, manifestaciones y efectos siguen ciertas reglas que se estudian
desde diversos dmbitos del conocimiento (Larizgoitia, 2006). La dificultad en el contexto
forense estriba en evaluar, interpretar y explicar este tipo de violencia como una violencia
también emocional, mitologizada, cuyos efectos necesitan quedar esclarecidos y desvelados
ante los operadores del dmbito judicial.

Entendemos que un protocolo de evaluacion validado empiricamente resultaria un proce-
dimiento que resolveria problemas, errores y dificultades en la realizaciéon de informes y
dictimenes en asuntos relacionados con la violencia sobre la mujer. Un protocolo fiable y
cientificamente avalado debe tener en cuenta las principales dreas de valoracion (Asensi,
2008). Navarro Géngora, Navarro Abad, Vaquero y Carrascosa (2004) proponen tres aspec-
tos a valorar: en primer lugar, establecer que el maltrato y la violencia psicoldgica ha tenido
lugar, en segundo lugar, valorar las consecuencias psicoldgicas (lesidon psiquica o secuelas)
de dicho maltrato y, por udltimo, establecer y demostrar el nexo causal entre la situacion de
violencia y el dafio psicoldgico (lesiones psiquicas y secuelas emocionales). Desde nuestra
profesion y experiencia consideramos asimismo la necesidad de valorar/descartar indicios
de simulacion y evaluar, en su caso, indicadores de exactitud y de credibilidad de los testi-
monios.

Arce y Farina (2015) han creado un protocolo de ejecucidon global adaptado a la préctica
forense, el Sistema de Evaluacion Global, que integra unas fases adaptadas a casos de vio-
lencia de género. El SEG consiste en un sistema categorial metddico (Arce, 2010). Los pa-
sos que proponen los autores incluyen la obtencion del testimonio y su repeticion, el estudio
de la motivacion, el analisis de la realidad de las declaraciones, fiabilidad de las medidas,
medida de la secuela psicoldgica, evaluacion del testimonio de los testigos, andlisis de las
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caracteristicas psicoldgicas e implicaciones para la redaccion del informe pericial. Enten-
diendo de sumo interés el conocimiento de dicho protocolo, y por no abundar mds en el
mismo, invitamos a profundizar acudiendo a las publicaciones de los propios autores.

ERRORES MAS FRECUENTES EN LAS EVALUACIONES PSICOLOGICAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL CONTEXTO FORENSE

Nuestra experiencia profesional como peritos forenses nos ha llevado a detectar algunos
errores habituales en los peritajes de asuntos referidos a violencia de género que son de-
bidos, bdsicamente, a problemas metodoldgicos, diagndsticos y de interpretacion de los
hechos valorados.En algunos casos también encontramos que existen errores condicionados
por la solicitud de los dictamenes periciales por parte de las diferentes instancias judiciales.

1) Errores metodoldgicos

1.1 No utilizar un protocolo adecuado.

La evaluacion en Psicoldgica Forense se debe realizar mediante un protocolo adecuado a
los hechos evaluados y debe de incluir una estrategia redundante, un modelo evaluativo
multimétodo, entrevistas apropiadas de corte clinico-forense, establecer nexos causales, uti-
lizar diversidad de instrumentos a fin de mejorar la fiabilidad y consistencia intermedidas,
ytambién considerar la consistencia interevaluador a fin de poder integrar la informacién
relevante y concluir con fundamento.Nos remitimos a los diferentes protocolos referidos en
este mismo trabajo como punto de partida para una evaluacion forense eficaz.

utilizacion incorrecta de tests psicométricos.

El grado de fiabilidad que puede merecer un dictamen pericial vendra ligado a los elemen-
tos y datos que el perito hubiera seleccionado para emitir su opinién técnica, asi como su
especialidad y comprensién del proceso. Ejemplos a propdsito de este tipo de error eva-
luativo, encontramos: evaluar la capacidad intelectual de la victima de forma aislada y sin
indicios de deterioro cognitivo; antecedentes biogréficos irrelevantes; antecedentes médicos
de familiares y allegados; uso de pruebas con escasa validez y fiabilidad diagndstica, abuso
de pruebas psicométricas no relevantes al caso o, por el contrario, basarse tinicamente en el
juicio clinico.

Cuando se utilizan test, sus caracteristicas y propiedades psicométricas deben ser muy exi-
gentes en el contexto forense, ya que se van a tomar decisiones y realizar recomendaciones
importantes sobre las vidas de personas. “Para llevar a cabo una evaluacién psicolégica ri-
gurosa es necesario que los profesionales que la realizan tengan una preparacién adecuada,
que los tests utilizados muestren unas buenas propiedades psicométricas, y que se utilicen
de forma correcta” (Muiiiz, Herndndez y Ponsoda, 2015). Entendemos que conocer las
nuevas directrices sobre su uso de la Comision Internacional de Tests constituye un aspecto
imprescindible, como afirman los autores “no es suficiente que un test tenga las propiedades
psicométricas adecuadas y que los profesionales que lo utilizan tengan una buena cualifica-
cion, ademads hay que garantizar que se hace un uso adecuado de las pruebas, y a ello van
encaminadas las directrices descritas”.
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1.3 Utilizacion de entrevistas de corte clinico en evaluacion forense

La entrevista de corte clinico, entre otras cuestiones, estd enfocada hacia un/a paciente,
da pistas sobre la sintomatologia y suele estar enfocada a una posterior intervencion. La
entrevista forense, por el contrario, tiene un objetivo determinado, estd enfocada a unos
hechos concretos, maneja diferentes hipotesis, tiene una estructura particular, es imparcial y
se aleja del enfoque clinico tradicional, de manera que aporta una justa y correcta toma de
decisiones en los sistemas judiciales. La entrevista forense estd orientada a la reinstauracion
de contextos, enfocada a valorar la huella psiquica y la sospecha de posible simulacién.
Existen modelos de entrevista de uso adecuado en el dmbito judicial y protocolos adaptados
a la evaluacion forense.

1.4 Realizar las entrevistas en formato de interrogatorio, con preguntas capciosas y/o sugestivas.
La forma en que se realizan las preguntas puede influir en la memoria del sujeto, en las
respuestas dadas, minimiza la objetividad y dificulta el recuerdo libre. Es por ello que no
se deben realizar durante la evaluacion pericial preguntas con las respuestas implicitas o
preguntas sugerentes que pueden perjudicar la huella de la memoria y fomentar la obtencién
de informacién invalida.

La entrevista en formato interrogatorio, por otra parte, no es valida ni eficaz para realizar
una valoracion en el contexto forense (Arce y Farifia, 2012) por la posibilidad de contami-
nar la prueba y limitar la cantidad y calidad de la informacién ofrecida por la victima. Las
entrevistas clinico-forenses en formato narrativo son mas eficaces, pudiendo aplicarse en
fases, por lo que son utiles para la evaluacion de maltrato continuado, ajustandose a la posi-
bilidad de realizar un anélisis de realidad.

Un protocolo sistematizado para analizar y seleccionar la informacion del expediente judi-
cial es otro aspecto importante que puede condicionar el tipo de entrevista, las preguntas
adecuadas al caso que se estd evaluando y la informacion relevante a estimar. Todo ello con
el fin de conocer de forma exhaustiva los antecedentes y el asunto en su conjunto. Consiste
en realizar un estudio y andlisis del expediente en autos, generar diferentes hipétesis y pla-
nificar la entrevista “cumpliendo las méximas del buen entrevistador” (Scott y Manzanero,
2015).

1.5 Recabar méas informacidn de la necesaria e irrelevante para el caso, con el consiguiente sufrimiento y

posibles perjuicios para la persona evaluada.
El perito forense debe centrarse en aquella informacion que resulte relevante para realizar
su evaluacion del caso particular y no en datos que resulten irrelevantes y no aporten in-
formacion significativa. Todo ello por evitar perjuicios innecesarios, también por economia
temporal, evitar errores de atribucion, obtencién de exceso de informacién confusa e im-
procedente ya queun exceso de informacion irrelevante puede interferir en la interpretacion
global de los hechos evaluados.

1.6 Apriorismo confirmatorio

Consiste en la busqueda de confirmar una sola hipétesis, prestando atencion y concediendo
relevancia a los factores que son compatibles con ella, sin repararse en los contrarios, que
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a su vez pudieran resultar compatibles con otras hipdtesis alternativas. Cualquier proceso
evaluativo que presente esta carencia no solo resulta incompleto,sino que ademds presenta
un altisimo riesgo de llegar a conclusiones erréneas.

2) Errores de interpretacion
2.1 Errores asociados al evaluador.
Prejuicios personales, sociales, culturales y cognitivos.

Los prejuicios, convencionalismos y creencias, incluso de forma no intencional, pueden
influir en la evaluacion e interpretacion, llevando a la arbitrariedad de las conclusiones.Ast,
experiencias personales, creencias religiosas, estatus socio-econémico y cultural, apren-
dizaje, prejuicios cognitivos, etc., pueden condicionar la objetividad de la evaluacion en
profesionales con poca experiencia y/o con falta de conocimiento exhaustivo del comple-
jo proceso de la violencia de género. En este sentido, insistimos en realizar la evaluacion
mediante un protocolo que guie la actuacidn evaluativa asi como la conveniencia de dos
evaluadores para aumentar la convergencia y la validez.

Errores de atribucion

Encontramos que, por ejemplo, ante una situacién de violencia mds sutil, de tipo psico-
16gico, se tiende a atribuir el maltrato a causas inestables, minimizando la importancia o
gravedad del hecho, sin considerar sintomatologia reactiva de las victimas de malos tratos,
de menor intensidad fisica. Otro error encontrado es el que podemos denominar error fun-
damental de atribucién o sesgo de correspondencia (Gilbert, 1998) que consiste en la ten-
dencia a explicar la conducta o comportamiento de una persona como adscrita a factores
internos o rasgos de su personalidad, sin tener en cuenta la influencia de la situacion, lo que
puede llevar a interpretaciones descontextualizadas.

Error de Otelo

El error de Otelo da origen a errores de incredulidad en los que se incurre cuando se pasa
por alto que una persona que estd diciendo la verdad puede presentar el aspecto de una per-
sona que miente si estd sometida a tension. Se olvida que una persona sincera puede estar
asustada porque sospeche que no va a ser creida, por sus vivencias o por la propia situacién
evaluativa. El evaluador puede confundir esta situacién con engafio o simulacién, no dando
credibilidad al testimonio.

Por otro lado, diversos estudios y meta-andlisis revelan que no hay apenas indicadores con-
ductuales o conductas no verbales que posibiliten diferenciar entre verdad y mentira. La
evidencia muestra que los indicadores conductuales son escasos, poco diagndsticos y cam-
biantes (Masip y Herrero, 2015).

Errores asociados a sesgos y mitos relacionados con la violencia machista.

Los mitos relacionados con la violencia contra las mujeres, ampliamente descritos en la lite-
ratura sobre violencia con perspectiva de género, comportan una combinacién de desinfor-
macion, creencias y actitudes que atin estdn vigentes socio-culturalmente y son aceptadas
por muchos profesionales con falta de formacion especializada y escaso juicio critico.Desde
el punto de vista juridico,Diez (2015) lo describe de la siguiente manera:
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Algunos estereotipos (...) son: la victima tiene que dar un perfil concreto, la edad de la
victima afiade o resta credibilidad a la acusacion, recuperarse del trauma de las agre-
siones (sean fisicas, verbales, economicas, sexuales, estructurales o psiquicas, siendo
el objetivo de todas ellas el sometimiento al control por parte del agresor) o haber ini-
ciado una nueva relacion de pareja también disminuye la veracidad de la declaracion
de la victima-testigo (p.66).

Algunos sesgos pueden conducir en la situacion evaluativa al victim blaming, inculpando a
la victima, mds o menos sutilmente, de su propia victimizacion. Este tipo de distorsiones o
sesgos no son puntuales ni unidimensionales, sino que forman parte de la propia disposicién
social (Loinaz, 2014) y también, por tanto, de algunos evaluadores, tal y como se desprende
de algunas entrevistas e informes que hemos visto en nuestra practica forense.

Asesoramiento, recomendaciones e intervencion terapéutica por parte del/la forense

La funcién principal del psicélogo forense, con independencia del 6rgano judicial que so-
licite su intervencidn, serd la evaluacion y emision de dictamen, actuando como perito. Su
funcién es evaluativa, no terapéutica. Asi debe aclararlo y no ofrecer conclusiones precipi-
tadas, diagndsticos o recomendaciones clinicas a los sujetos objeto de evaluacion forense,
tal y como hemos constatado en algunas ocasiones.

2.2 Errores asociados a la idiosincrasia de la persona evaluada
Estilo de personalidad y estilo de comunicacion

El patrén de comportamiento, estilo cognitivo, motivaciones y relaciones interpersonales de
la persona evaluada puede comprometer la evaluacion de la misma, pudiendo llevar a los
evaluadores a interpretaciones erroneas. Por ejemplo, una persona con un estilo esquizoide
de personalidad, puede mostrarse retraida, parca en palabras, no dard muchos detalles de los
hechos, la comunicacion puede ser poco fluida y escasa, y no mostrard afectividad o expre-
sion emocional en relacion a los hechos relatados. Todo ello puede influir negativamente,
tanto en la evaluacién diagndstica como en la valoracién sobre la credibilidad de su testi-
monio. Asimismo, el estilo de comunicacion de una persona puede influir en los mensajes
que recibe su evaluador, pudiendo interpretar su conducta como poco convincente o incluso
como simulacién o mentira, poniendo en duda toda la evaluacion realizada.

Errores de atribucion de la victima

En base a la propia tolerancia cultural de la victima, ésta puede minimizar, negar y omitir,
de manera involuntaria, determinada informacion relativa a los malos tratos, por conside-
rarla habitual y normalizada en su entorno socio-cultural, dificultando en este sentido la
evaluacion pericial. Por otra parte, la dependencia emocional de la mujer con respecto al
denunciado estd ampliamente explicada en la literatura psicoldgica y se relaciona con situa-
ciones que pueden resultar contradictorias como la reanudacién de la convivencia, retirada
de la denuncia, negarse a referir informacién en contra de su pareja, nuevas interposiciones
de denuncias, etc. (Ramos, Soler, Mayoy Garbizu, 2012). Este tipo de situaciones pueden
confundir a los evaluadores condicionando sus conclusiones.
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Hay que tener en cuenta también las distorsiones cognitivas caracteristicas de la mujer so-
metida a malos tratos continuados, tanto de tipo fisico, psicolégico sexual, encubiertos o
manifiestos, tales como la minimizacion, negacién o disociacidn, asi como la aparente con-
fusion e indiferencia, también asociada a un proceso de indefension aprendida y compati-
bles con un trastorno por estrés postraumatico en mujer maltratada. Asi, por ejemplo, algu-
nas mujeres evaluadas no informardn espontdneamente de determinadas conductas abusivas
(por ejemplo, agresiones sexuales).

3) Errores diagndsticos

3.1 Existen patologias que se dan en el contexto de maltrato que pueden derivar en equivocaciones
diagnésticas.

El sufrimiento psiquico consecuente de los malos tratos no es un problema de personalidad
de la victima, sino de las caracteristicas inherentes al proceso de la violencia de género que
produce una patologia particular. Existe el riesgo, ain hoy todavia, y debido a los mitos cul-
turales de la violencia contra la mujer, de que dichas mujeres victimas sean diagnosticadas
de trastornos de la personalidad, y descritas como dependientes, masoquistas o paranoides,
culpabilizando y responsabilizdndolas de sus propias secuelas (victim blaming). Este tipo de
error puede estar también asociado a escaso conocimientode victimologia forense en gene-
ral, y de procesos de violencia de género en particular.

Para valorar el maltrato psicoldgico en este contexto se sugiere que su intensidad y seve-
ridad sea determinado en funcién tanto de su frecuencia como del impacto subjetivo que
supone para la victima (Ballester, y Villanueva, 2014): influencia de las variables edad,
duracién del maltrato y afios de convivencia en el estado psicoldgico de los participantes,
sobre todo en las mujeres.

A continuacidn, exponemos algunos ejemplos sobre este apartado que hemos encontrado en
nuestra practica profesional:

Es habitual en las mujeres victimas de violencia de género desarrollar sintomas de trastorno
por estrés postraumético (TEPT). Dentro de la sintomatologia habitual de este cuadro clini-
co, se encuentra un estado de hipervigilancia que obliga a estar en alerta constante y prolon-
gada, haciéndolas incluso reaccionar de forma exagerada a estimulos neutros, sintiéndose
en un ambiente hostil y con una sensibilidad especial ante conductas y actitudes que han
aprendido a interpretar como peligrosas para su integridad. Esta situacion, errbneamente, se
ha diagnosticado como “sindrome paranoide” o trastorno delirante en otros casos.

Las conductas de evitacion del TEPT pueden ser confundidas con un trastorno de persona-
lidad fébico-evitativo, previo al maltrato, y por tanto no considerarse dafio psiquico como
consecuencia de sufrimiento de malos tratos.

3.2 Asumir que una victima de maltrato tenga obligatoriamente que padecer secuelas en el momento de la

evaluacion.

La existencia de secuelas estara relacionada con diferentes variables, tales como la dura-
cion, frecuencia e intensidad de la violencia sufrida, el tiempo transcurrido en ausencia
del elemento estresor, la capacidad de afrontamiento y recursos de la victima, variables de

14

informaciopsicoloejca
(2016) 111, 103-119



Laura Fatima Asensi Pérez y Miguel Diez Jorro
|

personalidad, estrategias de reinterpretacion positiva, apoyo profesional, el periodo trans-
currido entre la ocurrencia del maltrato y el momento de la evaluacion forense (a veces han
pasado meses e incluso afios), y otras variables. Hemos encontrado informes valorativos en
los que la ausencia de secuelas en el momento de la evaluacion ha llevado a concluir de for-
ma causal la inexistencia de maltrato. La huella psiquica es un indicador del sufrimiento de
malos tratos, no obstante, su ausencia no implica que dichos malos tratos no hayan tenido
lugar.

3.3 No valorar ni constatar posibles repercusiones psico-sociales en la victima

Se omite en algunos casos, en la valoracion de secuelas, las repercusiones negativas a nivel
familiar, social, laboral, no teniéndolas en cuenta y centrandose tunicamente en aquellas
secuelas clinicas significativas.

3.4 La ausencia de patologia en el maltratador no implica ausencia de comportamiento violento.

Muchos agresores de género no presentan patologia clinica. Los trastornos mentales en
sentido estricto son poco frecuentes, pudiendo darse indicadores subclinicos. No debemos
confundir las tipologias de maltratadores de género con un perfil previo que determine la
comision, o no, de un delito de maltrato. Existen factores de riesgo de violencia pero que
son valorables una vez determinado el comportamiento violento.Este tipo de violencia tiene
una causalidad compleja y multidimensional.

En informes sobre evaluacion pericial en asuntos de violencia de género, hemos observado
conclusiones en las que, no habiendo encontrado patrones violentos de personalidad o pa-
tologia clinicamente significativa en los evaluados, se descarta la posibilidad de que estos
sujetos puedan realizar conductas de maltrato.

3.5 No considerar prioritario la valoracién de la victima.

Para evaluar la violencia de género, desde el punto de vista victimolégico, debemos cen-
trarnos en el padecimiento y las consecuencias que para la victima tiene y no tanto en la
intencionalidad del agresor. Este seria otro proceso y otro momento evaluativo. La evalua-
cién de malos tratos en el contexto de la violencia de género pasa obligatoriamente por la
evaluacién de la denunciante.

Se realizan habitualmente informes de acusados de malos tratos con el fin de valorar su
estabilidad psicoldgica y equilibrio emocional como medio de prueba de su inocencia. Con-
sideramos este tipo de practicas un grave error pericial. Es por ello que se estima incon-
veniente establecer en los dictimenes periciales el nexo entre el equilibrio emocional y
psicoldgico y la ausencia de comportamientos violentos.

Una valoracion de prediccion de riesgo de violencia, cuando se den las circunstancias en la
situacion pericial y el proceso judicial, serd de utilidad para asesorar al juzgador en decisio-
nes relacionadas con medidas de alejamiento, prision preventiva o suspension condicional
de la pena, teniendo en cuenta el riesgo estimado de reincidencia futura del agresor (Andrés
Pueyo y Echeburua, 2010)
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4) Errores de solicitud

Un informe pericial se define y estructura, entre otras cosas, por el destinatario del mismo y
la finalidad para la que se emite, respondiendo a unos extremos previamente solicitados. En
este sentido hemos encontrado solicitudes mal planteadas e inviables que no posibilitan una
adecuada respuesta desde el punto de vista de la propia ciencia psicoldgica.

Centrdndonos en los asuntos de violencia de género, se nos ha solicitado por parte de las ins-
tancias judiciales, cuestiones tales como que se informe acerca de “valoracion de la victima

99 46

y susceptibilidad de ser maltratada”, “existencia de patologia congruente con una persona

29 ¢

violenta”, “psicopatologia del acusado a fin de determinar la ocurrencia de los hechos”, etc.

Frente al dictamen de peritos, llegado el momento, los defensores de las partes, asi como
también los juzgadores, precisan entender e ilustrarse, de ahi la importancia de concretar de
forma efectiva los extremos que dicha evaluacion forense debe responder.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Probablemente exista en la practica pericial sobre violencia de género otros muchos errores
que aqui no se han contemplado. Entendemos que, dada la complejidad de estos casos, los
profesionales que realicen evaluaciones psicoldgicas en asuntos relacionados con la vio-
lencia de género deben de contar con unas caracteristicas y aptitudes minimas en cuanto a
formacion, especializacion y experiencia. Es imprescindible, por tanto, no solo formacion
en Psicologia Juridica y Forense, sino también conocimientos amplios de psicopatologia
y victimologia, formacion especifica en violencia de género, asi como conocer y aplicar
correctamente protocolos de evaluacion especificos a fin de valorar secuelas en victimas de
violencia (Arce, Farifia, Carballal y Novo, 2009).

Se considera asi mismo imprescindible,a fin de mejorar la calidad y eficacia de los informes
periciales, unos conocimientos minimos de la normativa legal (Sanchez, 2014; Céardenas,
2011), entender las “reglas de juego” del contexto donde realizamos nuestro trabajo para
poder ofrecer en nuestros peritajes informacion psicoldgica relevante y significativa en el
contexto legal. En este sentido, como ejemplo y al hilo de lo anterior, en Espafia ha entrado
en vigor recientemente, en 28 de octubre de 2015 la nueva Ley del Estatuto de la Victima
(Ley 4/2015) donde se establecen normas minimas sobre los derechos, apoyo y proteccion
de las victimas de delitos, incidiendo enel aspecto moral y reconociendo su dignidad (Vidal,
2015). Entendemos que estos aspectos también deben considerarse desde la Psicologia Juri-
dica y Forense sin tener porqué suponer una dejacion de funciones.

Otra conclusién que podemos extraer de nuestro andlisis es el escaso, todavia, conocimiento
y comprension, por parte de diferentes profesionales en el contexto judicial, de las conse-
cuencias de la violencia psicoldgica en el &mbito de la violencia de género. Contemplamos
la importancia de la intervencién psicoldgica juridico-forense, que incluye el area pericial
en materia tanto penal como civil, y de especial relevancia en el caso de victimas vulnera-
bles a quienes estas situaciones afectan de manera sustancial, por lo que habrd que adecuar
una respuesta ad hoc que salvaguarde sus intereses. Asi, en el caso de los menores como
posibles victimas de violencia de género es preciso considerar las variables que intervienen
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en la determinacién del impacto emocional y/o la psicopatologia consecuente (Olaya, Ta-
rragona, de la Osa Chaparro y Ezpeleta, 2008) yentender como contribuyen a la adaptacion
psicoldgica de los nifios diferentes aspectos, tales como el tipo de violencia, severidad, in-
tensidad, frecuencia, continuidad, edad de inicio, relacidn con el agresor, relacion con otras
victimas en el mismo contexto, o la concurrencia de diversos tipos de violencia (Kinard,
2004), y todo ello con el objeto de realizar una ajustada evaluacion longitudinal y topogra-
fica.

Conocer y entender la violencia psicoldgicay sus consecuencias en las victimas nos llevarda
intervenir eficazmente como psicologos forenses en el contexto judicial y a minimizar los
errores de evaluacion referidos a lo largo de nuestra exposicion.

Abogamos por la utilizacion de protocolos evaluativos empiricamente avalados, eficaces,
validos y fiables que tengan en cuenta las diferentes areas de evaluacion, utilizando meto-
dologia rigurosa que minimice en lo posible los errores evaluativos. No menos importante
es realizar informes periciales estructurados (Asensi, 2008, 2015) que trasladen de forma
clara pero fundamentada la informacion que el perito psicélogo considere significativa y
relevante para el caso que le ha sido encomendado.Uno de los protocolos recomendables-
de evaluacion adaptado a la prictica forense es el Sistema de Evaluaciéon Global (Arce y
Farifia, 2010, 2015) que consiste en un sistema categorial que integra unas fases ajustadas
a casos de violencia de género y en el que se contempla tanto el testimonio como la huella
psiquica, y cuyas implicaciones para la presentacion del informe pretenden ajustarse en lo
posible a los requerimientos de nuestro sistema de justicia.

Es asi mismo imprescindible para el ejercicio profesional en este &mbito, reciclaje y forma-
cién continua para intervenir en estos asuntos de alta complejidad. El grado de fiabilidad
que puede merecer un dictamen pericial vendrd ligado a los elementos y datos que el perito
hubiera seleccionado para emitir su opinién técnica, asi como de su comprensién del proce-
so que se estd valorando.

Con todo lo referido y las propuestas de mejora, someramente mencionadas por economia
espacial, se pretende llegar a cumplir realmente la funcién pericial de asesorar, cientifica y
profesionalmente, a los tribunales de justicia, suministrando informacién objetiva, valida
y fundamentada. Nuestro principal interés es que esta comunicacion sirva como punto de
reflexion acerca de la complejidad evaluativa que engloban estos asuntos y concienciar pa-
rallegar a una mayor profesionalizacion de todos los agentes implicados.
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