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I. PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA. EL SENTIDO DE
LAS DIFERENTES
ALTERNATIVAS

Para abordar este tema y tratar de
analizar los aspectos mas complejos
del mismo es necesario, desde el co-
mienzo, hacerse la siguiente pre-
gunta:

¢ Qué queremos decir cuando ha-
blamos de alternativas a los cen-
tros de régimen cerrado? Tal cues-
tion es sumamente importante, ya
que de su respuesta depende la po-
sicién que ha de tomarse frente al
problema. Hemos de ver claramente:

— Si se trata de eliminar total-
mente los centros de internamiento
de régimen cerrado y sustituirlos por
otras supuestas y/o posibles formas
de atenciéon al menor.

— Si se trata mas bien de trans-
formarlos radicalmente, hasta el pun-
to de convertirlos en algo totalmen-
te distinto del esquema tradicional
con el que fueron concebidos.

Nuestra reflexion, extraida de la
experiencia, nos lleva a ver con rea-
lismo los problemas y la convenien-
cia de tomar una u otra postura. Por
eso, después del balance de los es-
tadios confrontativos de las distintas
dinamicas que sustentan ambos ca-
minos, y éstas con la realidad del
menor, nos hemos pronunciado por
la segunda posicion, como alterna-
tiva valida.

Descartamos la posicion erradica-
dora de estos internamientos de re-
gimen cerrado, porque desde nues-
tra perspectiva aparece como un re-
duccionismo de cara a una realidad
humana y social, con un peso y una

de los ninos.

magnitud que requiere el esfuerzo
global de los distintos profesionales
y estamentos sociales, al tiempo que
una diversificacion en la concrecion
de la oportuna medida aplicable.
Esta pretendida solucion sélo se
comprende como una reaccion pen-
dular al indudable fracaso del siste-
ma reformador tradicional que pro-
picio el uso indiscriminado y hasta el
abuso de estos internados. De ahi su
predominante caracter ideologico.

Por este otro extremo, se puede
caer en el peligro de buscar el dar
una determinada imagen, antes que
el afrontar la realidad concreta de
cada menor, para lo cual se requie-
ren respuestas validas, basadas en
la relacion humana, mas que en una
teoria, por bella y novedosa que ésta
parezca.

Estas posiciones simplistas, ¢no
seguiran encubriendo una peligrosa
realidad en la que se encuentra el
menor y que hay que desentranar
por otros cauces y con otras pers-
pectivas?

En verdad, ;hay alternativa a los
centros de internamiento de régimen
cerrado, manteniendo las estructu-
ras del control social actual y sus
mecanismos funcionales?

Vamos a intentar en este anélisis
ver mas claro todo esto.

Y en esta peligrosa situacion a la gue nos ha conducido
el juego adulto, y a la que quiere conducir a los mas jo-
venes, es urgente que un numero creciente de antiguos
ninos que no han perdido la memoria se pongan del lado

Christiane Rochefort

Il. TRANSFORMACION RADICAL
DE ESTOS CENTROS DE
INTERNAMIENTO

Los centros de internamiento de
menores de régimen cerrado (los lla-
mados reformatorios) han sido fuer-
temente criticados, no solo por las
corrientes penales y criminolégicas,
sino incluso por profesionales encar-
gados de estas instituciones que,
desde su experiencia en el campo,
nos han aportado valiosas conclusio-
nes.! Dada la gran coincidencia en la
apreciacion negativa del sistema
tradicional que ha presidido la orga-
nizacién y desarrollo de este recur-
so institucional y sus mecanismos
funcionales y de la repercusion en la
vida de los menores, intramuros de
sus dependencias, vamos a centrar
mas la atencion en los aspectos po-
sitivos que puede tener el cambio a
operar en este medio, entendido
como transformacion radical del
mismo.

No obstante, convendria desvelar
la ideologia subyacente gue ha
mantenido hasta ahora las ambigtie-
dades y contradicciones inherentes
a tal sistema; permitiendo que las
declaraciones legales y su interpre-
tacién funcional estuvieran cada vez
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mas distantes de las verificaciones o
resultados practicos.

Por eso, aunque soélo sea de for-
ma enumerativa, vamos a senalar los
elementos caracteristicos de esta
ideologia:

1.°) La tutela del menor ha de
discurrir por sendas eminentemente
contenedoras y especialmente de
caracter represivo.

2.°) Dichos procedimientos se
aplican a los menores de conducta
irreqular, desviados o delincuentes,
pertenecientes a las clases desfavo-
recidas de la sociedad. (Mecanismos
selectivos del control social.)

3.°) Estos menores hay que apar-
tarlos de su medio social (soluciones
de segregacion).

4.°) El fin perseguido es la pre-
servacion o seguridad de la socie-
dad organizada, no la defensa del
menor.

5.°) El medio utilizado para ello
viene contenido en el binomio au-
toritarismo-paternalismo.

6.° Por lo que todas las respues-
tas dadas al menor marginado y con-
flictitual, aunque formalmente distin-
tas, estaban basadas en el rigido,
aunque pedagogicamente endeble,
sistema de premios y castigos, con
el que se pretendia modificar el sim-
ple comportamiento externo o sin-
tomatico.

7.°) Estailusion pedagogica for-
talecia aun mas el proceso de des-
confianza del menor, imprescindible
para la dificil labor educativa. De ahi
el rotundo fracaso del sistema.

8.°) El mantenimiento de esta
ideologia y del sistema consiguiente
so6lo ha podido ser posible porque se
ha negado al menor su caracter de
sujeto de derechos, permanecien-
do asi, en situacién de total depen-
dencia frente a los adultos.?

Es evidente gue si el mecanismo
negativo de la reduccion del menor
a un objeto del Derecho o para el
Derecho?® es lo que hizo posible el
surgimiento y ‘nantenimiento de la
ideologia reformadora, el punto de
partida para una transformacion radi-
cal de tal sistema ha de situarse en
el reconocimiento de la persona
del menor como sujeto de dere-
chos. Este reconocimiento ha de ve-
nir plasmado en las normas legales
concretas, no en declaraciones
pragmaticas, como se ha hecho has-
ta ahora.

Partiendo pues de este primer y
fundamental reconocimiento, vamos
a ver los pasos que hemos de dar
en el camino de la transformacion.
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2.1. Transformacion del sistema
pedagogico

El proceso educativo que ha de
seguir cada menor internado requie-
re una presencia y una atencion
constantes, para infundirles esa
fuerza transformadora de actitudes y
de orientaciones vitales y no de sim-
ples comportamientos externos,
como pretendia el sistema anterior-
mente analizado. Esto no puede rea-
lizarse sino mediante una pedagogia
integradora, basada en las relacio-
nes humanas auténticas.

Esta pedagogia integradora trata
de recoger y analizar todo aquello
que va a servir para la elaboracion y
afrontamiento de los conflictos cru-
zados del menor consigo mismo y
con la sociedad, y a la vez de la so-
ciedad consigo misma y con el me-
nor, eso que se ha llamado el lugar
geométrico de las contradiccio-
nes.*

Si esto es asi de complejo, ,coémo
es que se ha podido llegar a la sim-
plificacion y a las posturas reduccio-
nistas en el modelo de tratamiento
del sistema reformador? Para dicho
sistema el menor delincuente o des-
viado es alguien al que hay que re-
formar, al que hay que corregir. Esto
se verifica mediante la segregacion
de su medio natural y a través de una
respuesta simbdlica y uniformada
que no entendera bien® y con la que
tratara de someterle y domarle,
para lograr su adaptacion o ajuste,
como una pieza mas del engranaje
social.®

La cosa parece clara cuando se
comprende el punto del que se ha
partido: el menor como objeto o re-
ceptaculo donde hay que verter sin
mas la pretendida formacién, donde
todo esta ya predeterminado y
preestablecido.

Para nosotros esta simplificacion
nada tiene que ver con la intrincada
madeja de interacciones y de rela-
ciones humanas que han estado pre-
sente en la produccién de los con-
flictos cruzados a que antes nos he-
mos referido. Si los procesos dete-
riorantes de la personalidad del me-
nor inciden en unas determinadas
relaciones humanas, con su peso
especifico concreto, es en la rela-
cion humana auténtica d onde hade
basarse la dinamica pedagodgica a
aplicar con el menor que ha llegado
a protagonizar el conflicto manifies-
to con la sociedad.

A) Principios operativos

El sentido de esta transformacién
pedagodgica se fragua en unos prin-
cipios operativos, cuya concretiza-
cién viene dada por una dinamica ba-
sada en las valiosas aportaciones de
las ciencias humanas, pero sobre
todo por los elementos cualitativos
de una sensibilidad especifica y
una disposicion permanente que
han de poseer las personas encar-
gadas de orientar y vehicular el pro-
ceso educativo del menor.

a) Atencion especifica y constante

Este principio esta basado en la
propia complejidad y conflictividad
del proceso educativo. Si la pedago-
gia integradora ha de abarcar y de-
sentrafiar la complejidad de la situa-
cion individual y social especifica de
cada menor y sus dificultades, evi-
dentemente esto requiere una aten-
cion especifica y constante de par-
te de los que han de aplicar tal
pedagogia.

b) Diversificacion

La consecuencia de lo anterior es
que las respuestas o soluciones que
han de darse a la problematica del
menor no pueden ser unitarias, sino
diversificadas, para que puedan
adecuarse a la personalidad y situa-
ciones cambiantes de cada menor
atendido. Con ello quedan desterra-
dos los sistemas genéricos de refor-
ma, pensados solamente como ajus-
tadores comportamentales, para que
los menores se acoplen perfecta-
mente a las necesidades de las ins-
tituciones de los sistemas sociales.’

c) Protagonismo del menor

La participacion activa del menor
en su propio proceso educativo es
imprescindible desde un doble pun-
to de vista.

De un lado, porque la actitud de
confianza es basica en la relacién
entre educador y educando, para
que llegue a este ultimo la influencia
positiva ejercida por aquél.

De otro lado, porque el menor,
problematizado o en situacion con-
flictiva manifiesta, tiene que llegar, a
través del proceso educativo, al
afrontamiento real de su propia si-
tuacién personal y social.

d) Preparacion para asumir la
responsabilidad y la vuelta a la
sociedad

El menor encontrara en esta dina-
mica del proceso educativo aquello



gue mas necesita; el establecimien-
to de unas relaciones personales au-
ténticas, de unas vinculaciones que
le vayan llevando progresivamente
hacia la meta mas adecuada a la di-
mension del ser personal: la res-
ponsabilidad.®

Esto es lo Unico que podra garan-
tizar, de manera mas sélida, su vuel-
ta a la sociedad. Porque sabra resi-
tuarse frente a su problematica glo-
bal, pudiendo ver tanto al medio so-
cial de dénde procede como a la so-
ciedad entera con una nueva pers-
pectiva, mucho mas critica (inser-
cion critica). Se le estara preparan-
do asi para la autonomia individual y
la vida independiente.

e) Continuidad del proceso
educativo

Para que sean eficientes los prin-
cipios anteriores, hay que garantizar
la continuidad del proceso educati-
vo. El cambio radical aqui ha de en-
tenderse en el sentido de que una
vez iniciado un proceso educativo
que ofrezca suficientes garantias de
eficacia, no puede éste interrumpir-
se. ni impedir su realizacion, bajo
ningun pretexto, ni siquiera fundan-
dose en vinculaciones naturales o le-
gales sobre el menor, ni por cual-
quier otro tipo de coaccion ejercida
por las personas que reivindican ta-
les vinculaciones.®

La salida del centro con la cesa-
cion del proceso educativo no pue-
de estar supeditada a ciertas coyun-
turas u oportunidades, como pueden
ser el numero de plazas, las fugas,
el reclamo familiar, las supuestas po-
sibilidades familiares de cara al me-
nor, etc.

f) Supresion o reduccion del
etiquetaje

En toda medida que se tome fren-
te al menor existe el peligro de eti-
quetaje. En consecuencia, la aten-
cién que se dispense a este menor
en cualquiera de sus facetas requie-
re en las personas entregadas a ella
una actitud tendente a evitar la mar-
ca o estigma que normalmente cae
sobre dicho menor.

La mania definidora y clasificado-
ra del sistema reformador ha facilita-
do el etiquetaje, permitiendo que el
individuo cargue desde su adoles-
cencia con el marchamo que le dis-
tinguira negativamente del resto de
los ciudadanos integrados en el sis-
tema social.

La respuesta que se intenta dar,

desde el nuevo sistema, a la mani-
festacion del conflicto social del me-
nor, al estar dirigida primordialmen-
te a su personalidad y situacion con-
creta, humana y social, permitiendo
que el mismo participe en tal res-
puesta, haciéndola suya; es eviden-
te que el peligro de etiquetaje que-
da reducido al maximo. Con ello,
cabe la posibilidad de que, a través
del clima de confianza que ha de en-
volver el grupo reducido, se llegue a
alcanzar la supresion total del eti-
quetaje.

g) Defensa del menor

Ante cualesquiera de las situacio-
nes de grave riesgo en el campo del
menor, en las que la delincuencia ju-
venil es, como expresa Cavalleri, el

aspecto mas grave en la situacion
irregular,’® sus conflictos lo son
entre él y los adultos o las institu-
ciones o la sociedad global. Por la
propia naturaleza de las cosas, en
todas estas situaciones, la protec-
cion del menor debe ser siempre una
constante defensa desde sus nece-
sidades subjetivas''. Porque todas
estas situaciones tienen un origen
comun, el menor necesita ser de-
fendido.

En el terreno concreto de la ac-
cion educativa en los centros de in-
ternamiento que estamos analizan-
do, esta defensa permanente para
los menores infractores o desviados
significa que hay que defenderios de
si mismos, de sus condicionamien-
tos internos y externos y de sus ac-




titudes fundamentales. Pero tam-
bién, y en igual medida, hay que de-
fenderlos de la sociedad que les ha
configurado vy etiquetado como mar-
ginados primero y luego como des-
viados sociales o delincuentes, a tra-
vés de los procesos deteriorantes,
producidos en sus ambientes, en
sus medios mas proximos, especial-
mente por el abandono, rechazo,
dano o abuso ocasionado por las ca-
rencias o ausencias del medio fami-
liar y educacional. Mas tarde las ins-
tituciones del control social represi-
vO se veran obligadas a redoblar la
injusticia primera con que fueron
marcados desde su origen. Esto se
da por la propia disfuncionalidad de
los mecanismos institucionales, que
cargan el peso de su autoridad sola-
mente sobre los menores infracto-
res, dejando indemne el medio al
que pertenecen y donde el drama
tuvo su verdadera gestacion.

Por eso, en esta pedagogia inte-
gradora, el educador se convierte en
un agente de cambio, ya que tiene
que actuar sobre la persona y el
medio conjuntamente.'?

B) Seleccion y capacitacion
permanente de los aspirantes a
educadores de estos centros

Para que puedan llevarse a cabo
los principios operativos gue he-
mos examinado son necesarias la
seleccion y capacitacion perma-
nente de los aspirantes a educado-
res de estos centros.

La implantacion de un sistema
mas humano y cientifico en los inter-
nados exige que los profesionales
adscritos a estos centros posean
esas cualidades personales especi-
ficas a que hemos aludido mas arri-
ba y una probada competencia en el
desempeno de su cometido. En con-
secuencia, la necesaria preparacion
global de este personal constara de
tres fases:

1.2) Seleccion rigurosa.

2.*) Capacitacion técnica.

3.?) Actualizacion de los cono-

cimientos.

Esta seleccidn previa y capacita-
cion permanente han de desarrollar-
se en Escuelas de Educadores pu-
blicas, financiadas por el Estado o
los organismos oficiales, y donde se
les reconozca su estatuto profesio-
nal propio del educador no docen-
te, para que puedan ejercer su pro-
fesion en los distintos centros des-
tinados al tratamiento y educacion
de estos menores en todo el territo-
rio nacional.
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El que se exija la seleccion pre-
via se basa en que no todas las per-
sonas pueden ser educadores. Se
necesita un minimo equilibrio indivi-
dual, ya que los adultos proyectan
sus propios conflictos, sin resolver
o asumir, en los menores. '®

C) Clarificacion en la medida a
aplicar

En lo que atane a la medida con-
creta que ha de ser aplicada al me-
nor, es necesario verificar una clari-
ficacion previa, desde el momento
de su inclusion legal y su eleccion e
imposicion judicial. En este sentido,
el problema principal, con el que
debe enfrentarse la nueva legisla-
cién para los menores infractores,
es el de clarificar en la normativa le-
gal todo aquello que es de caracter
sancionador, deslindandolo de las
situaciones en las que corresponde
hablar de caracter educativo. Este
deslinde clarificador eliminaria todas
las ambiguedades y contradiccio-
nes existentes en las medidas que
se toman frente al menor.

La eliminacion de la ambiguedad
en el enunciado legal y en la aplica-
cion practica de las medidas, insita
al sistema que ha imperado hasta
hoy, tiene capital importancia, por su
repercusion, tanto en la funcion del
juez de menores como en el propio
menor. En el juez, porque, como ex-
presa La Greca, esta ambiguedad y
la excesiva variabilidad de la accion
del juez reducen su autoridad y cre-
dibilidad, haciendo menos eficaces
sus intervenciones en los casos mas
serios, cuando precisamente mas se
necesita.

En cuanto al menor, porque es
inutil el que se sigan imponiendo
unas determinadas medidas, que se
dicen o consideran educativas, silos
menores sobre las que recaen |as vi-
ven como coactivas, las sienten
como una verdadera sancion o pena,
respondiendo en realidad a las exi-
gencias del control social 4

Por tanto, en relacion al menor,
esta ambigledad opera con una
fuerza psicologica tal que le desbor-
da, distorsionandole la realidad en
que se ve confrontado con la impo-
sicion de la medida.

Asi entendidas las cosas, se plan-
tea el dilema entre dos exigencias:
la seguridad y la formacion educa-
tiva. Se presentan tales exigencias
como temas contrapuestos, de im-
posible o dificil conciliacion.'®

Para tratar con rigor cientifico y
realismo esta cuestion es preciso

comenzar reconociendo una primera
y fundamental evidencia, cual es que
se trata de dos realidades de natu-
raleza diversa y también que cada
una apunta a distintas finalidades. En
consecuencia, no admiten las mez-
clas y confusiones que en el siste-
ma legal aun vigente ha sido fuente
de tantos desaciertos y disfunciones
en el afrontamiento social de los pro-
blemas del menor infractor

El no haber comprendido esto que
venimos diciendo es algo tan desa-
fortunado que lo vemos como una de
las causas de esta paralisis progre-
siva de la nueva legislacion sobre el
tema en nuestro pais,'® de ese apar-
camiento de tantos proyectos de ley
que no han podido cobrar forma para
ser presentados en sociedad. Por-
qgue uno adivina gue persisten las po-
siciones extremas enfrentadas, que
no son mas que concreciones de las
reacciones pendulares cargadas de
ideologia a las que al principio nos
referiamos.

La seguridad debe ser una exi-
gencia normativa, porque hay una
necesidad social de seguridad y a
esa necesidad tiene que reducirse
la exigencia legal.'”

Este enunciado, en el terreno que
nos ocupa, quiere decir que existe
un numero reducido de menores en
los que los procesos deteriorantes
se han producido de tal manera, a lo
largo de su corta pero intensa bio-
grafia, que la violencia externa con
la que se manifiesta la eclosion sin-
tomatica del comportamiento delicti-
vo, en el estado actual de la socie-
dad organizada, hace que dichos
menores queden en situacion grave
de peligro social, demandando, por
consiguiente, una suficiente seguri-
dad. Que se reclamen unos medios
eficaces para garantizar esta segu-
ridad minima necesaria nos parece,
pues, normal y adecuado a la situa-
cion que hemos descrito. Todo lo
que excede de este minimo debe ser
excluido como espurio al trato que
se le debe al menor.

Con ello quedan invalidadas, para
una eficiente y especifica atencion
al menor infractor, las dos posicio-
nes extremas.

Tenemos que evitar el caer en la
tentacion de un régimen penalizador
genérico para todos los menores in-
fractores. Ello acarrearia un mayor
fracaso que el sistema actual que
criticamos. Pero hemos de evitar de
igual manera el privar al juez de me-
nores de los instrumentos eficaces
para su intervencién oportuna.'® El



realismo nos lleva a ver que para
ciertos menores, cuyo porcentaje
es aun escaso,'? a los que ya no se
puede aplicar una medida en libertad
o semilibertad, es preciso un ingre-
so en centros de internamiento en
régimen cerrado, donde una minima
seguridad sea garantizada. No se
trata de contencién externa (rejas,
muros, celdas de castigo, etc.), sino
de régimen interno riguroso pero
siempre tolerante, en la medida de
lo posible, con la persona del menor
y la adecuada supervisiéon judicial
por lo que respecta a la medida for-
malmente considerada.

Una vez que hemos dejado, por
asi decirlo, un espacio para la segu-
ridad, la cuestion que se plantea es
la de armonizar o equilibrar esta exi-
gencia de seguridad con las necesi-
dades educativas o de formacion del
menor.2% En esto esta el acierto de
la politica social en el campo del me-
nor infractor. En ello tenemos que
abandonar las posiciones erréoneas
frente al abordaje y atencion de los
problemas de los menores, como
son el identificar los conflictos y las
expectativas de los menores con los
de los adultos, o al menos creer que
pueden ser similares.?’

Esta probado que lo que diferen-
cia, en ultimo término, a estos me-
nores es que el proceso de madura-
cién quedo estancado, por lo que
aun siguen exigiendo la atencion es-
pecial que no han recibido conforme
a sus expectativas, precisamente
porque ha oscilado entre la severi-
dad o dureza mas extrema y la ma-
yor blandura y permisividad. Ha fal-
tado el equilibrio entre un rigor ne-
cesario y la tolerancia que prepare
para el ejercicio de la libertad.

2.2. Transformacion del sistema
organizativo

La primera tarea que se impone al
crear el marco donde ha de verificar-
se la pedagogia integradora es la
desmasificacion de los centros
existentes, desinternando a los me-
nores que no necesiten, en realidad,
esta medida.

Para que pueda llevarse a cabo
esta desmasificacion, con probabili-
dades de éxito, es preciso contar
con un equipo técnico, formado por
aquellos profesionales mas capacita-
dos por su experiencia en el campo,
cuyo cometido seréa hacer un estu-
dio de profundidad de cada menor y
de su entorno familiar y social. Se
comprende cuan necesario es pro-
ceder asi, ya que este proceso de

desinternacion no podra prosperar,
como primer paso en la alternativa
del cambio radical, si no se garanti-
za un trabajo serio de reintegracion
familiar, o al menos de familias aco-
gedoras, si no es posible lo primero.
Todo lo cual entrafa bastantes di-
ficultades.

Paralelamente a estos procesos
de desinternamiento, hay que crear
pequenos grupos o unidades espe-
cificas con aquellos menores a los
gue es preciso dispensar una inten-
sa y especifica atencion, dada su
problematica personal y su conflicto
manifiesto con la sociedad. Pero la
seleccion aqui no puede basarse en
el acontecimiento externo o sinto-
matico (desviacion, delincuencia),
sino en la raiz de donde surgieron
sus dificultades, pues, a la hora del
tratamiento concreto que haya de
aplicarse al menor o la dinamica pe-
dagogica especifica que se siga con
el, no va a contar tanto la aprecia-
cion legal de los actos cometidos
como la propia persona en sus situa-
ciones individuales y sociales, a tra-
vés de los procesos deteriorantes
que ha protagonizado.

Esto se traduce en un desplaza-
miento de la atencion de todo el
personal, tanto el directivo y admi-
nistrativo como los profesionales,
hacia el menor, en lugar de ponerla
en la propia institucion, como ha
ocurrido en los grandes internados.

El resultado de esta transforma-
cion organizativa se evidencia en la
adaptacion de los internados a las
necesidades reales de los menores
y no que éstos se adapten entera-
mente al marco organizativo institu-
cional, como hacia el sistema tra-
dicional.??

Estamos ante una organizacion
informal, cada vez mas flexible, mas
tolerante, donde cobra importancia
la comunicacion a nivel verbal y ges-
tual y donde la necesidad de un con-
trol riguroso va disminuyendo, hasta
quedar bastante neutralizado.

La consecuencia mas positiva de
este modelo organizativo es que fa-
vorece en todos los miembros la
identificacion con la organizacion.
Esto se comprende porque el tejido
de las interacciones y las relaciones
interpersonales abarcan a todos los
miembros de dicha organizacion.
Asi, el nivel formal, lejos de conver-
tirse en un obstaculo (como sucedia
en la organizacion del gran interna-
do, artificiosamente estructurado,
burocratizado y masificado), va a
servir de cauce que propicie aquello

que buscamos y que constituye la
cuestion medular; unas relaciones
humanas auténticas, a través de las
cuales se puede llevar a cabo esa
realidad tremendamente compleja y
llena de conflictividad que llamamos
proceso educativo.

Esta identificacion con la organi-
zacion sera mas fuerte a medida que
sea mayor la participacién de todos
en los objetivos, en la dinamica fun-
cional del centro y en el destino de
los propios internos. Se trata de lo-
grar una percepcion de objetos
compartidos.?®

Esto significa el término de la ru-
tina burocratica, propia de los gran-
des internados, con predominio de
las reglas y relaciones impersonales
y de la comunicacion por escrito,
para dar paso a los contactos huma-
nos informales, dentro de una cohe-
sion interna, donde las distintas po-
siciones estén equilibradas. Se da
entonces el campo propicio para que
la influencia positiva de la accion
educativa se extienda a la globali-
dad de la experiencia vital del me-
nor y no sélo a aspectos de la mis-
ma, que no suelen ser precisamente
los mas determinantes para la rees-
tructuracion de su personalidad.

2.3. Transformacion de los

esquemas mentales

Del analisis que hemos venido ha-
ciendo podemos deducir que este
proceso transformador de los gran-
des internados masivos en peque-
fnos grupos o unidades especificas
que acojan a menores con similitud
de problematicas es una tarea que
presenta grandes dificultades.

Los elementos materiales o cuan-
titativos son necesarios, como me-
dios para crear una infraestructura
minima con la que poder realizar los
objetivos propuestos. Es muy impor-
tante escoger con acierto tales me-
dios; saberlos adecuar al proyecto
basico que se tiene, y la administra-
cion y conservacion de los mismos.
Las dificultades que se pueden pre-
sentar en este terreno son franca-
mente superables, siempre que haya
una voluntad clara de los poderes
publicos de acoger el proyecto basi-
co como alternativa valida.

Los elementos cualitativos que
pertenecen a |lo substancial del pro-
ceso transformador, por la compleji-
dad de su naturaleza y sentido, en-
tranan bastantes dificultades, pero
la posibilidad de hacer frente a la
misma esta en relacion con el acier-
to en la eleccién de los mejores pro-
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fesionales, expertos en las materias
que son propias de este campo, y de
todo el personal que va a colaborar
en la andadura del proceso. Todos
han de ser conscientes de que cs-
tas dificultades se van a encontrar
en cada uno de los pasos o estadios
que han de seguirse para llegar al
objeto de la transformacion.

Las mayores dificultades radican
en los esquemas mentales, los pre-
juicios y los tabues que han rodea-
do a esta institucién tradicional. Es-
tos elementos aparecen como los
mas reacios a la transformacion. Sin
embargo, para abordar el necesario
cambio social en esta parcela de la
realidad es imprescindible tal trans-
formacion.

Concebimos este cambio social
como un cambio de perspectiva en
el modo de apreciar todos estos fe-
némenos sociales.

El giro ha de operarse en los es-
quemas mentales, dando lugar a una
nueva optica que destierre, de una
vez por todas, la miopia social en la
que estamos sumidos. Este giro con-
siste en dejar de ver al individuo
como un ente aislado, para llegar a
entender que toda problematica hu-
mana lo es de la persona en si-
tuacion.?*

Ha de darse, pues, una actitud
nueva que acabe con las soluciones
simplistas del sistema correc:ional
segregativo, para embarcarse con
realismo, eso si, en un proyecto
transformador que sepa penetrar
hasta la verdadera raiz de los pro-
blemas. Se crearan vias nuevas por
donde puedan, al fin, discurrir la
comprension y afrontamiento global
de las situaciones que estan en el
origen de estos problemas sociales.

IIl. ACTUACION
SOCIOEDUCATIVA A NIVEL
PREVENTIVO

Todo lo que hemos analizado has-
ta ahora, como los pasos mas impor-
tantes en el camino de esa trans-
formacion radical de los centros de
internamiento para menores, seria
sencillamente inviable como proyec-
to basico, por imposibilidad de veri-
ficacion practica, si no se empren-
de, al mismo tiempo y paralelamen-
te, la aun mas amplia y dificil tarea
de una intervencion social en me-
dio abierto de caracter global, en la
que se destaque como primordial la
actuacion socioeducativa a nivel
preventivo. Entonces se vera, des-
de la realidad, como el recurso a los



centros de régimen cerrado sera de
caracter excepcional, frente a la
normalidad del tratamiento en el me-
dio abierto.

Es preciso, pues, establecer la
conexion con la realidad concreta
del sector marginado concreto
(barrio, zona) del que procede el
menor. Si esta conexion no se da,
es inatil el trabajo individualizado
con la persona del menor, puesto
que es totalmente irreal el pretender
abarcar al ser personal aislandolo de
su contexto, desgajandolo del pe-
queno tejido social en el que ha cre-
cido y se ha desarrollado.?®

Por eso la actuacion socioeduca-
tiva, en la prevencion de los desajus-
tes sociales de los menores y jove-
nes, rompe con los esquemas clasi-
cos de entender el afrontamiento de
toda la problematica que llevan con-
sigo estos conflictos interindividua-
les y grupales.

La necesidad de la prevencion en
el campo del menor se impone, cier-
tamente, para evitar que un conflic-
to latente, al prolongarse indebida-
mente, se convierta en conflicto so-
cial manifiesto, entrando asi en la

situacion de grave riesgo social,?®
que habra de ser afrontado por los
medios mas adecuados a nuestro al-
cance. Pero también ha de extender-
se la actuacion preventiva en el me-
dio abierto a otros ambitos, para de-
sentranar las situaciones, individua-
les y grupales, que estan en el ori-
gen de esos procesos, cuya des-
composicion dio lugar al fenémeno
externo antisocial protagonizado por
el menor. Se trata de ayudar a re-
construir todo el tejido de las rela-
ciones individuales y sociales que,
una vez frustradas, acarrearon el de-
senlace del drama vivido en el inte-
rior de un grupo determinado.
Estamos preparando asi el terre-
no para la reintegracion del menor
a su medio natural o de origen. Es
precisa, pues, una intervencion en la
que se lleven a cabo actuaciones vy
tareas, conjuntas y simultaneas, con
los individuos desviados y con sus
grupos de origen o pertenencia.
Claro que una actuacion preventi-
va asi entendida tiene que incidir en
esa otra vertiente, penetrante de lo
propiamente estructural, donde
esta la raiz del fenédmeno que trata-

mos esforzadamente de erradicar.
Lo estructural aparece en el origen,
como condiciones objetivas gene-
radoras de las situaciones concre-
tas de desfavorecimiento y de ca-
rencias y, también, como control so-
cial de los desajustes sociales del
menor, aunque se manifieste pos-
teriormente.

Ya podemos dar respuesta a la
pregunta crucial, formulada al co-
mienzo, de si existen alternativas va-
lidas a los centros de internamiento
de regimen cerrado, manteniendo
las estructuras del control social ac-
tual y sus mecanismos selectivos.
La respuesta es negativa. Mientras
no se modifiquen estos mecanismos
selectivos del control social de los
comportamientos andémalos de los
menores no habra verdadera alterna-
tiva a estos centros.

No habra cambio sustancial en
este campo mientras no se com-
prenda que defendiendo al menor se
esta defendiendo a la sociedad,?” a
una sociedad mas sana y equilibra-
da, mas a la medida del hombre.
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