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Esta investigacion tuvo como finalidad describir y evaluar la manifestacion de ‘los procesos creativos’
basados en dos categorias de la creatividad: ‘fluidez y originalidad’, en los alumnos de nivel licenciatura
en la carrera de psicologia que se forman en dos diferentes universidades: una piblica y otra privada,
para generar un “Diplomado en el desarrollo de habilidades creativas docentes”, a partir de los resultados
obtenidos. Para tal fin, se disefié un instrumento denominado “Habilidades del pensamiento”, que evalta
especificamente el pensamiento de tipo divergente. Se aplicé a un grupo por cada institucién educativa
seleccionada, la muestra fue no probabilistica y la metodologia que se siguié estuvo soportada por un
enfoque mixto. Los resultados obtenidos permiten realizar anélisis interesantes desde ambos paradigmas
de estudio, ademas de conducir a la elaboracién del diplomado mencionado. Este documento es un
resumen de la investigacion descrita.

This research had the purpose to describe and to evaluate the manifestation of ‘the creative processes’
based in two categories of the creativity: ‘fluency and originality’, in the students of degree education

in the psychology career that they are formed in two different universities: a public one and another
private one, to generate a “Certificate program in the development of educational creative abilities”,
starting from the obtained results (reach and limitations). An instrument was designed, named “Abilities
of the thought” that evaluates the thought of divergent type specifically. It was applied to a group by
each selected educational institution, the sample was non probabilistic and the methodology that it was
continued it was supported by a mixed focus. The obtained results allow to carry out interesting analysis
from both study paradigms, besides allowing the afore mentioned Certificate program elaboration. This
document is a summary of the described research.

Creatividad, pensamiento divergente, Educacion Superior, universidades publicas, universidades privadas.

Creativity, divergent thought, Superior Education, public universities, private universities.

Educacion Superior filan a los estudiantes que egresaran como

Primeramente sefialaremos que uno de los
aspectos de mayor relevancia dentro de la
problematica educativa se encuentra en los
contenidos y programas que forman y per-

profesionales dentro de las universidades
de nuestro pais. De este modo, en la Gltima
década se han modificado sustancialmen-
te las politicas educativas en el contexto
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mexicano en este apartado; asi podemos
mencionar como avances de lo sefialado:

- conceptualizar al que aprende como un
ser con potencialidades integrales facti-
bles de ser desarrolladas

- reconceptualizar el curriculum educati-
vo en vias de lograr un perfil de egre-
sado requerido por la sociedad, conside-
rando ademas, todas las potencialidades
del ser humano

- modificar en alguna medida las postu-
ras tradicionales en torno a los procesos
didécticos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

- formar a los docentes en habilidades di-
dacticas, ademas de teoricas, propias de
la materia a impartir, etc.

Por otra parte, en lo tocante a la normati-
vidad que rige nuestro pais, es importante
puntualizar el Articulo 3°. Constitucional,
donde encontramos textualmente: “La
educacion que imparta el Estado tendera a
desarrollar armdnicamente todas las facul-
tades del ser humano y fomentard en él, a
la vez, el amor a la patria y la conciencia
de la solidaridad internacional, en la inde-
pendencia y en la justicia.” (Constitucion
Politica de los Estados Unidos mexicanos.
Leyes y Codigos de México, 2000 pp. 7-8)

En este sentido, el desarrollo armonico de
‘todas’ las facultades en el ser humano,
necesariamente implica el desarrollo de
procesos mentales complejos donde, indu-
dablemente la ‘creatividad’ forma parte de
los mismos. Sin embargo, llama la atencién
el hecho de que, en la mayoria de los pro-
gramas académicos en cualquier nivel es-
colar en nuestro pais, no se contemple de
manera formal y como una constante a la
‘creatividad’, como un elemento importan-
te a considerar en la curricula y por ende,
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en los objetivos, contenidos, metodologias,
evaluaciones, etc. a ser abordados, en la
gran mayoria de los programas académicos
en México.

Consecuentemente, en la Declaracién
Mundial sobre la Educacién Superior en el
siglo XXI: visién y accion, realizada del 5
al 9 de octubre de 1998 en la Sede de la
UNESCO en Paris, se resalta en el Articulo
9. donde se habla de la inclusién de méto-
dos educativos innovadores asi como el fo-
mento del pensamiento critico y la creativi-
dad. Este articulo rescata del olvido a estas
facultades del ser humano en su formacion
como individuos y sefiala en el inciso d):
“Los nuevos métodos pedagdgicos también
supondran nuevos materiales didacticos.
Estos deberan estar asociados a nuevos mé-
todos de examen, que pongan a prueba no
solo la memoria sino también las facultades
de comprensién, la aptitud para las labores
précticas y la creatividad”. Se debe ademas
facilitar el acceso a nuevos planteamien-
tos pedagdgicos y didacticos para generar
la adquisicién de conocimientos précticos,
competencias, aptitudes, analisis creativo
y critico, asi como la reflexion indepen-
diente y el trabajo en equipo en contextos
multiculturales, donde la creatividad debe-
ra& combinar diferentes saberes, tedrico y
practico, con la ciencia y la tecnologia de
vanguardia.

La Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacién Superior, la
cual rige las universidades en nuestro pais
(ANUIES 2000), aludiendo al tema que nos
ocupa, apunta dentro de las lineas estratégi-
cas de desarrollo para la educacion superior
en México y dentro de las ideas centrales
gue sustentan esta propuesta en el punto 3,
que la innovacién debera de ser vista como
un eje central de un nuevo paradigma de
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formacion de los estudiantes donde cita: “el
fomento de la creatividad”.

Por otra parte tenemos que, dentro de los
aspectos mas criticados en torno al Sistema
Educativo Nacional se encuentran:

1) Indecisiones en las politicas educativas

El disefio de los proyectos educativos
no siempre ha supuesto el perfil del
mexicano que se pretende formar; como
ejemplo, los enfoques diferentes de la
Educacion Primaria expresan esta situa-
cién. Entre 1921 y 1970, la Educacién
Primaria ha sido nacionalista y popular
(1921); pragmatista y socialista (1924-
1934); neopositivista, cientifica y demo-
cratica (1944), etc.

2) Falta de planificacién en las acciones

Se han establecido politicas educativas
sin tomar en cuenta la infraestructura
del pais, o sin contar con los recursos
humanos capacitados para hacer reali-
dad la teoria. Tal situacién se observa en
la implantacidn de la escuela socialista,
en la improvisacion de maestros desti-
nados a las escuelas rurales del medio
indigena, o en las reiteradas campafas
para combatir el analfabetismo.

3) Discontinuidad en las politicas educati-
vas

Un breve andlisis de las politicas y ten-
dencias educativas, a través de las dis-
tintas administraciones, muestran las
rupturas entre las distintas lineas de
pensamiento educativo analizadas.

4) Importacion de corrientes intelectuales
de moda, trasplantadas a planes y pro-
gramas de estudio. Tal es el caso de la
corriente pragmatica en los afios veinte
y la conductista en los setenta, la Piage-
tiana en los 80’s y la constructivista en
los 90’s.

5) Experiencias y experimentos dispersos

Un gran nimero de experiencias edu-
cativas, proyectos o experimentos han
sido abandonados, sin que al parecer
exista registro o evaluacion que permi-
ta aprovechar los resultados obtenidos
en éstos. En tal situacion se encuentran
experiencias de gran riqueza como son
las de las Escuelas Rurales Mexicanas,
el Plan de Once afios, el Ensayo piloto
de Educacion Basica en Nayarit, etc.

Observamos una tendencia hacia la vision
holistica de la educacién que sugiere que
el proceso de educacion sea consciente y
apunta como uno de los determinantes para
gue este proceso se pueda dar, precisamente
al proceso creativo. En este sentido, el pen-
samiento y su funcionamiento suele ser uno
de los terrenos menos atendidos por el sis-
tema educativo mexicano en general, por lo
que resulta preocupante el hecho de que no
se cuente con el conocimiento profundo y
pertinente en materia de creatividad y que,
por ende, no se trabajen y desarrollen todas
las habilidades potenciales de los estudian-
tes que conforman las aulas mexicanas.

Creatividad

Los procesos cognitivos y en concreto
aquellos que tienen que ver con la “crea-
tividad”, son tematicas que han sido poco
incluidas y poco atendidas en el ambito
educativo, a excepcion de un muy reducido
segmento de escuelas en nuestro pais.

La “creatividad” se encuentra entre las con-
ductas humanas mas complejas, y en ella
repercuten una amplia gama de influencias
que van desde las evolutivas, por supuesto
también las sociales y no podriamos excluir
las educativas, manifestandose en formas y
areas diversas. Asi todos los seres humanos
tenemos cierto potencial para ser creativos,
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existiendo variantes en cuanto al grado en
que logre desarrollar.

Sabemos que los diferentes sistemas edu-
cativos se han generado para lograr en los
alumnos la adquisicion de conocimientos,
habilidades y valores; sin embargo, aspec-
tos tales como: la creatividad o el desarro-
llo global de la personalidad, no han sido
considerados con la importancia que con-
llevan. De este modo apunta Mitjans (1995
p. 117): “Existe consenso, al menos, entre
los que nos dedicamos al estudio de la crea-
tividad de que ésta debe ser estimulada y
desarrollada en el proceso docente. No obs-
tante, en la mayoria de los casos, los obje-
tivos principales de la educacidn sobre los
cuales se ‘construye’ el sistema de ense-
fianza no incluyen elementos relacionados
con la formacion de personas creativas”.

Al respecto, Pereira (1997, p. 75) manifies-
ta la siguiente pregunta: “;cémo promover
en la accién educativa una auténtica crea-
tividad?”, y propone como solucion a este
problema: “con un ambiente rico en situa-
ciones estimulantes, vivificador, abierto a
lo todavia no dado, suscitador de blsqueda,
que exige el rigor y la precision; ambiente
de gran respeto y amor por el otro, por su
expresion, por sus ideas, seria un ambiente
propicio.”

Estas modificaciones o formas de redefinir
a la educacién en nuestro pais presentan
aun serias limitaciones en algunas proble-
maéticas especificas, siendo el fomento del
pensamiento divergente ‘creatividad’, una
de las menos rescatada, focalizada y traba-
jada. Si bien es cierto que en teoria se habla
de la potencialidad integral del ser humano,
en la practica y la realidad educativa poco
se hace en relacion al fomento de estas ha-
bilidades de pensamiento.

nsicoln‘)gca o n?89 e gener-abril 2007 ® pagines 37-50

Como parte de lo anterior, son pocas las
investigaciones realizadas dentro de este
marco. No obstante, dentro de las mas re-
presentativas se pueden mencionar: los en-
sayos empiricos asi como los respectivos
instrumentos utilizados por Gelzels y Jack-
son (1962), los aportes de Torrance (1962,
1965), los de Wallach y Kogan en 1965,
Manaus (1967) y la produccion de Guil-
ford considerada como la méas abundante,
éstos desde un contexto clésico; ahora bien,
Freeman (1971) apunta que el analisis de
este concepto es amorfo e indefinido, pos-
teriormente Guilford (1976) se pregunta si
la creatividad es una o multiple. Deltour
(1977) expresa, después de analizar méas
de 200 definiciones del concepto, que son
contextualizadas, es decir guardan relacion
con el dmbito donde se desenvuelve cada
autor. Ulmann (1972) menciona que adn
esta por conseguirse un esclarecimiento de-
cisivo en torno a la definicion del término 'y
McNemar (1964) argumenta que el estudio
de la creatividad era ca6tico. Autores como
Heinelt (1978), Patton (1981) y De la Torre
(1994), han manifestado la diversidad de
aproximaciones desde las cuales puede ser
abordada la creatividad. En la actualidad,
tedricos como Csikszentmilhalyi, Marin,
Amabile, Gardner, De la Torre y Rodri-
guez, contindan aportando elementos en
torno al campo de estudio de esta habilidad
del ser humano.

Evaluacion de la creatividad

Este tema es por demas controvertido,
y se puede decir que no resuelto ain. No
obstante, existen mas de 200 pruebas para
evaluar este fendmeno y no se puede hablar
con certeza sobre la unificacién de criterios
sobre el tema.

Dentro de los tedricos mas representativos,
se encuentra Guilford quien propone cuatro
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dimensiones para el estudio y andlisis de la
creatividad: fluidez, flexibilidad, origina-
lidad y elaboracién. Explicaremos breve-
mente cada uno de ellas.

Fluidez:

Esta dimension es también conocida como
primer nivel por algunos autores. En esta
fase lo que asume importancia son la can-
tidad de ideas que se generen y no asi la
calidad de las mismas. Se refiere a la pro-
ductividad y capacidad de elaborar ideas,
establecer relaciones o frases, por lo que
puede ser: fluidez ideacional, asociativa y
de expresion. En el discurso de Guilford
este aspecto es mencionado como un factor
importante del pensamiento creativo. Este
momento habla de que al manifestar fluidez
en su pensamiento, la persona no se confor-
me con la primera opcion que aparezca en
su mente, permitiéndose considerar otras
alternativas, opciones o posibilidades.

Flexibilidad:

Segundo nivel o dimensién que habla de la
capacidad que se tenga para desplazarse de
una idea a otra, de un contexto a otro, dar
respuestas variadas, modificar y moldear
ideas y superar la rigidez. En el discurso
de Guilford este aspecto es mencionado
como un factor importante del pensamien-
to creativo. En esta dimensién se requiere
visualizar muchas categorias de respuestas,
ser menos rigido con los esquemas de cla-
sificacion, ideando otras posibilidades a las
ya establecidas. Otra manera de conceptua-
lizar esta categoria es entendiéndola como
cambios, modificaciones, replanteamien-
tos, reorientaciones, reinvenciones, rein-
terpretaciones y transformaciones de las
situaciones u objetivos originales.

Originalidad:

Este es uno de los indicadores basicos de
la manifestacién creativa, considerado tam-
bién como el tercer nivel. En la literatura
especializada se relaciona la originalidad
con lo singular, novedoso, diferente y Uni-
co. Igualmente se reconoce como lo esta-
disticamente poco frecuente, impredecible
0 que provoca sorpresa. Sobre esta dimen-
sion, Carl Rogers sefiala que la originalidad
aparece Unicamente cuando una persona
interactGa con los demas y los materiales
0 bien circunstancias de su entorno, par-
tiendo de su condicidn de ser Unico. Es una
labor dificil la de reconocer la originalidad,
dado que para hacerlo siempre es necesario
situarse en un contexto y establecer com-
paraciones. Woolfolk (1984) sefiala que
la originalidad es determinada estadisti-
camente hablando por aquellas respuestas
dadas por menos del 10% de la muestra.
En otro sentido, algunos autores prefieren
situarse en la persona y expresar que exis-
te originalidad cuando ocurre algo nuevo
en su experiencia concreta. De otra forma,
algo original seria aquello que es diferente a
todo cuanto se conoce, es Unico o diferente.
Para que se manifieste, se requiere romper
con los esquemas asimilados, romper con
los modelos rigidos, y se sugiere poner en
practica ideas activadoras, la yuxtaposicion
de ideas, el integrar y establecer relaciones
de ideas absurdas u opuestas, reestructu-
rando modelos asumidos.

Elaboracion:

Denominado como el cuarto nivel, es la di-
mension que nos habla de la capacidad para
desarrollar sus més finos detalles, alcanzar
el nivel de detalle y desarrollar o lograr
ideas complejas y profundas, con diversi-
dad de implicaciones y consecuencias. Al-
gunos teoricos sostienen que la elaboracion
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TABLA n? 1 CRITERIOS DE FVALUACION DE LA CREATIVIDAD

debe ser incluida dentro de los considera-
dos indicadores basicos del pensamiento
creativo.

Las dimensiones de la creatividad propues-
tas por Guilford y recogidas por Lépez y
Recio (1998) fueron utilizadas para el ana-
lisis del instrumento aplicado. En la tabla 1
se presentan esquematicamente.

Planteamiento del problema

La Educacién Superior conforma el nivel
maximo de estudios en nuestro sistema edu-
cativo nacional y como consecuencia tiene
la responsabilidad de formar a los alumnos
que, al egresar de sus aulas, integran el sec-
tor productivo humano de México.

Nuestra sociedad, por otra parte, es alta-
mente competitiva y cambiante, hoy mas
que nunca se requiere de ‘personas pensan-
tes’, que logren dar soluciones a los pro-
blemas que se presentan cotidianamente y
que ademas aporten ideas innovadoras en
beneficio de nuestra sociedad. Al respecto
Baena (1999, pp.15) apunta refiriéndose al
capital humano: “El nuevo modelo requiere
de talentos que aporten ideas frescas a tra-
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vés de las cuales pueda seguir acumulando
maés capital en todas sus modalidades”.

De todo lo anteriormente expresado, surgen
las preguntas de investigacién, que daran
direccion a este estudio las cuales son:

¢De qué forma se manifiesta la creatividad
en los escenarios estudiados?

¢Cudl de las instituciones evaluadas favo-
rece o estimula, en mayor o en menor me-
dida, los procesos cognitivos complejos,
tales como ‘creatividad’, en la licenciatura
en dos escenarios diferentes: escuelas pri-
vada y publica?

Se tratara de establecer un andlisis de la
creatividad en dos instituciones diferentes,
centrandose en si existen diferencias entre
los enfoques que sustentan estas ensefian-
zas, a partir de las producciones de sus es-
tudiantes, para precisar asi, de qué forma
sus programas educativos favorecen los
procesos de pensamiento complejo.

Asimismo, en un segundo momento de
este trabajo, se pretende proponer como
alternativa “un programa de desarrollo de
la creatividad primeramente en los docen-
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tes”, para obtener alguna consecuencia en
los estudiantes que conforman el sector de
la Educacidn Superior.

El propdsito de esta investigacion es obte-
ner un informe formal inicial que conten-
ga informacion descriptiva, que nos indi-
que como se dan algunos de los procesos
mentales cognitivos (especificamente en
esta investigacion, la “creatividad” en las
dimensiones: fluidez y originalidad) en los
estudiantes de nivel Licenciatura en Psico-
logia, en dos contextos educativos diferen-
tes.

Metodologia

La investigacion que se presenta se llevo
a cabo bajo un enfoque de tipo integrado
(mixto), apoyandonos tanto en el para-
digma cualitativo como en el cuantitativo
(Hern&ndez, Fernandez y Baptista, 2003)
Ambos enfoques llegan a entretejerse en un
mismo estudio, lo cual lejos de empobrecer
la investigacion, la enriquecen.

Objetivo

Conocer y analizar la manifestacién de la
‘creatividad” expresada como fluidez y ori-
ginalidad, para generar una propuesta para
el desarrollo de esta habilidad, la cual sea
aplicable en un futuro a los docentes que
forman en las Licenciaturas en Educacion
Superior en México.

Justificacion
Esta investigacion tiene dos propdsitos
principales: analizar la manifestacion de la

TABLA N2 2 DESCRIPCION DE LA MUESTRA

creatividad (fluidez y originalidad) en dos
grupos de universidades mexicanas y gene-
rar una propuesta inicial para el desarrollo
de las habilidades creativas docentes, con-
siderando que es precisamente el profesor
quien puede en primera instancia: redirec-
cionar, guiar, alentar y modelar la forma-
cidn, las habilidades, los saberes, las actitu-
des, los valores, etc. de sus alumnos.
Diseiio

El disefio de este trabajo se determina por
el tipo de la variable de estudio que es la
“creatividad”. Para la aproximacion cuali-
tativa, se procede a describir los datos ob-
tenidos y posteriormente a interpretarlos
para generar un analisis de los mismos, de
tal forma que los datos obtenidos permiti-
ran una comprension de los escenarios y de
los informantes clave, (Taylor y Bogdan,
1984) Para el enfoque cuantitativo, se tra-
bajé con un disefio descriptivo transeccio-
nal correlacional, porque el objetivo de la
investigacion es describir la relacion que
hay entre los grupos en funcion con la crea-
tividad expresada.

Muestra

La muestra es de tipo no probabilistica,
asi las personas que formaron parte de
ésta estuvieron en funcién a su facilidad
de acceso (Bisquerra, 1989) Sin embargo,
hay que considerar que en todos los casos,
los alumnos debieron reunir las siguientes
caracteristicas: ser alumnos del ultimo se-
mestre de su formacion universitaria, haber
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cursado toda su carrera universitaria en la
misma institucion. La muestra qued6 con-
formada por 24 participantes de la universi-
dad privada y 24 de la universidad publica,
siendo un total de 48 participantes, como se
presenta en la Tabla n° 2.

Escenario

El escenario fue basicamente las institucio-
nes donde se realizan las précticas educa-
tivas citadas en las aulas correspondientes.
En cuanto a las instituciones se omiten los
nombres por preservacion de la confiden-
cialidad y serdn mencionadas a lo largo de
estudio como universidad publica y priva-
da.

Variables

Las variables de este estudio se definen de
la siguiente manera:

Variable Criterio: Contexto educativo
(diferentes universidades)

Variable Estudiada: Creatividad catego-
rizada en:

Fluidez = nimero de diferentes res-
puestas emitidas

Originalidad = grado de novedad o
convencionalidad de las respuestas
emitidas

Instrumento

El instrumento utilizado fue disefiado es-
pecificamente para la realizacion de esta
investigacion basadndonos en Rodriguez
(1985, 1995, 1997) Se conforma de doce
preguntas abiertas que evalUan las expre-
siones del pensamiento divergente. Fue pro-
bado y validado, realizandose dos pruebas
piloto, e igualmente para verificar la vali-
dez de contenido, un analisis de constructo
basado en el juicio de “cinco expertos en el
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tema”, ademas de realizar la prueba estadis-
tica de analisis de discriminacion de confia-
bilidad de Alfha con el paquete estadistico
SPSS version 11. Se omite el instrumento
por encontrarse en tramite de registro de
propiedad intelectual. Para la evaluacién
de la variable de estudio nos basamos en
las aportaciones de Guilford (1950) quien
establece las siguientes caracteristicas del
pensamiento creativo y de la cuales son
analizadas en este estudio sélo dos: fluidez
y originalidad (Ver Tabla N° 1)

Procedimiento ‘Aplicacion definitiva’

La aplicacion definitiva del instrumento se
llev6 a cabo en las dos instituciones sefiala-
das (escenarios), el aplicador fue la misma
persona y se procedio de la siguiente ma-
nera:

1) Para la universidad privada, se realizo
la aplicacion definitiva del instrumento
de creatividad. Se aplico a un total de
24 participantes de 8° y 9° semestres
de la carrera de Psicologia.

2) Para la universidad publica se llevaron
a cabo las aplicaciones del instrumento
de creatividad en la Facultad de Psico-
logia en un total de 24 participantes de
8°y 9° semestres de la carrera.

Analisis e interpretacion de
resultados

Enfoque cuantitativo:

Se procedid a la codificacion de los datos
obtenidos, se trabajo con el paquete esta-
distico SPSS (Statistical Package of So-
cial Sciencies) versién 11. No se presen-
tan todos los datos obtenidos debido a su
extension. Dentro del analisis cuantitativo,
se trabajaron las categorias que surgen en
funcion de las respuestas emitidas (ver
definicién de las categorias de la variable
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estudiada en el apartado de variables) Se
consideraron los criterios de evaluacion de
la creatividad de Guilford 1950, (ver tabla
no. 1) Se analizd cada item y su respuesta
y se codific6 en una tabla de concentracién
de datos (ver ejemplo tablas No. 3y 4), con
los analisis estadisticos que se mencionan a
continuacion.

Con los datos ya introducidos, se realizé un
analisis estadistico, seleccionando la “prue-
ba t para muestras independientes” consi-
derandola como la idonea para este tipo de
estudio dado que se realizé el anélisis entre
las medias obtenidas de los dos grupos es-
tudiados considerando que se tiene dos se-
ries de datos no relacionados, en una escala

Tabla n®. 3 Ejemplo de la concentracién de datos ‘Universidad Piblica’

Tabla n®. 4 Ejemplo de la concentracion de datos ‘Universidad Privada’

En las dos tablas anteriores se muestra: el
participante, el criterio de creatividad que
se estudia: fluidez u originalidad, el niame-
ro de respuestas emitidas y la originalidad
de las mismas por reactivo, el total de am-
bas categorias y un indice final que es un
factor de proporciones (valor obtenido de
la dimensidon ‘originalidad’ dividido entre
el valor obtenido de la dimension “fluidez’)
de cada participante, procedimiento reali-
zado en cada uno de los casos de los parti-
cipantes de las dos universidades.

de tipo ordinal. Se obtuvo asi para la cate-
goria de ‘fluidez’ una t = 0.404 siendo ma-
yor que 0.05 con un nivel de significacion
del 0.05, por lo que se acepta la hipdtesis
nula y se rechaza la alterna, concluyendo
gue no existen diferencias estadisticamente
significativas entre las escuelas estudiadas.
En la categoria de ‘originalidad’, se obtuvo
en esta prueba una t = -1.331 siendo mayor
que 0.05 con un nivel de significacion del
0.05, por lo que se acepta la hip6tesis nula
concluyendo que no existen diferencias

Tabla n®. 5 Andlisis de respuestas ambas variables: fluidez-originalidad
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significativas entre las escuelas estudiadas
en cuanto a esta categoria.

La tabla n°. 5 muestra el analisis de res-
puesta llevado a cabo en ambas variables
del estudio es decir: fluidez y originalidad,
donde podemos observar que la universi-
dad publica obtuvo un valor més elevado
que la privada.

La Tabla n°. 6 presenta el andlisis estadis-
tico correspondiente a la media, la desvia-
cioén estandar y el error de la media de los
datos obtenidos.

Tabla n®. 6 Estadisticas de los grupos

La Tabla n®. 7 presenta la prueba ‘t para da-
tos independientes’ llevada a cabo en este
estudio, los datos obtenidos nos muestran
que no existe diferencia significativa en-
tre los resultados de un grupo analizado y
otro.

Tabla n®. 7 Prueba de variables independientes
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Enfoque cualitativo:

Los hallazgos cualitativos encontrados se
presentan a continuacién. En este apartado
no se presenta toda la descripcién de da-
tos, solamente un ejemplo. El tratamiento
de los datos en este enfoque se sintetiza de
esta forma:

- Se leyeron los datos obtenidos, se re-
gistrd toda idea considerada importan-
te para organizarlas y clasificarlas y
elaborar las tipologias de este estudio.

- Se siguié el esquema de clasificacion

en funcion de la fluidez y originalidad,
considerado para esta investigacion.

- Se desarrollaron conceptos y proposi-
ciones a partir de la descripcién y la
interpretacion.
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Tabla No. 8 Categorfas de Andlisis por Universidad estudiada Ejemplo- item n® 6

Categoria Universidad Publica

- Se llevoé a cabo el analisis de cada res-
puesta emitida (respuestas abiertas)
por los participantes donde se analizé
la manifestacion de su creatividad en
términos de fluidez y originalidad y
se pudo conocer la naturaleza de los
alumnos que conforman las diferentes
instituciones estudiadas.

- Para ello se formaron categorias y uni-
dades de andlisis de la informacion
obtenida, lo cual arroj6 informacién
interesante.

En este informe se incluye sélo el ejemplo
del item n°® 6 y las respuestas de los partici-
pantes al mismo. De las categorias de anéa-
lisis obtenidas para el estudio cualitativo,
se encuentran; clase social, cultura, etc. que
diferenciaban una institucién de otra (ver
Tabla 8)

Conclusiones

El trabajo realizado, asi como los analisis
“cualitativo y cuantitativo” llevados a cabo

Universidad Privada

para esta investigacion, permiten generar
las siguientes conclusiones:

1) Los indices finales en las dos categorias
analizadas de la variable “creatividad”
fueron los siguientes: la universidad
publica obtuvo un puntaje en fluidez de
2175 y 870 en originalidad; la univer-
sidad privada, un puntaje en fluidez de
2282 en fluidez y 701 en originalidad.

2) La universidad privada obtuvo un indi-
ce final aplicando el factor de propor-
ciones mencionado de 31 y la univer-
sidad publica de 40. Esto indica mayor
creatividad manifestada en la muestra
estudiada en la universidad pudblica, in-
dependientemente del andlisis estadisti-
co realizado (ver Tabla 5)

3) Este resultado puede deberse a que los
alumnos de la universidad puablica ge-
neralmente cuentan con menos elemen-
tos y recursos para los problemas coti-
dianos, por lo que la improvisacion, la
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innovacién y la inventiva podrian ser
una forma de solucionar sus problemas
haciéndolos generadores de ideas, a di-
ferencia de los alumnos de las univer-
sidades privadas, que pudiera pensarse
gue quizas cuentan con recursos y ele-
mentos para enfrentar situaciones.

Asimismo, se encontraron diferencias
en el andlisis cualitativo, las cuales
puede asumirse que también guardan
una relacion directa con el nivel so-
cioeconémico al que pertenecen. En la
universidad publica las respuestas eran
marcadamente mas populares, indepen-
dientemente de la creatividad que con-
tenian las respuestas emitidas y se anali-
zaron en relacion directa al compromiso
0 no con la sociedad, a la conciencia
social, a los intereses y/o preferencias
de los alumnos. Como se muestra en los
ejemplos para el caso de la universidad
publica: lugar para un parque ecoldgico,
un pargque marino, areas verdes, para ha-
cer lunadas, huerto de frutas, teatro con
escenario natural, lugar donde se cante
trova, lugar donde se disertan libros y
se lea poesia, restaurante vegetariano,
etc. a diferencia de la privada, donde los
ejemplos a la misma pregunta fueron:
gimnasios, discoteca, centro de diver-
siones, jacuzzi, club de esqui, consulto-
rio de altos ejecutivos, area residencial,
vender el terreno, bar, antro, casino, etc.
(ver Tabla 8)

Se rescataron los valores implicitos que
se desprenden de las respuestas de los
participantes. De este modo, todo pa-
rece indicar que se encontré un mayor
compromiso, conciencia de los demas,
trascendencia, justicia, etc. en los alum-
nos de la institucién publica. La con-
ciencia de si mismo, honestidad y sen-
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6)

7)

tido del arte y la belleza son los valores
maés consistentes en los alumnos de la
universidad privada. De tal forma, se
puede inferir que el compromiso social
es una variable gue se manifiesta en los
alumnos de la universidad publica. En
la privada la prioridad parece ser la co-
modidad, la belleza, tendencias indivi-
dualistas, estetas y de satisfaccion per-
sonal principalmente, la diversion, y el
mantener un buen nivel econémico.

En el analisis de tipo cuantitativo que
complementa este trabajo, se aplico una
prueba de hipdtesis t para datos inde-
pendientes, se obtuvo respecto a la ca-
tegoria de fluidez una t =0.404 siendo
mayor que 0.05 con un nivel de signi-
ficacion del 0.05, por lo que se acepta
la hipotesis nula y se rechaza la alterna,
concluyendo que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre las
escuelas estudiadas en cuanto a la cate-
goria sefialada. En la categoria corres-
pondiente a la “originalidad”, se obtuvo
en la prueba de hipoétesis t para datos
independientes, una t = -1.331 siendo
mayor que 0.05, por lo que se acepta
la hipotesis nula y se concluye que no
existen diferencias estadisticamente sig-
nificativas entre las escuelas estudiadas
en cuanto a esta categoria (ver Tabla 7)

Cabe sefialar que, si bien es cierto que
no se encontraron diferencias estadisti-
camente significativas en cuanto a los
grupos estudiados en funcion de la va-
riable “creatividad”, subrayamos que el
estudio cualitativo si arroja diferencias
en cuanto a la manifestacion de estas
habilidades. Ademas de que un analisis
mas profundo en los grupos estudiados
hall6 sobre todo diferencias de fondo en
sus manifestaciones que nos hablan de
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otros aspectos a considerar, como ni-
vel socio econémico, conciencia social,
valores, entre otros, estableciendo un
comparativo y algunos contrastes entre
estas instituciones.

8) Las universidades estudiadas requieren
una revision de sus objetivos, conteni-
dos, métodos, estrategias docentes y
evaluaciones para el desarrollo y fomen-
to de la creatividad en sus educandos.
Se sugiere para potenciarla en el aula
un ambiente desinhibido que suscite la
iniciativa creativa, que estimule lo des-
conocido, exigente en precisién y rigor,
un clima de respeto a los demas, todo lo
cual evita condicionar el pensamiento,
no aceptar las ideas conformistas y los
pensamientos prefabricados (Pereira,
1997)

9) Se sugiere formar al docente en creati-
vidad, con la propuesta de un “Diplo-
mado para el desarrollo de habilidades
creativas docentes” en las universidades
mexicanas, obteniendo como resultado
un profesor profesional en la ensefian-
za innovador y creativo, (De la Torre,
1997) Como resultante de esta investi-
gacion, se elaboré un Diplomado para
el desarrollo de la “creatividad docen-
te”, y se encuentra desarrollado en su
totalidad, el cual no se incluye en este
documento.

Consideraciones finales y
recomendaciones

Con este trabajo se pretendié conocer la
situacién que guardan las instituciones de
Educacidn Superior en nuestro pais. Los
resultados apuntan hacia la atencion de ele-
mentos clave a considerar en relacion a la
manera en que se fomenta la creatividad y
se educa en la creatividad a los alumnos.

No obstante, este trabajo presenta una serie
de limitaciones, que deben ser sefialadas,
en aras de una continuidad en este tema.

a) El nimero de participantes en este es-
tudio es limitado. Seria muy interesante
ampliar la muestra para, a partir de ello,
poder hacer generalizaciones mas certe-
ras con los resultados obtenidos.

b) Seria muy enriquecedor complemen-
tar este trabajo con una investigacion
méas profunda de corte cualitativo; es
decir, un estudio amplio considerando
las demés variables que influyen en la
manifestacion de la creatividad en los
estudiantes universitarios, tales como:
inteligencia, madurez, rendimiento aca-
démico, etc.

c) El tiempo de realizacion de este estudio
fue relativamente corto; por lo que se
sugiere invertir mas tiempo en el trabajo
de campo para trabajar los elementos de
manera mas profunda y pormenorizada.

d) En cuanto a los métodos de ensefianza
de las instituciones estudiadas, univer-
sidad privada y universidad publica, se
sugiere profundizar sobre su estudio y
repercusiones debido a que no fue parte
de esta investigacion. Para ello se podria
sugerir (vivenciar) presenciar las clases
en estas instituciones.

e) Incluir una evaluacion del docente como
un elemento determinante en el fomen-
to de creatividad, estudiando su perso-
nalidad o bien interés por transmitir y
ensefar a sus alumnos estas habilidades.
Igualmente se desconocen la formacion
y actualizacion de los docentes, aspectos
gue no se indagaron en este estudio. Sin
embargo, se sugiere incluir en los estu-
dios futuros del tema.

nsicolt‘lgca o n289 e gener-abril 2007 e pagines 37-50



PROCESOS CRFATIVOS EN EDUCACION SUPERIOR: UNIVERSIDAD PUBLICA..

Baena, P. G. (1999) Calidad y Educacicn Superior. Los retos para
el tercer milenio. México. Editorial Ariel Practicum.

Bisquerra, A. R. (1996) Método de investigacion educativa. Bar-
celona. Editorial CEAC.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Leyes y
Cadigos de México. (2000). México. Editorial Coleccion Porria.
1312, Edicion.

De la Torre, S. (1997) Creatividad y Formacidn. Identificacion,
disefio y evaluacion. México. Editorial Trillas.

Hernéndez, S. R., Fernandez, C. C. y Baptista, L. P. (2003) Meto-
dologia de la Investigacion. México. Editorial Mc Graw Hill.

Lopez, B. S. y Recio, H. (1998) Creatividad y Pensamiento Criti-
co. México. Trillas, EDUSAT, ITESM, ILCE.

Mitjans, M. A. (1995) Creatividad, Personalidad y Educacion. La
Habana. Editorial Pueblo y Educacién.

Pereira de G, M. N. (1997) Educacidn en Valores. Metodologia e
innovacion educativa. México, Editorial Trillas.

Rodriguez, E. M. (1985) Manual de creatividad. Los procesos
psiquicos y el desarrollo. Serie Creatividad siglo XXI, México.
Editorial Trillas. México.

Rodriguez, E. M. (1995) Psicologia de la creatividad. Creativi-
dad siglo XXI, México. Editorial Pax México.

Rodriguez, E. M. (1997) El pensamiento creativo integral. Serie
Creatividad 2000. México. Mc Graw Hill.

Taylor, S. J. y Bogdan, R. (1984) Introduccidn a los métodos cua-
litativos de investigacion. La bisqueda de significados. Espafia.
Editorial Paidés.

UNESCO (1998) Declaracion mundial sobre la Educacion Supe-
rior en el siglo XXI: Vision y accion. Paris. Recuperado al 20 de
enero 2005.

http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declara-
tion_spa.htm

Woolfolk, E. A. (1984) Psicologia Educativa. Séptima Edicién.
México. Pearson-Prentice Hall.

nsicnlilgca o n?89 e gener-abril 2007 e pagines 37-50

Fecha de recepcién: 11/09/2006
Fecha de aceptacion: 22/02/2007



