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La presenciade profesionales de la psicologia en el &mbito de |os recursos humanos se ha convertido en los Ultimos
afos en un hecho frecuente y que no requiere yaningun tipo de justificacion explicita. Simplemente se estd ali donde
se supone que ha de estarse. En estos momentos entendemos que no se trata de ninguna “ conquista’ que pudiera ser
interpretada como un forzamiento de situaciones para reivindicar una presencia o un protagonismo susceptible de ser
discutido.

Por el contrario, se trata de un fenébmeno “natural” que se ha producido de forma progresiva, sin forzamientos, a
través de la evaluacion que cada dia han ido realizando los responsables de |as organizaciones de las capacidades y
aportaciones que los profesionales de la psicologia han ido realizando. Y cuando hablamos de profesionales de la
psicologia nos referimos tanto alos que se enmarcan en el ambito de laintervencion como alos quelo hacen en el de
lainvestigacion. El contexto de las organizacionesy de los recursos humanaos constituye, ahoramismo, un entorno en
el que se ha conseguido una cierta complementariedad entre las dos perspectivas, consiguiendo una realimentacion
mutuay continuada.

En todo caso, parte de laexplicacion ala progresiva presencia de la psicol ogia en los recursos humanos quizas haya
gue buscarla en distintos factores que han conseguido generar la necesaria sinergia:

» El reconocimiento de los psicologos/as y de otros profesionales del ambito (procedentes fundamental mente del
derecho, delaeconomiay delasrelaciones|aborales) de quelos recursos humanos constituyen un lugar de encuen-
tro interdisciplinar. Este reconocimiento hafacilitado la creacion de un lenguaje comin a dmbito y, en gran medi-
da, superador de estereotiposy clichés corporativos.

« Lacreciente influencia de los factores psicosociales en el desempefio y en el rendimiento de los equiposy de las
unidades de trabajo. A medida que los contenidos del trabgjo se hacen mas mentales y que las competencias
relacionadas con lainteraccion y el trabajo cooperativo se convierten en determinantes, laidentificacion y evalua-
cion de las condiciones psicosociales se convierte en imprescindible parala comprension de | as organi zaciones de
trabajo, asi como parala planificacion y pilotaje de los cambios.

» Laactuacion delos profesionales de la psicol ogia ha venido demostrando de forma continuada que su aportacion
esvaliosay especifica. Valiosa porque generaresultados perceptibles, evaluablesy (tiles paralas organizacionesy
paralas personas; especificaporque |as aportaciones dificilmente pueden ser realizadas desde otras disciplinas con
las que, sin embargo, es posible establecer estrechas e imprescindibles relaciones de cooperacion interdisciplinar.

En €l dossier que se presenta seincluyen 5 articul os que pretenden ser s6lo una muestra de las actual es perspectivas
psicosocialesenlos RR.HH. Ni se habuscado laexhaustividad (Io que resultariainal canzable dadas |as caracteristicas
delarevista) ni larepresentatividad (que nos hubiese obligado a utilizar, probablemente, otros criterios de seleccion).
Simplemente se ha pretendido of recer una muestra Gtil tanto alos psicélogos/as queinvestigan y trabajan en el ambito
delos RR.HH. como alos que lo hacen en otros ambitosy que, tal vez, sientan curiosidad o interés por éste.

En el primer articulo se plantean de forma si steméti cal os cambios en las condiciones de | os contextos sociol aborales
en que han de desenvolverse las personas en | 0s entornos de trabaj o, presentando | as grandes tendencias de un cambio
global e incipiente que tan sblo ha empezado a dibujarse en e mundo de la empresa. El articulo de los profesores
Fernandez Guerrero y Vivasincide en lanecesidad de que todo cambio en |las organizaciones haya de tener en cuenta,
en un primerisimo plano, la incidencia de la cultura 'y de la comunicacién. Victor Oltra nos sitla ante una de las
realidades mas rabiosamente actuales en la consideracién de las organizaciones y de sus condiciones de éxito: €
conocimiento como recurso estratégico. Ferndndez Arias y Diaz Martinez nos ofrecen una aplicacion concreta de
identificacién y valoracion de los factores psicosociales y de climalaboral aplicado a una empresaindustrial, en una
muestrade unade las formas de trabajo que aplican | os psicélogos/as en susintervenciones en laempresa. Finalmente
se presenta un trabajo sobre mobbing a fin de mostrar como la consideracion de los factores psicosociales en la
empresa permite la emergencia de nuevas categorias conceptual es que resultan especialmente Utiles paraidentificar
realidades complejas en el contexto de las organizaciones de trabajo.
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