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ROL DEL PSICOLOGO/A DEL
TRAFICO Y LA SEGURIDAD:
UNA REALIDAD PRESENTE Y UN RETO DE FUTURO

Tréfico, Transito, Circulacion Vial; Psicologia de la Seguridad; Seguridad Publica.

La presente ponencia fue presentada en el reciente Con-
greso Iberoamericano de Psicologia, celebrado en Bogota
(Colombia) el pasado mes de julio de 2002.Tiene como
objetivo presentar las actividades e iniciativas que el Cole-
gio Oficial de Psicdlogos del Reino de Espafia realiza en el
marco de la prdctica psicologica del trdfico (en Colombia,
entenderemos “transito”) y la seguridad. Los profesionales
espanoles intervienen en todo el espacio de las activida-
des privadas que puedan comprometer la seguridad de
todos. A lo largo de mi exposicion iré haciendo mencién a
nuestro perfil profesional, aprobado por el C.O.P. de Espa-
fia, y a aquellas disposiciones, investigaciones y proyectos
en marcha mds recientes.

Asi podemos sefialar, como indica nuestro perfil profesio-
nal, que seguin informes de la Organizacién Mundial de la
Salud, los accidentes de trafico se han convertido en uno
de los problemas de salud publica mas graves; a la par
que una preocupacion de seguridad publica importante.

Factores de naturaleza fisica, técnica, metereoldgica, defi-
ciencia de calidad de la red viaria, aspectos comporta-
mentales, cognitivos y de formacién civicalvial son algunas
de las posibles causas de los accidentes que se registran
en la actualidad.

Ante esta situacién los paises han ido disefiando estrate-
gias de tipo preventivo y de investigacion donde se intenta
detectar que tipo de variables pueden incidir en el grado
de accidentalidad. De esta manera se intenta disminuir el
gran coste material que se deriva de este hecho.

Uno de los factores fundamentales que inciden en la se-
guridad vial es el denominado «factor humano»; donde la
Psicologia tiene un amplio espacio de intervencion, ya que
su objeto de estudio es el comportamiento humano (en-
tendiéndolo en su forma mas amplia).

Por otro lado, “el factor humano» es un aspecto que hay
que tener en cuenta en otro tipo de actividades que pue-
den implicar riesgo y donde también se puede dar una
accidentalidad de gran impacto. Nos referimos a la tenen-
cia de armas, el pilotaje de aeronaves, el patronaje de
embarcaciones de recreo, la tenencia de animales poten-
cialmente peligrosos, la vigilancia de seguridad, etc. En
nuestro pais los psicologos que trabajan en la actividad
reconocedora tienen una participacién activa en la eva-
luacién de los ciudadanos que realizan tales actividades.

Fundamentalmente, aunque no de manera exclusiva, la
evaluacion se realiza en Centros de Reconocimiento. Estos
centros especificos, de naturaleza privada, donde un equi-
po de profesionales (médico general, oftalmédlogo y psico-
logo) realizan exploraciones a conductores, personas con
licencias de armas, vigilantes jurados, etc., tanto para su
obtencién inicial como en la revision de dichos permisos o
licencias, son en la actualidad una realidad profesional que
agrupa al grueso de psicologos que trabajan en este drea.

En Espana, este drea de trabajo es una de las pocas den-
tro de la Psicologia que ya en sus origenes aparece regula-
da por disposicién publicada en el Boletin Oficial del Esta-
do (6rgano donde se publican las disposiciones legislativas
y administrativas), asi la Orden del Ministerio de la Gober-
nacién (hoy del Interior),de 5 de febrero de 1969, dictada
al amparo del Cédigo de la Circulacién, y en desarrollo de
la obligacion establecida en su art. 264, de que para la
obtencién de un permiso de conduccién se requeria po-
seer las debidas aptitudes fisicas y psicofisicas, segtin los
casos. En la actualidad las disposiciones que son de apli-
cacion son el Real Decreto 772/1997,de 30 de mayo, por
el que se aprueba el Reglamento General de Conductores
(BOE del 6-06-97),y partes del R.D.2272/1985, de 4 de
diciembre, por el que se determinan las aptitudes
psicofisicas que deben poseer los conductores de vehicu-

Wicepresidente del COP-PV

Diciembre 2002 « 3-18 ¢ 3



INFORMACLO
DOSSIER

JESUS S. CABEZOS FERNANDEZ

los y por el que se regulan los Centros de reconocimiento
destinados a verificarlas, donde se exponen los deberes y
derechos profesionales asi como la normativa para la
emision del “apto”, “apto extraordinario”, o “no apto”, del
ciudadano reconocido. También se ha regulado por Real
Decreto (R.D.2487/1998, de 20 de noviembre, por el que
se regula la acreditacion de la aptitud psicofisica necesa-
ria para tener y usar armas y para prestar servicios de
seguridad privada - B.O.E. del 3-12-1998 -) el reconoci-
miento para la tenencia y uso de armas, incluyendo asi-
mismo los criterios para la emisién del “apto”, o no, del
ciudadano reconocido. Posteriormente aparecen otras nor-
mas reguladoras de la actividad profesional hasta llegar al
reciente Reglamento de Seguridad Privada (Real Decreto
2364/1994, de 9 de diciembre), la reciente Ley para la
tenencia de animales potencialmente peligrosos (Ley 50/
1999), que instaura el “Certificado de Aptitud Psicolégica”,
etc.

A pesar de ésto, en ocasiones se considera que no han
estado definidas de forma clara cuales son las funciones y
competencias profesionales, y cuales las relaciones con otras
dreas de la Psicologia o con otros colectivos profesionales.
Esta falta de definicién del rol profesional en la Psicologia
del Trdfico y la Seguridad, y concretamente en los Centros
de reconocimiento, ha hecho que tuviéramos muy poco
peso como colectivo cara a nuestros empleadores y cerce-
nado la capacidad de influencia en la elaboracién de los
desarrollos de la normativa que nos afecta. También la
insuficiencia investigadora, que hasta fechas relativamen-
te recientes, ha sufrido este drea de la Psicologia Aplicada
ha impedido un mayor desarrollo;y ésto pese a los ingen-
tes esfuerzos realizados por diversos profesores universi-
tarios, pioneros en un sentir innovador altamente loable.

Pero esto ultimo, que resultaba cierto hace unos anos, ha
cambiado radicalmente. Las disposiciones normativas, que
en el campo de la seguridad de los ciudadanos en el ejer-
cicio de sus actividades privadas de riesgo, aciertan cada
vez mds a reconocer en el “factor humano” una inexcusa-
ble aportacién a la seguridad. Los profesionales de la Psi-
cologia somos pues cada vez mds impelidos a ocupar un
papel de relevancia y es ésta, la Psicologia de la Seguridad
la que mayor desarrollo estd teniendo en Espafia en el
presente y previsiblemente en el futuro.Ya no es solo en
los Centros de Reconocimiento. Los profesionales intervie-
nen en sus Gabinetes, en empresas, instituciones de todo
tipo y para la propia Administracién.Asi, hoy podemos dis-
poner de un Rol profesional diferenciado y aglutinador, y
no sélo para los “tradicionales psicélogos de los centros”.

4. * Diciembre 2002

2.- Marco legal y social. Breves notas
historicas

Hasta llegar aqui, han sido muy dispares las peticio-
nes a los profesionales de la Psicologia de la Seguri-
dad para que evalden la aptitud psicolégica de nues-
tros conciudadanos, dependiendo de cada Administra-
cién; ya que en Espana aparte de la Administracion
General del Estado y las Corporaciones Locales, exis-
ten también las Administraciones Autonémicas. En
general, ante este estado de cosas, han sido muchas y
muchos las/los colegiados/as que se han dirigido al
Colegio solicitando orientacidn, apoyo y consejo. Pero
se ha de sefialar que, tras unos primeros momentos en
los que no habia una respuesta univoca, dado que “ted-
ricamente” podia haberlas tantas como Administracio-
nes, se ha obtenido un consenso en el ambito de todo
el Estado Espaiol: el trabajo del profesional ha de re-
girse, independientemente del procedimiento adminis-
trativo que cada Administracion establezca, por crite-
rios consensuados y garantistas de la independencia
profesional, la proteccién del ciudadano, y el resto de
la ciudadania. Esto es asi dado que hemos de garanti-
zar una intervencion respetuosa de todos los agentes
implicados, como sefialan las diversas disposiciones.

La tradicién en el quehacer de la Psicologia de la
Seguridad ha posibilitado una respuesta adecuada a la
demanda planteada. En los origenes de la intervencion

CRITERIOS R.D. 1467/1982 (BOE 6-07-82)

ANEXO 2
Aptitudes psicoldgicas para la obtencion de permisos
de conduccién de las clases C, Dy E

A través de la evaluacion psicolégica se pondra de manifiesto:

1°. Un nivel normal de inteligencia, que se establecerd mediante una o varias
pruebas de inteligencia, sea de tipo general o libre de sesgos culturales, sea de
tipo préctico predominantemente manipulativo.

2°. La idoneidad en las siguientes aptitudes sensomotoras:

a) El tiempo de reacciones multiples discrimitinativas. Que se evaluard a
través de respuestas motoras de manos y pies ante estimulos visuales (luces y
sefiales) y auditivos.

b) La atencién concentrada y la resistencia vigilante a la monotonia que se
apreciard a través de las respuestas motoras ante estimulos visuales (luces y
sefiales) y auditivos presentados en nimero y tiempo suficiente como para dar
lugar a la aparicién de la fatiga.

) La velocidad de anticipacidn, asi como el tiempo de recuperacién ante una
serie de estimulos selectivos que provoquen reacciones diferidas o continuadas.

d) La habilidad y destreza en los movimientos coordinados de ambas manos,
que se determinard mediante pruebas con ritmo impuesto de ejecucién que
permita medir el nimero y duracién de los errores.

Se podré verificar la capacidad de aprendizaje del examinado a través de los
cambios que tienen lugar en el desempeno de este tipo de pruebas.
Igualmente, en los casos en que el psicSlogo lo considere necesario, aplicara
aquellas pruebas que permitan evaluar los rasgos de personalidad que afecten o
incidan en la seguridad vial.
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de los profesionales de la Psicologia en dmbitos de la
Seguridad, incluidos en disposiciones legales, estd
nuestra participacion en el reconocimiento de los “con-
ductores profesionales” (camion y autobus) Los crite-
rios que entonces marcaban nuestra intervencion pro-
fesional, por ejemplo, los de la revision de 1982, toda-
via hoy son basicos (ver cuadro adjunto).

Se trataba de verificar si el sujeto, inmerso en una
situacion de extremo riesgo, podria hacerse con el do-
minio del vehiculo. Ademas se consideraba que para
una realizacion “normal” de esta actividad de riesgo,
se precisaria unos niveles de “aptitudes sensomoto-
ras” también normales (es mds, quiz4 hasta superiores
al comun de los ciudadanos, sic). Por supuesto, la per-
sona deberia acreditar “inteligencia libre de sesgos cul-
turales”; ahora bien, su “capacidad de aprendizaje” y
su “personalidad” deberian también ser objeto de eva-
luacioén.

Los psicologos de la seguridad de entonces podrian
hoy decirnos fundamentalmente lo mismo para cual-
quiera de las actividades de riesgo en las que la legis-
lacion prevé que se evalte la aptitud psicologica para
su desempefio.

En tal linea, podemos manifestar hoy que la cuestion
basica es la misma: estamos ante un asunto de seguri-
dad de las personas, bienes y terceros. En este dmbito,
pues, es cuando interviene el Psic6logo/a de la Segu-
ridad.

Por todo lo sefialado, es importante un perfil del Psi-
cOlogo del Trafico y la Seguridad en el que quedan
recogidas todas las competencias, funciones, activi-
dades, y relaciones con otras disciplinas, que le sean
propias; mostrando asi el estado actual donde se en-
cuentra y aquellas posibilidades de desarrollos futu-
ros que estdn a la base del llamado «modelo espafiol»
de intervencion en esta drea de intervencion profesio-
nal.

2.- “El modelo espaiiol”: la actividad
preventiva

Este planteamiento, originario de los &mbitos del tra-
fico y el transporte, de fuerte calado “seleccionador”,
ha ido evolucionando a un marco “preventivo” y “orien-
tador”: ya no se trata de seleccionar a “los mejores”
para una actividad de riesgo, sino que se trata de ga-
rantizar que todas/os tengan acceso a tales actividades
en las condiciones que les sean adecuadas. En esta
evolucion no ha sido ajena la percepcion social del

riesgo: hoy ya casi no es discutible que ciertas activi-
dades “cotidianas” implican “riesgo de accidente” para
quienes las realizan o se encuentran en su entorno;
asimismo ya empieza a ser asumido que el riesgo no
deviene s6lo de ciertas “deficiencias” y/o “trastornos/
enfermedades”, sino que es la persona en su conjunto
la que se muestra “apta” o “inapta” para tales activi-
dades (recientemente estamos asistiendo a el nuevo
concepto de “apto extraordinario”, con el que se cie-
rra claramente el concepto “orientador”, garantista de
acceso universal a estas actividades).

Este modelo, se definiria, pues, a través de las siguien-
tes notas:

- Laidea bdsica es que la conduccién y otras activida-
des de riesgo no son diferentes a cualquier actividad
que implique unas determinadas caracteristicas per-
sonales.

- Se considera que la accidentalidad estaria en rela-
cién directa con una serie de destrezas perceptivo-
motoras.

- Las variables cognitivas y de personalidad incidirian,
en algunos casos, en estas destrezas; teniendo una
especial relevancia en el buen uso de las armas y
otras actividades de riesgo.

- La consideracion de la persona como un ser que evo-
luciona a lo largo de la vida y por tanto sus capaci-
dades psico-fisicas van variando; de ahi la necesi-
dad de la revision de estas aptitudes al cabo de un
periodo de tiempo.

- A esto, se afiadiria la disponibilidad para que cual-
quier actividad de riesgo fuese objeto de una evalua-
cidn psicoldgica por las Psicélogas/os de la Seguri-
dad.

<El modelo espaiiol en conduccion, generalizable a cualquier
actividad de riesgo>

“EL MODELO ESPANOL”
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El reconocimiento social de la capacidad evaluadora
y predictiva de los profesionales de la Psicologia en
cualquier actividad humana es ya obvio. Durante afios,
la Psicologia como ciencia aplicada, impulsada por la
investigacién bésica, ha estado aportando un modelo
de intervencion, cercano a niveles de rigurosidad nun-
ca antes conocidos, que desde principios del pasado
siglo XX ha ido plasméndose en la Psicometria clasi-
cay la “Psicotécnia”.

No es casual que los primeros psicélogos espafioles
ya interviniesen en el dmbito del Trafico, origen de la
concienciacion social de la importancia de la evalua-
cion psicoldgica de las personas que desarrollan acti-
vidades de riesgo. La accidentalidad cada vez mas se
va definiendo como un concepto asociado a los seres
humanos: Su prevencion, l6gicamente también.

La evaluacion psicotécnica es inicialmente, y toda-
via hoy, el medio més adecuado y eficaz para verificar
la “Aptitud Psicologica” asociada a las actividades que
conllevan riesgos para la propia persona o terceros.
En un sentido amplio, Psicotécnia y Aptitud Psicol6-
gica van de la mano. El rigor conceptual y
metodoldgico que implican las técnicas psicométricas,
donde el término “Validez” deviene en un compromi-
so imprescindible para la “Prediccion”, es ya un va-
lor social. Depositarios del mismo, los profesionales
de la Psicologia somos reclamados a intervenir cada
vez mas en el campo de la Seguridad.

Las actividades de riesgo, para las que el conjunto de
la sociedad pide cada vez més respeto y universalidad,
pero a la vez seguridad, son, pues, reguladas en su ac-
ceso. En tal regulacion se incluye la aptitud psicoldgi-
ca, solicitando de las psic6logas/os su prediccion, en
tiempo limitado, y mediante procedimientos validos.

Ya lo hemos sefialado, en parte en puntos anteriores,
pero el enfoque de la Psicologia de la Seguridad es
éste: (ver cuatro siguiente).

Hay ocasiones en que pareciese que estamos ante una
incongruencia de objetivos. Nada menos cierto.

Es mision del psicélogo/a “navegar entre estas dos
aguas”, “andar por este filo de la navaja”, con cuidado

y “sin red” en muchas ocasiones.
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Evaluacitn Peicoldgica de ia Aptitud para el
manejo de vehiculos, armas, u otras actividades
de riesgo (1)

Los 4 problemas bisicos:
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La actividad reconocedora implica asumir esta doble
mision. Por un lado estamos para nuestro cliente; por
otro, para el conjunto de la sociedad.

La pregunta clave es:

(Qué criterios he de evaluar, con qué procedimien-
to, mediante qué instrumentos diagnésticos y en qué
tiempo, a fin de garantizar razonablemente que la ap-
titud psicolégica de mi cliente para realizar activida-
des de riesgo es la adecuada para reducir al maximo la
accidentalidad?.

Y todo ello, siendo conscientes de que mi prediccion
puede ser limitada en el tiempo (p.e., ;tres meses?).

Asi que sean cuatro, los problemas basicos a solven-
tar:

o CRITERIOS: ;Cuiles son las capacidades que ha
de tener el sujeto?, ;cudles no han de estar merma-
das?, ;en qué proporcion?. Se ha de definir clara-
mente cual es la actividad a realizar: aqui el andlisis
de tareas, la “competencia” que ha de tener el suje-
to, es fundamental. No es lo mismo manejar un au-
tobus que una escopeta, un equipo de inmersion que
un animal, ..., y claramente no es lo mismo manejar
un animal ya de por si potencialmente peligroso (p.e.,
uno de la fauna salvaje) que aquel que ha devenido
en “manifiestamente peligroso” (p.e., un perrito que
muerde intensa y reiteradamente a las personas).

* NORMATIVA: ;Qué procedimiento seguir?. ;Como
garantizar la independencia del profesional, los de-
rechos del cliente y la seguridad de la sociedad?. En
un Estado de Derecho, esto es el ambito de las Le-
yes. Pero también en un colectivo profesional que se
autorregula, esto es la Deontologia. El procedimien-
to ha de garantizar igualdad de trato para todos e
independencia profesional.
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« PREDICTORES: ;Cudles son los instrumentos
diagnosticos apropiados para verificar los criterios?.
En muchas ocasiones se plantea la pregunta a la in-
versa; pero pareciera paradogico. La aplicacion de
uno o varios instrumentos no garantiza que se “esta
midiendo lo que se pretende medir”. Son, pues, los
criterios los que han de orientar los instrumentos
necesarios.

* TIEMPO: ;En cuanto tiempo hemos de ser capaces
de establecer la aptitud?. Tradicionalmente este es
el problema capital; y no es una cuestion menor. No
podemos innecesariamente mantener a nuestro clien-
te en una situacioén de evaluacion, si ya hemos con-
seguido detectar los criterios. En Psicologia de la Se-
guridad el objetivo no es tanto conocer al maximo
las aptitudes del sujeto, sino despejar las dudas so-
bre su “normalidad”: no predecimos la “excelencia”,
sino la ausencia de déficits graves.

Todo ello en un marco en el que se da una aparente
incongruencia entre objetivos:

* (RECONOCIMIENTO versus PREDICCION?

Todo buen cientifico acepta que los fendmenos de la
naturaleza, incluida la humana, son estables en tanto
no cambian. Esta ironia no es un chiste facil; es la
base de la Ciencia, asi con maytsculas (la teoria mds
reconocida y comprobada puede ser cambiada si
nuevos hechos demuestran su invalidez explicativa).
Por ello, la constatacion del estado actual de la per-
sona no se acaba en la manifestacion del mismo.
Por otro lado, una teoria representa el mejor marco
explicativo del comportamiento futuro del fendme-
no; asi que se pueda predecir el mismo. Pero esta-
blecer el comportamiento futuro no es ajeno a la
manifestacion del actual.

Estado actual y comportamiento futuro son objeto,
ambos, de la evaluacion psicoldgica, imbricandose
para el profesional de la Psicologia segtin modelos
tedricos y experimentales que explican el comporta-
miento humano. El dilema se demuestra falso. Otro
aspecto sera donde poner el acento en cada caso (p.e.,
(una personalidad de base distimica llevara necesa-
riamente en un futuro a un comportamiento suici-
da?; ;un tiempo de reaccién adecuado en la actuali-
dad necesariamente se demorara tanto en un futuro,
ante épocas estressantes, como para que la persona
reaccione tarde y mal ante situaciones en las que antes
no lo hacia?.

* ;INFORMACION al usuario versus GARANTIA
a la sociedad?

Hay un refrin espafiol muy afamado que dice: “Quien
pagamanda”, y es cierto hasta donde la realidad deja
claro que nuestro cliente es a quien hemos de reco-
nocer De nuestra evaluacion pueden derivarse cam-
bios muy sustanciales en su vida cotidiana.

Pero no es menos cierto que nuestra actuacion pro-
fesional tiene un trasfondo social. Es otra realidad
que se nos impone: la seguridad publica es un bien
social.

Dado que la seguridad de todos no es excusa para
impedir la libertad individual en nuestro 4mbito te-
rritorial y cultural, regulamos el uso de la libertad de
cada uno. Por ello, la regulacién conlleva en la eva-
luacién psicolégica la necesaria adecuacion a las
normas legales, pero también la informacién / orien-
tacion a la persona de su estado actual e implicacio-
nes futuras en su comportamiento.
(VARIABILIDAD versus ESTABILIDAD de la
persona?

Muchas veces se puede establecer un dilema tam-
bién falso sobre cuales serdn los momentos a eva-
luar. Establecer que las condiciones manifestadas en
la “obtencion” de determinada licencia no variaran
y que no ha de procederse, pues, a una “revision”, es
tanto como afirmar un reconocimiento diario.
Sabemos que el estado psicoldgico es variable en fun-
cién de ciertos pardmetros intrasubjetivos y situa-
cionales. El conocimiento experimental y tedrico del
comportamiento humano establece esta realidad.
Ahora bien, independientemente del marco situacio-
nal, también establece que la personalidad y aptitu-
des humanas son relativamente estables.

Por ello, la evaluacion de la aptitud psicoldgica, y
sobre todo para el desempefio de actividades de ries-
go personal o para otros (o ambos), ha de establecer
en cada persona aquello que podrd variar en situa-
ciones limite y qué en las mismas garantizard un au-
tocontrol y aptitud adecuados.

(PREVENCION versus SANCION?

Podemos acudir nuevamente al refranero. Una ase-
veracion encontraremos casi incuestionable: “Més
vale prevenir que curar”.

Ahora bien, también nos recordard aquello de “M4s
vale palo a tiempo que ...”.

La atribucién del comportamiento humano al libre
albedrio es un valor de nuestra cultura; pero ésta mis-
ma acepta que sea preferible actuar antes a fin de
evitar consecuencias no deseadas. La evaluacion psi-

Diciembre 2002 7



INFORMACLO
DOSSIER

JESUS S. CABEZOS FERNANDEZ

colégica se realiza, pues, antes y tras el comporta-
miento que pretende aprehender. Las actividades de
riesgo, como cualquier otro comportamiento huma-
no, comportan no necesariamente su ejecucion ade-
cuada por coaccion; la prevencion de los comporta-
miento inadecuados facilitan, en muchos casos, que
no aparezcan.

He aqui la clave para comenzar a establecer los crite-
rios: la dualidad entre uso ordenado y emergencia. Una
dualidad que nuevamente se nos descubre como falsa.

El objetivo de nuestra evaluacién no es sélo uno u
otro. Prevenir accidentalidad no sélo implica evitar
comportamientos inadecuados. También, si en caso de
urgencia, cuando se dan circunstancias que inicialmen-
te no habia previsto la persona, ésta estard o no en con-
diciones de actuar con celeridad y precision. Dado que
la realidad es cambiante, el sujeto ha de estar prepara-
do para tal cambio. Muchas veces se nos ha pedido a
las psicélogas/os de la Seguridad que evaluemos sélo
el primer aspecto. Muchas otras se nos ha sugerido
que lo olvidemos y nos centremos en la actividad ruti-
naria. Realmente hemos demostrado que hemos de
atender a ambas.

Véase, por ejemplo, esta noticia referida a la conduc-
cién de vehiculos, qué estd en tipos grandes y qué en
mas pequefios.

La conducta inadecuada de consumo de alcohol es la
que aparece sefialada como objeto de la noticia; pero
se reconoce que la cuarta parte de los accidentes han
sido fruto de la “distraccion”. ;Qué quiere decir dis-
traccion en este contexto?: simple y llanamente, tiem-
po de reaccion.

La sociedad nos demanda que evaluemos la presen-
cia de conductas adictivas en las personas que reali-
zan actividades de riesgo, pero no desea tampoco que
olvidemos sus aptitudes perceptivo-motrices. El suje-
to ha de estar en condiciones de “normalidad” para
planificar sus actividades de manejo de maquinas y/o
animales; pero también ha de ser capaz de “estar a la
altura de las circunstancias”.

3.- Ambitos de actuacion

a) A nivel publico: Direccién General de Trafico,
Universidades, Centros de salud, Colegios e Institu-
tos.
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b) A nivel privado: Centros de reconocimiento, Com-
paiias privadas dedicadas a la rehabilitacion, Escue-
las de formacién en Seguridad Vial, Autoescuelas,
Colegios e Institutos.

4.- Campos de actuacion

- PREVENCION.
Campaiias de prevencion, estudio de variables de ries-
go.

- EDUCACION/INFORMACION.
Educacion en Seguridad Vial. Informacion sobre ac-
tividades de riesgo.

- EVALUACION/VALORACION.
Evaluacion de las habilidades, variables de persona-
lidad, estilos cognitivos, motivacionales y actitudi-
nales, de posibles patologias, enfrentamiento/afron-
tamiento de las situaciones riesgo a las que se en-
frenta el sujeto.

- REHABILITACION,
Recuperacion de habilidades perdidas o deficitarias,
apoyo psicolégico a la recuperacion de secuelas psi-
colégicas causadas por enfermedad o accidente.

- INVESTIGACION.
Estudio de variables de riesgo que inciden en la con-
duccién, manejo de armas y otras actividades de ries-
go. Estudio del impacto de las campanas publicita-
rias.

5.- Funciones del psicologo de Trdfico y
la Seguridad

Las funciones se derivan de la interaccion entre el

ambito de actuacién y los campos de intervencion.

FUNCIONES ESPECIFICAS (“competencias ex-
clusivas”):
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- Deteccion de personas que por sus variables actitu-
dinales, personalidad y/o aptitudes no puedan tener
el permiso de conducir, poseer armas,..., 0 dedicarse
a otras actividades de riesgo.

- Deteccion de personas con propension a una mayor
accidentabilidad; ya sea por causas circunstanciales
0 no.

- Reconocimiento psicoldgico de personas, e informa-
cién a las mismas, para la obtencion y revisién de
los permisos de conducir.

- Reconocimiento psicol6gico de personas, e informa-
cién a las mismas, para la obtencion y revision de
los permisos de armas u otras actividades de riesgo.

- Reconocimiento psicolégico especifico a conducto-
res, u otras personas con actividades de riesgo, con
patologias fisicas especificas, que por su cronicidad
o agudeza, conllevan secuelas psicoldgicas.

- Seguimiento y control de las secuelas psicoldgicas
por trauma fisico o psiquico.

FUNCIONES NO ESPECIFICAS (“competencias
concurrentes”):

Estas funciones no han de ser exclusivas de este Area,
pero es conveniente que los profesionales a ella ads-
critos estén en condiciones de conocer y saber deri-
var adecuadamente, o coordinar la prictica de otros
profesionales, o simplemente delegar o colaborar.

- Campafias de prevencion de los accidentes.

- Rehabilitacion de las personas accidentadas.

- Educacion para la seguridad.

- Vehiculos: ergonomia.

- Carreteras y sefializacion: disefio del entorno vial.

- Supervision policial y «enforcement».

- Practica de cualquier actividad de riesgo.

- Desarrollo de Normativas de aplicacion.

- En cuanto al estudio y la investigacion:

* Las condiciones psicoldgicas de la conduccion
y buen uso de las armas, y otras actividades de
riesgo.

* Condiciones psicofisicas y psicofisioldgicas.

* Condiciones psicoldgicas de seguridad en situa-
ciones nocturnas adversas y de emergencia.

* Condiciones de transporte de mercancias peli-
grosas.

* Condiciones para el manejo de embarcaciones.

* Conduccidn en situaciones normales y en otros
niveles de rendimiento; como son, el deportivo
y el de alto riesgo.

* Conduccion y seguridad vial para poblaciones
con necesidades especiales.

* Causas especificas que pueden provocar ansie-
dad durante la conduccién (cinturdén, casco), o
en otras actividades de riesgo.

* Estudio de los motivos de reincidencia en la sus-
pensién del examen de conducir, oral o practi-
co; u otros que lleven aparejadas actividades de
riesgo.

* Estudio del impacto de las campanas publicita-
rias.

* Estudio de poblaciones de riesgo.

6.- Procedimientos, técnicas e
instrumentos

En general, se evaluan las siguientes dimensiones:
- Aptitudes psicomotoras y Tiempo de reaccion.

- Personalidad.

- Actitudes.

- Motivacion.

- Estilos cognitivos.

- Inteligencia.

Ademas, todas aquellas otras que la investigacion
demuestre como relevantes, desde una perspectiva
psicoldgica, en el buen desempefio de las actividades
de riesgo, serdn objeto de atencion.

1. Atencion Discriminativa.

Exploracion a través de pruebas de tiempo de reac-
cién discriminativa.

Se pretende someter al sujeto a un problema en el
que se requiere procesamiento controlado del proceso
perceptivo, que requiere diversas operaciones analiti-
cas de forma similar a las exigencias a las que se so-
mete un portador de armas cuando debe disparar sola-
mente ante una serie de caracteristicas estimulares.
Andlogamente, cuando un tenente de animal ha de res-
ponder respecto a las claves estimulares de agresion
del animal o de usurpacién de la autoridad del ser hu-
mano.
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Este procedimiento presenta una considerable venta-
ja respecto a tareas de discriminacién simple, donde
el sujeto debe responder cada vez que aparezca un es-
timulo determinado y dejar de hacerlo si no aparece.
Estas tareas, que se han denominado tradicionalmente
como de Procesamiento Automético, requieren un con-
sumo atencional muy bajo, poco esfuerzo y sus resul-
tados dependen en gran medida del aprendizaje pre-
vio. Como cualquier otra tarea sencilla, su rendimien-
to es muy bueno en condiciones en las que la activa-
cion es elevada.

Todo esto induce a pensar que este tipo de tareas no
son apropiadas para el estudio de las variables rele-
vantes en el uso de armas de fuego, como en los
tenentes de animales potencialmente peligrosos, puesto
que se incumplen la mayor parte de dichas caracteris-
ticas. Ya que una de las exigencias mas relevantes es la
de que la persona ha de responder ante determinadas
situaciones que deben tener necesariamente varias ca-
racteristicas estimulares relevantes y dejar de hacerlo
si alguna de ellas no aparece. Asi, por ejemplo, un ca-
zador debe disparar a un estimulo que vuele, pero que
ademads sea de determinado color y/o produzca cierto
sonidos; o un tenente de animal ha de dar una voz u
otra para que el mismo realice cierta conducta. En cual-
quier otra condicién debe abstenerse de actuar o ac-
tuar de otro modo. Semejante exigencia requiere un
mayor nimero de operaciones cognitivas (codificacién
de la informacion perceptual mediante el andlisis de
elementos como el color, sonido, posicién espacial,
forma, etc.), que se estudian en los modelos anteriores
de Recursos Limitados.

En linea con lo sefialado, podemos observar como el
intervalo de tiempo de reaccién (por supuesto “de acier-
to””) varia de un modelo a otro. Asi podemos encontrar
intervalos aproximados de:

DISCRIMINACION SIMPLE
Entre 44 centésimas y 159
DISCRIMINACION COMPLEJA
Entre 44 centésimas y 91

Esto se hace més evidente cuando se tiene en cuenta
que en una situacion de caza o de paseo del animal (o
hasta de irrupcion de cambios en el habitat cotidiano,
como, p.e., la presencia de personas desconocidas,
actos de personas conocidas y que el animal no ha
observado con anterioridad,...) no solamente debe
atenderse a una configuracion estimular particular, sino
que ademads se cumplen las predicciones de los mode-
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los de Procesamiento Controlado, como son el hecho
de que la ejecucion de la conducta apropiada requiere
mads tiempo que en las tareas simples. Es mas, tal eje-
cucion disminuye en condiciones de activacion exce-
siva, ya que la persona disminuye su acierto y, ade-
mas, puede actuar ante estimulos a los que no deberia
haber respondido.

La exploracion, pues, ha de contemplar un estimulo
sencillo porque el objetivo es evaluar la capacidad de
discriminacion entre alternativas correctas, de distinto
nivel de procesamiento, y alternativas incorrectas. En
este sentido, la utilizacion de elementos geométricos
sencillos pareciera lo més apropiado, puesto que con-
figuraciones estimulares muy complejas podrian afa-
dir un mayor esfuerzo de automatizacion previa de las
respuestas, pero en ningin momento implican que di-
cha tarea requiera mayor aptitud para decidir entre di-
ferentes caracteristicas estimulares. Asi pues, la prue-
ba ha de recoger las dos fases implicadas en el proce-
samiento controlado: la fase analitica (codificacién en
paralelo de las dimensiones, rasgos o caracteristicas
del input) y la sintética (operacién mds compleja que
requiere la integracion y organizacion de las caracte-
risticas estimulares bdsicas en una configuracion sig-
nificativa).

2. Resistencia a la Fatiga.

Exploracion a través de pruebas de tiempo de reac-
cién discriminativa

Igualmente que lo sefialado para el criterio anterior,
en este caso también se pretende someter al sujeto a
un problema en el que se requiera procesamiento con-
trolado del proceso perceptivo, que requiere diversas
operaciones analiticas de forma similar a las exigen-
cias en las que se encontraria un portador de armas o
un tenente de animal, cuando han de responder res-
pecto a las claves estimulares de la situacion corres-
pondiente. Todo lo expuesto, por ello, en el caso de la
Atencion Discriminativa es de aplicacion aqui.

Ahora bien, hemos de afiadir que para que realmente
se produzca el fenémeno de la fatiga en la exploracion
el nimero de estimulos a responder o inhibirse ha de
ser claramente elevado. Con ello se puede estudiar tanto
los procesos de aprendizaje como el deterioro de la
respuesta debido a la fatiga.

Aqui también se ha de sefialar que el tiempo interes-
timulo ha de ser necesariamente menor que el tiempo
de presentacion del estimulo. Lo que es claramente
similar a lo necesario en la atencién discriminativa, de
ahi que sea frecuente la evaluacién de ambos criterios
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(Resistencia a la Fatiga y Atencién Discriminativa)
mediante una tnica exploracion, pero que recoja los
requisitos establecidos para ambos.

Como se ha sefialado en la atencion discriminativa,
podemos observar como el intervalo de tiempo de re-
accion (por supuesto “de acierto”) varia de un modelo
de discriminacién simple a otro de compleja. Asi po-
demos encontrar intervalos aproximados de:

DISCRIMINACION SIMPLE
Entre 31 centésimas 'y 110
DISCRIMINACION COMPLEJA
Entre 43 centésimas y 85
3. Impulsividad.

Exploracion a través de pruebas de anticipacion de la
velocidad o estimacion del movimiento.

En este criterio se trata de evaluar la impulsividad,
asumiéndola a una percepcion de objetos en movimien-
to y cOmo nos anticipamos o retrasamos a ellos.

Por ejemplo, un buen portador de armas no solamen-
te se caracteriza por el hecho de disparar con punteria
indiscriminadamente, sino por disparar solamente
cuando y a qué es adecuado. Igualmente la persona
que tiene un animal potencialmente peligroso ha de
actuar de forma no impulsiva. No hacerlo asi, favore-
ce tanto la asuncion de riesgos innecesarios como el
aumento de accidentes involuntarios.

Esta percepcion de la velocidad, como capacidad de
estimar el movimiento, implica, pues, una tendencia a
precipitarse como a retrasarse. De ahi que, atin no sien-
do inmediata, sino que es una inferencia a partir de
una serie de indicadores que producen la estimacion
subjetiva de la propia velocidad y la de otros objetos
en movimiento, esté también presente una dimensién
de autocontrol, ya que el individuo debe evitar la pre-
cipitacion en la respuesta, como medida del nivel de
impulsividad. Este artefacto cognitivo, sabemos que
es definitivo en la percepcién como proceso activo y
no meramente pasivo, como es el caso de la sensa-
cion.

4. Tendencia a la transgresion de las normas.

Exploracién a través de pruebas de Toma de Decisio-
nes.

La Toma de Decisiones representa un constructo
psicométrico adecuado al objetivo de evaluar la Ten-
dencia a la Transgresion de las Normas. El criterio es
claro, se pretende detectar personas que pudieran te-
ner problemas o producirlos a otras por el hecho de

usar de forma peligrosa el arma de fuego al incumplir
las normas de seguridad establecidas en diferentes
codigos y reglamentos. Este es también el caso de los
tenentes de animales potencialmente peligrosos. Se
pretende que el individuo deba discriminar entre los
estimulos ante los cuales es apropiado responder y ante
los que no debe emitir respuesta alguna, a pesar de
que con responder ante ellos se obtuviera tanta venta-
ja o incluso mas que si apareciera el estimulo correc-
to.

El modelo responde a un constructo psicolégico de
honda raigambre, como es la capacidad que tienen las
personas para inhibir respuestas por el mero hecho de
que estan prohibidas, aun en el caso de que con las
mismas se consiga el objetivo deseado. Esta capaci-
dad de “demora de la gratificacién” estd claramente
establecida por la investigacion; ahora de lo que se
trata es de relacionarla con valores superiores de con-
vivencia y hacerla depender del tiempo de reaccion.

No se pretende valorar un estilo “reflexivo”, no es
tanto un rasgo de personalidad o la ausencia de psico-
patia; es la aplicacion concreta en un momento con-
creto de todo ello, dado que si no se da esa “introyec-
cion” de las normas dificilmente se podra ofrecer una
imagen de no transgresion de las mismas. Por ello, en
la exploracion se han de ofrecer indicaciones de que
se valora positivamente tanto el contestar con rapidez,
como el responder ante el mayor nimero posible de
estimulos; pero ademads, dado que se prohibiria hacer-
lo a algunos de ellos, se podria inducir un criterio arries-
gado, mdxime cuando no responder representaria una
desventaja.

S. Personalidad.

Exploracion a través de pruebas de personalidad que
incidan prioritdriamente en factores tales como:
Neuroticismo, Paranoia, Agitacion y Fuerza del Yo; y
complementariamente también Psicastenia e Hipocon-
dria.

Utilizaremos para describir los criterios aqui expues-
tos, lo sefialado en los respectivos manuales de las prue-
bas indicadas en el apartado correspondiente a la in-
vestigacion de base en cuanto a la evaluacion de las
personas que tienen y/o usan armas.

N, Neuroticismo - Estabilidad

La descripcion de este factor bipolar no requiere de
tanta fundamentaciéon como el de la extraversion; es
muy similar a la que ha sido dada por muchos otros
autores desde que Woodworth publicé su «Personal
Data Sheet» y Taylor su «Manifiest Anxiety Scale».
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Las puntuaciones elevadas en N son indicativas de
labilidad emocional e hiperactividad; las personas que
obtienen esas puntuaciones tienden a ser
emocionalmente hipersensibles, con dificultades para
recuperarse después de una situacion emocional. Es-
tos sujetos se quejan frecuentemente de desarreglos
somaticos difusos y de poca importancia, tales como
jaquecas, trastornos digestivos, insomnio, dolores de
espalda, etc., asi como manifiestan estados de preocu-
pacion, ansiedad y otros sentimientos desagradables.

Estos individuos estdn predispuestos a manifestar
problemas neurdticos bajo el efecto de situaciones de
«stress»; pero conviene no confundir tales predisposi-
ciones con la verdadera depresion neurdtica; un sujeto
puede muy bien obtener una puntuacion alta en la es-
cala N y adaptarse de manera adecuada al trabajo, a la
sociedad, a la vida sexual y a la familia.

Pa, Paranoia

Al llegar a este punto, se dejan las escalas primarias
de la depresion y se entra en las cinco dltimas del CAQ,
inicialmente identificadas en andlisis factoriales del
MMPIL. El contenido de los elementos Pa generalmen-
te se acopla a la clésica definiciéon de sindrome para-
noico; hay declaraciones de recelo, sensacioén de in-
justicia y persecucion, celos con respecto a otros, cier-
to cinismo sobre la naturaleza humana y miedo a ser
envenenado.

Observada superficialmente, suele confundirse con
la escala L del 16PF (Protension o Suspicacia). Sin
embargo, L es un rasgo humano normal, mientras que
Pa es esencialmente su desviacién hacia lo patolégi-
co. Las dos suben o bajan conjuntamente dentro del
perfil, aunque no necesariamente.

La puntuacion es esencialmente de tipo medio entre
los neurdticos y los alcoholicos, y s6lo un poco mayor
entre los que usan narcéticos. Pero es alta en los es-
quizofrénicos (especialmente en los de tipo paranoi-
co) y muy alta en las alteraciones de conducta. En los
estudios con el MMPI aparecen relaciones significati-
vas con F, y en menor medida, aunque significativa,
con 0.Si. En estos andlisis su relacion con 6.Pa fue
mas baja de lo que cabria esperar. Sin embargo, en
una muestra independiente de 57 reclusos varones sus
relaciones con las escalas 6.Pa y 8.Sc fueron mas ele-
vadas.

D3, Agitacion

La matriz de correlaciones MMPI-CAQ sugiere una
conexion entre las puntuaciones de esta escalay lo que
originalmente se concibié como sindrome hipomaniaco
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(9.Ma). Los sujetos que puntian alto afirman que les
gustaria hacer cosas arriesgadas e intentar cosas nue-
vas, o que estdn a disgusto hasta encuentran algo arries-
gado que hacer; y que buscan la agitacién. Debajo de
estos deseos puede haber un anhelo de muerte asocia-
do a esta dimensién y que explicaria esta busqueda
inquieta de aventura y riesgo. Esta asociacion estaria
relacionada con los resultados de las investigaciones
con reclusos aludidas en los pérrafos anteriores.

A pesar de que esta escala aparecia entre los prime-
ros lugares en los andlisis factoriales de la depresion,
y fue etiquetada como D3, los intentos posteriores de
situarla en el factor secundario de Depresion han re-
sultado fallidos, y cuando aparece su conexion es ne-
gativa. En el caso de D3, mds que en cualquiera otra
de las escalas clinicas del CAQ, ambos extremos de la
variable presentan considerables connotaciones clini-
cas y alejamientos de la normalidad, dado que se en-
cuentran puntuaciones extremas bajas entre los
neur6ticos, alcohdlicos y esquizofrénicos, y
significativamente altas en cierto tipo de abusos de
narcoticos y en personalidades antisociales.

C, Fuerza del Yo

Afectada por los sentimientos, poco estable
emocionalmente, turbable.

(Poca fuerza del ego)

La persona que puntlia bajo tiende a
presentar poca tolerancia a la frus-
tracién; cuando las condiciones no son
satisfactorias es voluble, plastica, evade
las necesidades vy Illamadas de Ia
realidad, neurdticamente fatigada, dis-
plicente, de emocién y turbacién facil,
activa cuando se encuentra insatisfecha;
presenta sintomas neurdticos (fobias,
alteraciones del suefio, quejas psicoso-
maticas, etc.). Estas puntuaciones bajas
son comunes a casi todas las formas de
alteraciones neurdticas y a algunas
psicdticas.

Emocionalmente estable, tranquila, madura,
afronta la realidad.

(Mucha fuerza del ego)

La persona que puntla alto tiende a
ser emocionalmente madura, estabie,
realista acerca de la vida, tranquilo, con
buena firmeza interior y capacidad para
mantener una sdélida moral de grupo.

A veces puede presentar ajustes
conformistas (*) en el caso de probie-
mas no resueltos.

(*) La observacidon clinica ha indicado
agudamente que, a veces, un buen nivel del
factor C permite un ajuste efectivo, a pesar del
potencial psicético subyacente
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As, Psicastenia

Esta variable alude a un constructo cuyos anteceden-
tes hay que buscados en Janet. Se caracteriza por el
tipo obsesivo de conducta sobre la que el sujeto decla-
ra tener poco auto-control. Estas conductas incluyen
el contar cosas, tener ideas o palabras sin importancia
que pasan por la cabeza y estdn rondando una y otra
vez durante dias o preocuparse una y otra vez por co-
sas sin importancia. También se recoge alguna suge-
rencia de comportamientos fébicos.

Las puntuaciones son frecuentemente elevadas en los
casos diagnosticados como neurdéticos del tipo obsesi-
vo-compulsivo y en narcoadictos, y estdn relaciona-
das con la escala 7.Pt del MMPI. A nivel de dimen-
sién secundaria contribuye de manera importante en
el factor de Ansiedad, pero también al de Psicosis
General, y su participacion en el de Neuroticismo s6lo
es significativa en el grupo de mujeres.

D1, Hipocondriasis

La persona que puntua alto es depresiva en el sentido
de que le preocupa la alteracion de las funciones de su
cuerpo. De acuerdo con el contenido de los elementos
que comprende esta escala, muchas de las quejas no
son especificas y asi, por ejemplo, esa persona cree
que sus nervios estdn a punto de estallar; que estd peor
de salud que los demas, que se siente floja y tan cansa-
da que apenas puede moverse, o que al oir hablar de
una enfermedad empieza a pensar que ella tiene algo
parecido.

Esta escala es una de las principales contribuciones
al factor secundario de Depresion, y existe algin indi-
cio de que su importancia es ligeramente mayor entre
las mujeres; las mujeres neur6ticas y esquizofrénicas
suelen puntuar més alto que los varones en esta di-
mension secundaria.

Es la primera de las escalas D (de depresién) porque
apareci6 en primer lugar en los andlisis factoriales de
los agentes primarios de la depresion, y también en
los analisis independientes de los elementos del MMPI.
Tiene una correlacion elevada con la escala 1. Hs del
MMPI, pero también la tiene muy significativa con
las escalas 2.D, 7.Pt y 0.Si de este cuestionario.

En ninglin momento se ha de suplantar la indepen-
dencia del profesional en la eleccion de sus predictores.

Deontolégicamente se ha de respetar el que hay diver-
sas orientaciones tedrico-practicas en nuestra profe-
sion. Ahora bien primando la relacion eficacia-eficien-
cia, deberiamos acudir a la Psicometria clasica. Es lo
que mds garantiza rigor en menos tiempo; aunque,
como se ha sefialado, deontoldégicamente lo adecuado
es que sea el psicologo el que elija las marcas.

Asi podriamos utilizar una bateria construida con los
siguientes instrumentos:

» Un “polireactimetro computerizado”, equipo para la
evaluacion de las aptitudes perceptivo-motoras.

* Un cuestionario especifico de Personalidad, que in-
cluya factores de Neuroticismo, Paranoia, Agitacion,
Fuerza del Yo, Psicastenia e Hipocondria.

* Un cuestionario general de Personalidad, pero sen-
sible a los aspectos psicopatoldgicos, que podria in-
cluir esos factores; y que nos diese un perfil general
que serd adecuado también para completar nuestra
evaluacion de la capacidad educadora y de manejo
del animal.

» Un test de Inteligencia libre de sesgos culturales.

* Para los tenentes de animales potencialmente peli-
grosos, una entrevista semi-estructurada para evaluar
la capacidad educativa y de manejo del animal; in-
dependientemente de las 1dgicas entrevista previa y
final (ambas de unos minutos) para evaluar la “moti-
vacion” del sujeto y conocer, sobre todo en la pre-
via, su “imagen personal” (lo cual ayuda en muchos
casos a dimensionar el pase de cuestionarios).

En funcién de la evolucién del reconocimiento y de
las manifestaciones que el cliente haga, se pueden ex-
plorar también los Estilos Cognitivos de la persona y/
o sus Valores Interpersonales - Personales.

Podemos sugerir las siguientes (que a su vez consti-
tuyen un “protocolo técnico” acorde a la actuacion del
profesional de la Psicologia en su actividad
reconocedora):

1) Citar al sujeto, “para atenderle debidamente”. Pero,
dado que los cuestionarios no necesitan de presen-
cia del profesional durante el pase (y hasta los hay
informatizados), si tenemos diversas salas, podria-
mos reconocer a varios sujetos a la vez.

2) Al acudir a la cita,

a) Toma de datos personales.
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b) Entrevista inicial. En ella evaluamos brevemen-
te la “imagen personal” de nuestro cliente, comen-
zamos la necesaria empatizacién con el mismo y
observamos la posible presencia de patologias.

¢) En funcién de ella, decidir si los instrumentos
basicos van a ser completados con otros.

3) Reconocer sus aptitudes perceptivo-motrices. A es-
tas alturas del reconocimiento se deberia haber
empatizado adecuadamente con el cliente; ya que
es fundamental el clima a la hora de esta explora-
cion.

4) Pasarle los instrumentos diagndsticos elegidos. Se-
ria recomendable comenzar con Inteligencia y des-
pués Personalidad. Si fuese necesario, se podria apli-
car tras ellos Estilos Cognitivos y/o Valores Inter-
personales — Personales.

5) Entrevista semi-estructurada para apreciar la capa-
cidad educativa y de manejo. Si en su transcurso se
detectase, porque no lo fue al principio, la necesi-
dad de explorar los Estilos Cognitivos y/o Valores
Interpersonales — Personales del cliente, se puede
realizar tras ella.

6) Entrevista final y cita para la entrega de resultados.
En ella, comprobamos brevemente, a falta de datos
psicométricos, y en ese ambiente distendido del fi-
nal, la posible presencia que hubiésemos detectado
de patologias, atendemos, por el conocimiento que
ya tenemos del sujeto, a las motivaciones bésicas
que le llevan a la tenencia del animal y recogemos
la impresion final que manifieste el cliente.

7) Correccion de los cuestionarios e interpretacion de
los mismos, junto con la valoracion global.

8) Entrega “informada” de resultados y del impreso
de Certificado.

Como un proyecto afin a las actividades preventivas
de reconocimiento, fundado en las bases de un marco
legislativo respetuoso con las normas integrativas de
la Uni6n Europea, la rehabilitacion de las actitudes de
los conductores es ya una realidad en el Colegio Ofi-
cial de Psicélogos.

1%. SE HA DE OBTENER EL MAXIMO CONSEN-
SO.

Se ha de intentar en el camino de elaboracion final
de la propuesta a presentar contar con los maximos
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apoyos a nivel interno y externo. A nivel interno, se
deberia de contar con los representantes de Psicologia
Clinica. A nivel externo, con los de los Centros de
Reconocimiento y las Autoescuelas.

2%. CONSIDERACION DEL CONDUCTOR POLI-
INFRACTOR.

Dado que un conductor puede infringir las normas
por desconocimiento, y entonces hablariamos de ree-
ducacion, o por factores psicopatologicos, relaciona-
dos con sustancias y/o perceptivos, o por rasgos de
personalidad y/o actitudes, deberiamos de centrarnos
en las ultimas. La reeducacion serd competencia de
las autoescuelas. Los factores psicopatologicos, rela-
cionados con sustancias y perceptivos ya estan con-
templados en el Real Decreto 772/1997, de 30 de mayo,
por el que se aprueba el Reglamento General de Con-
ductores (BOE del 6-06-97), ANEXO 1V, apartados
10, 11y 12.

3% SE HA DE SEGUIR UN PROCEDIMIENTO
NORMALIZADO.

Las actuaciones en rehabilitacion se han de centrar
en un procedimiento idéntico en toda Espaiia. El diag-
nostico y el tratamiento han de ser llevados a cabo
mediante protocolos normalizados.

Los instrumentos a utilizar deberian también estar
debidamente contrastados, aunque inicialmente se
adapten de otros que ya existan en Clinica o Interven-
cién Social. La investigacion y desarrollo de instru-
mentos futuros deberd seguir la 16gica de estos casos
y adecuarse a los objetivos administrativos que se per-
siguen en la Legislacion vigente.

4*. NECESIDAD DE UNA EXPLORACION ANTES
Y AL FINALIZAR EL PROGRAMA.

Esto es fundamental, pero, en nuestra propuesta, al
ser relativa no a la pérdida de la aptitud psicofisica,
sino a la presencia de actitudes inadecuadas, légica-
mente tal exploracion habria de efectuarse por el Psi-
cOlogo/a del Tréfico y la Seguridad y en su dmbito
habitual de actividad en la actualidad, los C.R.C.

La exploracion anterior estableceria la necesidad o
no de llevar adelante el tratamiento. S6lo para ésta se
podria aceptar que fuesen los servicios sanitarios de la
Comunidad Auténoma los que lo estableciesen; pero
mediante un procedimiento normalizado como se ha
sefialado en la base anterior. Habria de establecerse el
modelo de comunicacion oficial correspondiente.

La exploracion final deberia de ser realizada por el
Psic6logo/a que haya efectuado el tratamiento y librar
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informe especifico a la Jefatura Provincial correspon-
diente o, si fuese el caso, al 6rgano administrativo co-
rrespondiente de los servicios sanitarios de la Comu-
nidad Auténoma. Logicamente esta exploracion de-
beria de ser un “retest” de la primera.

5% VENTAJAS DE UN TRATAMIENTO INDIVI-
DUALIZADO.

En la bibliografia se sefialan las ventajas y los incon-
venientes del cambio de actitudes mediante técnicas
individuales o grupales. Pero lo que esté claro es que
en todos los casos de cambio de actitudes, como mu-
cho se admite la ventaja de los acercamiento mixtos.

Deberiamos de proponer un tratamiento individuali-
zado, al margen de que se puedan tener actividades
grupales. Estas sesiones de grupo podrian realizarse,
sl se viese su conveniencia; p.e., los profesionales de
la Psicologia de diversos C.R.C. reunen a sus clientes
de caracteristicas similares para un “intercambio de
experiencias’.

El tratamiento individualizado tiene la ventaja de que
permite adaptar la intervencion del profesional a las
caracteristicas concretas de su cliente. Asi que no sea
necesario establecer turnos de espera para conseguir
“grupos homogéneos”. Tampoco que la rehabilitacion
haya de seguir desarrollos muy largos en funcion de la
“dindamica del grupo”. O cualquier otra contingencia
del acercamiento grupal.

Finalmente, los precedentes de otros Estados tampo-
co sefialan que deba de ser el acercamiento grupal el
Unico mds idéneo. Sobre todo teniendo en cuenta que
sus Legislaciones no son idénticas a la nuestra.

6*. NO SE HAN DE VIOLENTAR LAS DISPOSI-
CIONES LEGALES VIGENTES.

La propuesta a presentar a la Administraciéon compe-
tente ha de ser respetuosa con la legislacion actual.

Y ésto, sobre todo, por la necesidad de seguir el “es-
piritu de la norma”. Las infracciones son conductas.
Tras las conductas estdn las actitudes. Y han de ser
éstas nuestro objeto de atencién. Los aspectos
psicopatoldgicos, relacionados con sustancias y
perceptivos ya estdn contemplados en el Real Decreto
772/1997, de 30 de mayo; y para ellos, la norma prevé
restricciones, adaptaciones, supensiones temporales de
vigencia, ..., pero no rehabilitacion.

7%. EL PROGRAMA HA DE SER DIFERENTE EN
FUNCION DE LA TIPOLOGIA DE LA INFRAC-
CION.

Esto es fundamental. Las infracciones graves o muy
graves son conductas distintas que no suponen en prin-
cipio actitudes idénticas; salvo la general de menos-
precio de la norma.

En base a la legislacién vigente, no es lo mismo, con
cardcter grave, la “... conduccion negligente o temera-
ria, omision de socorro en caso de necesidad o acci-
dente, ingestion de sustancias que perturben o dismi-
nuyan las facultades psicofisicas del conductor, tiem-
pos de conduccidn, limitaciones de velocidad, priori-
dad de paso, adelantamientos, cambios de direccion o
sentido, circulacién en sentido contrario al estipulado,
paradas y estacionamientos en lugares peligrosos o que
obstaculicen gravemente el trafico, circulacién sin
alumbrado en situaciones de falta o disminucién de
visibilidad o produciendo deslumbramiento al resto de
los usuarios de la via, circulacion sin las autorizacio-
nes previstas en esta Ley o sin matricula o con vehicu-
lo que incumpla las condiciones técnicas que garanti-
zan la seguridad vial, realizacién y sefializacion de
obras en la via sin permiso y retirada o deterioro a la
seflalizacién permanente u ocasional y las competen-
cias o carreras entre vehiculos ...”; y, con cardcter muy
grave, las anteriores “... cuando concurran circunstan-
cias de peligro por raz6n de la intensidad de la circula-
cion, las caracteristicas y condiciones de la via, las
condiciones atmosféricas o de visibilidad, la concu-
rrencia simultdnea de vehiculos y otros usuarios, es-
pecialmente en zonas urbanas y en poblado, o cual-
quier otra circunstancia andloga que pueda constituir
un riesgo afiadido y concreto al previsto por las graves
en el momento de cometerse la infraccion.”.

8%. LOS INFORMES A EMITIR HAN DE SER ES-
PECIFICOS.

De esto ya se ha sefialado algo en las bases anterio-
res. Es de gran importancia que se haga asi. Nuestro
trabajo ha de ser reconocido al margen de la actividad
del reconocimiento de conductores; ain defendiendo
que se haga en el mismo dmbito.

Estos informes habrdn de tener un formato normali-
zado y ser librados por el Psicologo del C.R.C. que
haga la intervencion, con el visado del Director del
Centro; y abonados mediante tarifa especifica.

En su literal se ha de contemplar en base a que legis-
lacion se ha efectuado el tratamiento y el grado de re-
habilitacion alcanzado. Si la rehabilitacion no fuese
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completa, se libraria también comunicacion aparte al
organo administrativo competente. En este ultimo caso,
se indicaria en ambos documentos las causas que han
concurrido para que el dictamen no fuese favorable.

Si en el transcurso del tratamiento se detectase pre-
sencia de alteraciones psicopatoldgicas, relacionadas
con sustancias o perceptivas, se libraria informe de “IN-
TERRUMPIDO”, remitiéndose al érgano administra-
tivo competente (igualmente con comunicacion apar-
te) para la aplicacion de lo preceptuado en la normati-
va de aplicacion.

92, LAS TARIFAS DE HONORARIOS HAN DE
SER TAMBIEN ESPECIFICAS E IDENTICAS EN
TODA ESPANA.

Los honorarios profesionales han de ser abonados
mediante tarifa oficial al C.R.C., y establecidos por
los diversos conceptos. El profesional que no tenga la
Titularidad del Centro cobrard segtin los honorarios
recomendados por el C.O.P.

Cuanto menos habran de establecerse dos tipos:

(a) Los correspondientes al libramiento de informes,
y en tal se ha de incluir la sesidn inicial de evaluacion
para el establecimiento del tratamiento.

(b) Las sesiones de tratamiento: el tarifario se ha de
hacer por precio/sesion, estableciéndose un nimero
minimo y maximo de sesiones.

El cobro, se hard por adelantado, para la sesion ini-
cial. Para el resto, se adelantard un 50% y se liquidara
el resto con ocasion de la emision del informe final (y
también por adelantado a la exploracion correspon-
diente).

10°. LA ACTIVIDAD HA DE DESARROLLARSE
EN LOS CENTROS, EN HORARIO DISTINTO AL
DE LOS RECONOCIMIENTOS.

También se viene sefialando a lo largo del documen-
to que sea asi. Cualquier otro dmbito alejaria inicial-
mente esta actividad profesional del perfil del Psico-
logo del Trafico y la Seguridad.

Independientemente de que se pueden incorporar
Psicologos/as Clinicos/as a la rehabilitacion de con-
ductores, su actividad profesional se ha de realizar en
los C.R.C., eso si, en horario distinto al de los recono-
cimientos. Si fuese simultaneo, en salas distintas de-
bidamente autorizadas por los servicios sanitarios com-
petentes y la Jefatura Provincial de Tréfico que co-
rresponda.

El reconocimiento de que un Centro posee “capaci-
dad rehabilitadora” seria singular y previo expediente
administrativo especifico. La habilitacion de los pro-
fesionales deberia seguir las mismas normas que para
los reconocimientos; y las dotaciones necesarias de-
berian de estar recogidas en la norma sanitaria que haya
establecido las correspondientes a los reconocimien-
tos.

Independientemente de lo sefialado en el parrafo an-
terior, los profesionales podrian tener un “reciclaje”
previo impartido por el C.O.P., pero s6lo con caricter
de mérito (no hemos de violentar la legislacion actual
en estos momentos).

6.- Titulacion y Formacion del psicologo
del Trafico y la seguridad

- Titulacion universitaria de base: Licenciado en Psicologfa.

- Formacion (Titulacion especifica): Especialista en Psicolo-
gfa del Tréfico y la Seguridad.

La formacién correspondera a 4,5 créditos (450 ho-
ras); segun el siguiente desglose: (ver cuadro de la
pagina siguiente).

Las précticas podran ser realizadas libremente por
los alumnos en Entidades e Instituciones ligadas a la
actividad profesional, sean publicas o privadas, y re-
conocidas por el C.O.P. para tal fin. También se po-
dran complementar con trabajos de investigacion. Las
précticas y/o trabajos de investigacién deberén incluir
una distribucién minima, para unas 150 horas practi-
cas, de:

PRAC. DENOMINACION DE LA PRACTICA HORAS
1.- Actividades en Centros de Reconocimiento. 40
2.~ Actividades en Seguridad Vial. 30
3.- Educacion y Formacion Vial. Rehabilitaciéon de Conductores. 20
4.- La vigilancia de Seguridad. 20
5.- El deporte en la conduccién, manejo de armas, u otras actividades de riesgo. 20
6.~ El disefio ergondmico de vehiculos, armas, etc. 20
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Independientemente de las précticas y/o trabajos de
investigacion realizados, todos los alumnos deberan
presentar un trabajo fin de curso. Este consistird en
una “Tesina” de caricter aplicado, sobre cualquiera de
los temas aprendidos (para un menor esfuerzo del alum-
no, seria recomendable que fuese realizada sobre el dmbito
en el que se han realizado las practicas y/o el trabajo de in-
vestigacion; ademds de que de esta forma se potenciaria su
insercion, reinsercion o promocion laboral).

150 horas para practicas, y/o trabajos de investigacion; y,

La no presentacion de la Tesina, implicaria no poder
recibir el Diploma de aptitud; independientemente de
que pudiese recibir “certificacion de asistencia’.

El temario descrito estd pendiente de su desarrollo
definitivo. La duracién de cada uno de los médulos es
orientativa, pero no habria de alejarse mucho de la
duracion sugerida.

300 horas lectivas, mayoritariamente realizadas a distancia, con la siguiente distribucion en médulos formativos:

A. CONTENIDOS FUNDAMENTALES.

75’00 % de carga lectiva

MODS. DENOMINACION DEL MODULO CARGA
LECTIVA

1.- Historia y Modelos tedricos en Psicologia del Trafico y de la Seguridad. Modelo 13’33
Espaiiol de Exploraciéon de Conductores (fundamentacién cientifica, aplicacion
e instrumentos).

1.1.- Psicometria aplicada a la evaluacion de los conductores.
1.2.- Evaluacion de los trastornos de la inteligencia, cognitivos, de la personalidad y aquellos
provocados por ingestion de sustancias (alcohol, drogas, psicofdrmacos).
1.3.- Evaluacion de los aspectos aptitudinales en la conduccién.
1.4.- Factores sociales y cognitivos que influyen en la conduccién.
2.- Metodologia e instrumentalizacién en Psicologia del Trafico y la Seguridad. 833
2.1.- Epidemiologia de la accidentalidad y de sus causas, en la:
- Conduccién de vehiculos.
- Manejo de las Armas.
- Patronaje de naves reacreativas.
- Tenencia de Animales Potencialmente Peligrosos.
- ..., etc.
2.2.- Factores y grupos de riesgo.

3.- Procesos psicologicos basicos en la actividad del Transporte, Trafico y 1000
Seguridad:

3.1.- Atencion, Percepcion, Emocién, Motivacién, Toma de Decisiones, Aprendizaje, etc., de
la persona que realiza actividades de riesgo.
3.2.- Aprendizaje en relacion a la adquisicién y desempefio de Habilidades Motoras.

4.- Relaciones interpersonales y de grupo: Personalidad, Estilos Cognitivos, 500
Socializacion, Comunicacién, Diferencias individuales en relacién a la
conduccion, peatonabilidad, y otras actividades de riesgo.

5.- Variables psicolégicas relevantes en la actividad del Transporte y Seguridad 6’67
como sistema Organizacional (Instituciones, Asociaciones, Clubes,
Federaciones, la conduccién como especticulo, publicidad, el patronaje de
naves recreativas, tenencia de animales potencialmente peligrosos, etc.) .

6.~ Técnicas de Asesoramiento e Intervencién evaluativa de los procesos 5’00
psicolégicos en los conductores rehabilitados, en la conduccién deportiva, asi
como en otras actividades de riesgo (crisis y estrés post-traumatico).

7.- Programas de preparacion psicolégica en la actividad del trafico, el transporte 6’67
y la seguridad, y otras actividades de riesgo, a nivel de Prevenciéon y
sensibilizacion:

7.1.- Educacion Vial y Prevencién primaria en las escuelas, campafias de Seguridad Vial,
Formacién de Conductores y peatones, Grupos de Riesgo, Técnicas de intervencion,
Materiales, Estrategias, etc.

7.2.- Aplicacién en Investigacion sobre la Psicologia del Tréfico y de la Seguridad

7.3.- Asesoramiento a tenentes de armas sobre su utilizacion y deteccién de posibles
trastornos.

7.4.- Asesoramiento a tenentes de animales potencialmente peligrosos sobre su manejo y
deteccion de posibles trastornos..

8.- Conocimientos sobre Farmacos y su influencia en los procesos psicolégicos en 500
los conductores, asi como personas implicadas en otras actividades de riesgo;
también el alcohol y otras sustancias psicoactivas.

8.1.- Conceptos y clasificacion.

8.2.- Efectos fisicos y psicoldgicos en la persona.

8.3.- Efectos en la conduccién, y otras actividades de riesgo.
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MODS. DENOMINACION DEL MODULO CARGA
LECTIVA
9.- Evaluacién de la personalidad y de las aptitudes para la conduccion, 10°00
patronaje, manejo y disfrute de las armas, tenencia de animales
potencialmente peligrosos, u otras actividades de riesgo.
9.1.- Criterios.
9.2.- Predictores: eleccion de instrumentos diagnodsticos y de evaluacién.
9.3.- Procedimientos y Protocolos de actuacion.
10.- Deontologia y Rol Profesional del Psicélogo del Trafico y la Seguridad (en los 500

Centros de Reconocimiento, en las empresas de seguridad, ..., y en la practica
privada).

B. CONTENIDOS AUXILIARES. 2000 % d

DENOMINACION DEL MODULO :

e carga lectiva

MODS. CARGA
LECTIVA
1.- Bases anatdmico-estructurales, fisiolégicas y biomecanicas de las actividades 8’33
del Trafico y la Seguridad:
1.1.- Interaccién hombre-maquina.
1.2.- Distintos tipos de maquinas, aparatos, instrumentos y animales, implicados en las
actividades de riesgo.
1.3.- Vehiculos, ergonomia, sistemas de seguridad, nuevas tecnologias, etc.
2.- Teoria de entrenamiento y andlisis funcional de las variables psicolégicas 6’67
implicadas; investigacion, epidemiologia, etc.
2.1.- Actividades de conduccidn, pilotaje, patronaje y general del transporte.
2.2.- Manejo y tenencia de armas.
2.3.- Manejo y tenencia de animales potencialmente peligrosos.
3.- Organizaciéon, estructura y legislacion del Trafico y de la Seguridad 3'33
(actividades de riesgo de referencia).
3.1.- Normas: las sanciones, el control policial, la transgresion de la norma, el cambio de
actitudes, peritaje y el fomento del derecho de los conductores en el trafico mediante
leyes, ordenanzas y decretos, seguridad de los trabajadores en todos los campos del
trafico, navegacién y transporte ferroviario, comercial por camién, de personas y
cercanias, etc.
3.2.- Administracion, sociologia y politica de seguridad (armonizacién del derecho privado
con la seguridad de la comunidad).
3.3.- Legislacion en general sobre la seguridad; y especifica sobre los centros de
reconocimiento .
4.- Fuentes documentales en temas de Trafico y Seguridad 1'67

C. CONTENIDOS COMPLEMENTARIOS. 5’00 % de carga lectiva

MODS. DENOMINACION DEL MODULO CARGA
LECTIVA

1.- Areas de poblacién con necesidades especiales. 5’00

1.1.- Minusvalidos.

1.2~ Tercera Edad.

1.3.- Marginacion.

1.4.- Otras areas de poblacion con necesidades especiales.

Total horas lectivas del ciclo formativo completo: 300

La carga lectiva de cada uno de los médulos, dado el cardcter de formacién a distancia, es orientativa.

D. PRACTICAS Y/O INVESTIGACION. 150 horas)

7.- Acreditacion

La acreditacion ha de ser tnica y dada por el C.O.P. .
Se proponen 3 vias no excluyentes para su consecu-
cion:

A) Haber realizado cursos, hasta un total de 300 h.
minimo y con la estructura sefialada, en instituciones
publicas o privadas que fuesen reconocidas por el C.O.P.

B) Acreditar la realizacion de practicas en Psicologia
del trafico y otras actividades de riesgo, supervisadas
por personas a las que se halla acreditado para ello, y
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que incluyan la mayor parte de los dmbitos sefialados
(500 h.).

C) Acreditar experiencia profesional (300 h.): esta
ultima via es de caracter transitorio y aplicable a aque-
llas personas que estan trabajando en la actualidad den-
tro de este area. Independientemente de ello, deberian
de pasar por un cursillo de actualizacién y obtener eva-
luacién positiva en el mismo.

La combinacién mas adecuada seria la de (A) mas
(B), hasta un total de 350 horas.



