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PSICOLOGICA

ENTREVISTA

ENTREVISTA A:
CARMEN LAPUERTA.

D? Carmen Lapuerta Torres es
Abogada, Asesora Juridica del Colegio
Oficial de Psicélogos del Pais
Valenciano desde |984.

Es Secretaria de la Comision
Deontolégica desde su creacién en
1991 y por ello gran conocedora de
los procedimientos llevados a cabo
durante estos anos.

Carmen Lapuerta.- La preocupacion de los colegia-
dos sobre cual debe ser su comportamiento en el am-
bito de su actuacion profesional ha existido siempre.
Es frecuente que € colegiado se dirija a la asesoria
juridicaparaanalizar como debe ser su actuacion pro-
fesional en relacion a un caso concreto para que se
adecliealanormativa Deontol 6gica. Norma mente este
tipo de consultas las realizan, en mayor medida, los
colegiados que poseen mayor formacién y experien-
cia

C.P- El motivo de quejamasfrecuente sefundamenta
en la actuacion profesional que se concreta en un in-
forme psicol 6gico, informe que normalmente ha sido
incorporado a un expediente judicial. La proporcion
estimada seria de nueve a uno.

C.P- Entiendo que esta situacion se debe a que los
psicologos, cada vez més, son tenidos en cuenta a
momento de defender ante el Juzgado una pretension

en los procedimientos de familia, en los que mayor-
mente se discute sobre la guarday custodia de meno-
res, y en los que ambos conyuges progenitores estén
en posiciones enfrentadas.

Hay que considerar que la ata cualificacion profe-
sional de los psicdlogos para peritar sobre aspectos
psicol6gicos, con el fin de determinar |as caracteristi-
cas mentales, fisicas y de otro tipo de las personas,
tanto en lo que se refiere a inteligencia, facultades,
aptitudes y disposiciones, como en e estudio de los
factores psicolégicos parael diagnéstico, tratamiento
y prevencion de enfermedades mentales y trastornos
emocionales o de la personalidad, tiene como conse-
cuencia que su participacion en el dmbito judicial se
haya incrementado progresivamente a lo largo de es-
tos afos.

C.P- Un informe de parte seria el realizado a peti-
cion deunadelas partesen un proceso. Uninformede
parte puede gjustarse plenamente a lo dispuesto en €l
Cadigo Deontoldgico el Psicélogo.

C.P- Yo haria una primera aclaracion y es que no
hay que confundir un informe de parte con un informe

Diciembre 2001 * 67-68 ° 67



INEORMACLO
ENTREVISTA

POR: MARIA CORTELL

partidista. El informe, sea de parte o no, siempre debe
ser objetivo. Solo resultan conflictivos los informes
partidistas, que adolecen de parcialidad en su conclu-
siones.

El informe que emitael psicologo solo podraser ata-
cado, o utilizado como arma arrojadiza entre las par-
tes, si carece del rigor y la objetividad necesarias a
toda actuacion profesional.

Considero, ademés, que el psicélogo comete estetipo
de error cuando se deja atrapar por su cliente. Esto
suele deberse, fundamentalmente, a dos motivos: la
faltadeformacion o un excesivo criterio mercantilista
de su profesion.

C.P- Cuando la Comision Deontol 6gica recibe una
gueja, tras comprobar que los hechos que se denun-
cian se refieren a una actuacion profesional, y que la
persona denunciada esta colegiada, admite a tramite
laqueja, y procede aremitir todala documentacion al
colegiado denunciado con € fin de darle audienciay
gue pueda formular sus alegaciones.

Es muy importante subrayar que los expedientes se
tramitan bajo los principios de audiencia, contradic-
ciony reserva.

En alguna ocasion cuando € colegiado ha recibido
laqueja, hallamado ala asesoria juridica para hablar
conmigo. En estos casos, |e recuerdo que como Secre-
tariade lapropia Comision Deontologia no puedo de-
fenderle, puesto que asisto técnicamente a la Comi-
sién, pero le informo sobre el procedimiento y le re-
comiendo que pongade manifiesto alaComisién como
han sucedido los hechos realmente, alegando todo
aquello que pueda servir en su defensa.

C.P- Lacolaboracion del colegiado enladificil obli-
gacion de aplicar ladisciplinacolegial siempre es po-
Sitiva, y no merefiero con ésto aqued colegiado acepte
su infraccion, ni que sea positivo parael propio Cole-
gio, Sl No que para quien es positivo es fundamental -
mente para el propio colegiado.
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En ocasiones en las que el colegiado ha reconocido
Su error, 0 su equivocacion, y ha dado satisfaccion al
propio denunciante através de su rectificacion, hasido
el propio denunciante quien haretirado su queja.

C.P- Sindudalacreacién del Colegio Oficial dePsi-
cologos en la Comunidad Valenciana, como Corpora-
cion de Derecho Publico y con plena personalidad ju-
ridicaparael cumplimiento de susfines, hara que sea
necesariaunanuevaregul acion del procedimiento dis-
ciplinario y de la propia reglamentacion de la Comi-
sion Deontol 6gica.

Actualmente, seguimos siendo una Delegacion del
Colegio Oficial de Psicdlogos; aunque esta aprobada
la segregacion del Colegio Oficial de Psicdlogos su
eficacia ésta condicionada a la creacion por Ley del
Colegio Oficia de Psicdlogos en la Comunidad Va-
lenciana.

Por otra parte, las Normas Deontol6gico Profesio-
nales deben de ir adaptandose a la evolucion
sociocultural de nuestra sociedad, téngase en cuenta
gue son normas de obligado cumplimiento para los
profesionales que superan el ambito de lo meramente
ético o moral. Esta regulacion debera hacerse a nivel
de Estado, de forma que exista unidad de criterio en
todo el ambito de la organizacién colegial.

C.P- Alolargo de estos diez afios de existencia, la
Comisién Deontologicadel Colegio Oficial de Psico-
logos del Pais Valenciano ha cumplido con la dificil
tarea que la Junta General del Colegio Oficia de Psi-
cologos del Pais Valenciano le encomienda.

Quiero destacar que laexperienciaprofesional desus
miembros, unida a la que ha venido acumulando, ha
hecho posible que el Colegio Oficial de Psicélogosdel
Pais Val enciano este dotado de una Comision Deonto-
l6gica, alacual pueden dirigirse, con plena garantia
de su funcionamiento, tanto |os ciudadanos que nece-
siten de su auxilio, como todos los colegiados en ge-
neral, cumpliendo de estaformacon de unadelasfun-
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rar a los 6rganos de gobierno para gjercer la facultad
disciplinariaen el orden profesional y colegial.



