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" nflujo del trabajo profesional en la
personalidad del Educadovr.
' Una nueva revision critica.
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Universidad de Mdlaga.

Al estudiar el influjo del ejercicio
profesional en la personalidad del
profesor, es preciso destacar el
caricter ambivalente de la profe-
sion docente, que nos revela dos
aspectos contradictorios:

El primero de ellos positivo: el
ejercicio profesional de la educa-
cion es una actividad de relacion
interpersonal, en la que el profesor
trabaja con personas y no con
cosas. Cuando esta relacion es
satisfactoria, el trabajo en la
ensefianza puede constituirse en
una fuente innegable de autorreali-
zacion personal. El ejercicio
profesional de la educacion es
capaz de llenar de sentido una
vida, y con esta idea acuden
anualmente cientos de estudiantes
a nuestros Centros de Formacion
de Profesorado.

Ahora bien, no es posible prescin-
dir de un evidente aspecto negati-
vo; ya que el ejercicio profesional
de la educacion, puede transfor-
mar en muy pocos afios al princi-
piante ilusionado en una persona
amargada, desconcertada respecto
al papel que debe jugar y abatida
ante la incertidumbre de sus
esfuerzos. El ejercicio profesional
de la educacion -como toda otra
actividad profesional- encierra en
si unas fuentes de tension cuya

presencia es practicamente per-
manente, y a las cuales el profesor
debe hacer frente de una forma
coherente, aceptandolas y supe-
randolas, para conseguir asi que
este ejercicio profesional pueda
ser, realmente, una fuente de
realizacion personal. Por esta
razon, los trabajos que estudian el
influjo del trabajo profesional en la
personalidad del educador adop-
tan un enfoque negativo; ya que,
conseguir que el trabajo en la
profesion docente sea agradable y
permita la autorrealizacion del
profesor, depende de la capacidad
para enfrentar y superar esas
fuentes de tension habituales
(Moustakas, 1.978). No se trata,
por tanto, de dar una vision proble-
matica de la educacion, sino una
vision positiva de los problemas a
superar, en la inteligencia de que,
lejos de ocultarlos o negarlos, la
mejor forma de ayudar a superar-
los es conocerlos y afrontarlos.

En el trabajo clisico de Doyle
(1978), se estudian los distintos
paradigmas con los que se ha
enfocado la investigacion sobre la
efectividad de los profesores. Todos
ellos tienen en comiin el estudiar
al profesor desde el punto de vista
de la productividad de su trabajo.
En realidad, los profesores no
importan; si se les estudia es desde

un punto de vista profesional, con
el objetivo de mejorar su efectivi-
dad. Frente a este planteamiento,
enfocado sobre la mejora del
trabajo de los profesores, va a
surgir una linea de investigacion
centrada en el estudio del profesor
como persona: jqué piensan de si
mismos los profesores?, jcomo
evolucionan con la edad?, jqué
dificultades deben superar?, ;como
se sienten en su trabajo profesio-
nall...

El libro publicado en Paris, en
1984, por un grupo de investigado-
res encabezado por Ada Abraham
bajo el titulo: El ensefiante es
también una persona, puede
considerarse como el manifiesto
de un nuevo paradigma en la
investigacion sobre profesores: el
paradigma personal.
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2.EL PARADIGMA
PERSONAL

Desde este enfoque se va a estudiar
a los profesores como hombres y mu-
jeres que viven la ensefianza desde dis-
tintos puntos de vista: con distintos ni-
veles de esfuerzo, motivacion y satis-
faccion en su trabajo (Esteve, 1994);
como hombres y mujeres que evolu-
cionan personalmente, pasando por
distintos ciclos vitales, conforme van
acumulando edad y experiencia
(Huberman, 1989); profesionales que
deben hacer frente a las transforma-
ciones que se imponen en su trabajo,
derivadas de la aceleracién del cambio
social en unas sociedades inmersas en
profundos procesos de cambio (Esteve,
Franco yVera, 1995); hombres y muje-
res que se enfrentan con incertidum-
bre a un trabajo profesional dificil y
exigente, en el que el cara a cara con
los alumnos pone a prueba, diariamen-
te, su capacidad de dominar distintas
situaciones y su seguridad en si mismos
(Esteve, 1997).

Es evidente la importancia de la for-
macién inicial y continua del profeso-
rado para hacer frente a los problemas
enumerados. En una visidn ingenua,
podria afirmarse que aumentando la
calidad de la formacion del profesora-
do aumentard también la calidad de la
educacién. Sin embargo, los estudios
desarrollados desde el paradigma eco-
|dgico ya nos han advertido de la fala-
cia de este argumento, subrayando la
importancia de las variables situaciona-
les v experienciales, y destacando en-
tre estas Ultimas las significaciones con
que los sujetos interpretan las expe-
riencias que viven (Martinez Abascal,
1992). Por ello podemos afirmar que si
aurnentamos la calidad en la formacion
del profesorado, pero mantenemaos in-
variantes los condicionamientos indivi-
duales y sociales existentes en el mar-
co en el que han de ejercer la docen-
cia No vamos a conseguir un sistema
educativo de mayor calidad, sinc un mds
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SICOroeIca

alto nivel de desilusion en los profeso-
res. En efecto, como han sefialado Bayer
(1984) yVera (1988b) existe una fuer-
te disonancia entre la préctica real de
la ensefianza y los ideales oficialmente
preconizados y asimilados en los cen-
tros de formacion de profesores; mien-
tras que las variaciones mds significati-
vas observadas en la calidad de la en-
senanza dependen mas de las organi-
zaciones pedagdgicas y de los contex-
tos escolares, que de la accion indivi-
dual de los profesores.

Dicho de otro modo, el aumento de
la calidad en la formacion de los profe-
sores sin prestar atencion a la modifi-
cacion del marco real en el que han de
ejercer la docencia, va a conducir al
profesor a una situacion de frustracion
personal; ya que va a enfrentarse a las
contradicciones propias de una prdcti-
ca de la ensefianza repleta de condi-
cionantes, que le impiden hacer reali-
dad los ideales, técnicas de trabajo vy
objetivos de alta calidad que se le han
inculcado durante su periodo de for:
macion inicial.

Es frecuente que los profesores de-
butantes tengan mds modelos negati-
vos de la ensenanza que modelos po-
sitivos; es decir, tienen mds clara la en-
sefanza que no quieren hacer, que las
técnicas y estrategias de intervencién
que van a utilizar para sustituir a los
enfoques docentes que no quieren re-
producir: Frecuentemente, el profesor,
como persona, se encuentra con que
su actuacion en la ensenanza no res-
ponde a lo que él mismo, en sus con-
cepciones ideales, querria y piensa que
deberfa hacer. Las reacciones persona-
les ante esta disociacion entre ideales y
realidad son diversas.

Hay profesores que reaccionan con
un autoengafio, mds o menas conscien-
te, intentando acercar en su imagina-
cion la practica real a un ideal lejano -
de aqui el miedo de los profesores a la
autoconfrontacion (Villar, 1984), 0 a ser
desenmascarados (Abraham, [987)-.
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Otros profescres se abandonan, adop-
tando planteamientos docentes domi-
nados por el desanimo y los esquemas
de inhibicion. Esta actitud suele apare-
cer cuando predomina la contradiccion
entre unas concepciones ideales, acep-
tadas intelectualmente, pero aparente-
mente inalcanzables en la préctica dia-
ria. Ya que, en muchas ocasiones, las
determinaciones institucionales de la
actividad del profesor suponen que
éste, en su actividad profesional, debe
responsabilizarse de unos procesos de
ensefianza regidos por limitaciones ex-
teriores que les vienen impuestas y que
los ensefiantes no pueden controlar El
sentimiento de impotencia viene asi a
afadirse a las disonancias antes rese-
nadas entre el ideal y la realidad.

El paradigma personal intenta acercar-
se al estudio de las dificultades que el
profesor encuentra en la prdctica real
de la ensefanza, estudiando cdmo le
afectan, en primer lugar, a él como per-
sona,y en segundo términe a la calidad
del trabajo que desarrolla.

Como senala Doyle (1978) al presen-
tar los estudios realizados desde los
distintos paradigmas que estudian la
efectividad del profesor; en los Ultimos
afos ha ido ganando aceptacion el lla-
mado enfoque multidimensional de la
eficacia docente, que defiende la exis-
tencia de diferentes modelos de cali-
dad para diferentes situaciones educa-
tivas.

En efecto partiendo del hecho de la
gran variedad de situaciones que abar-
ca la ensefianza se afirma el cardcter
multidimensional de la eficacia docen-
te; es decir; la idea de que distintos pro-
fesores, con diferentes cualidades per-
sonales, con distintos estilos docentes,
y empleando técnicas diferentes, pue-
den ser igualmente eficaces y facilita-
dores de una educacidn de calidad.

Desde este enfoque multidimensional
se considera la personalidad del profe-
sor eficaz como un todo. Asi, deja de
tener importancia la carencia, en un
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caso concreto, de técnicas de actuacion
facilitadoras de la eficiencia del profe-
sor; en tanto que esa persona concre-
ta que es el docente puede suplir con
otros recursos la carencia o poco de-
sarrollo de una habilidad especifica, sin
perder por ello un alto nivel de calidad
en su labor profesional. Por tanto, no
tiene una gran importancia la falta de
dominio de una técnica concreta, siem-
pre que el profesor sepa sustituirla con
otros recursos de actuacion adecuados;
pero, si se hunde la base de sustenta-
cién que es la personalidad del profe-
sar, el dominio de técnicas de ensefianza
o la acumulacién de recursos expresi-
vos dejan de tener el menor significa-
do, y apenas se podrd hablar ya de ca-
lidad en la educacion.

Por estas razones, los estudios que si-
guen el enfoque del paradigma perso-
nal subrayan la inconsistencia de una
busqueda obsesiva de la eficacia docen-
te, planteando la importancia de pro-
fundizar en la comprensién de los pro-
blemas que debe afrontar la persona
real y concreta que es el profesor. En el
nivel actual de desarrollo de los pro-
grarmas de formacion inicial de profe-
sores, la mejora de la calidad de su tra-
bajo profesional estd muy relacionada
con este enfoque personal, y con el
mantenimiento de algunas estructuras
de ayuda para profesores en ejercicio,
que les permita superar con éxito las
contradicciones y fuentes de tensidn
permanentes en su ejercicio profesio-
nal.

2.1. Influjo del trabajo profesional
en la personalidad de los
educadores

Al valorar la influencia de los efectos
producidos por estas fuentes de ten-
sion profesionales habrifa que distinguin,
cualitativamente, diferentes grados que
van desde el desanimo y el pesimismo
sobre el sentido de la propia labor pro-
fesional, hasta los desajustes serios que
afectan a la salud mental del profesor.

1 la personalidad..

Entre ambos extremos, hay diferentes
grados en la aceptacidn de la tension
que todo trabajo profesional compor-
ta: desde los limites en que el estrés
responde a la tension objetivamente
existente, hasta aquellos grados en que
situaciones de tensién normales, son
percibidas como una amenaza perso-
nal, interpretdndolas subjetivamente
como altamente peligrosas, y dotando-
las, despropercionadamente, de un es-
pecial significado traumdtico (Gaudry
y Spielberger, 1971).

Lo caracteristico de las situacicnes de
desajuste serias, con hondas repercu-
siones sobre la personalidad de los pro-
fesores, seria la dicotomia entre las si-
tuaciones

de tension objetivas, tal como se dan
en la realidad y una percepcién subjeti-
va de esas fuentes de tension, interpre-
tdndolas desproporcionadamente
como amenazantes o personalmente
peligrosas. Por tanto, a la hora de inter
pretar los efectos de las diferentes fuen-
tes de tension, hay que distinguir entre
muy distintos grados de intensidad en
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el influjo que producen sobre la perso-
nalidad de los educadores: desde el
problema objetivo que produce una
situacidon de tension normal, hasta la
interpretacion desproporcionada de
esas fuentes de tension, llegando a un
estado de ansiedad permanente y pa-
toldgico con serias consecuencias so-
bre la salud mental del educador.

Es muy importante aclarar que las
repercusiones psicologicas de la tension
a la que estdn sometidos los docentes
son cualitativamente variables, y ope-
ran de forma distinta dependiendo de
diversos factores, entre los cuales la
experiencia del profesor, su estatus so-
ciocecondmico, su sexo y el tipo de ins-
titucion en el que ensefia, parecen los
mds relevantes. Con esta idea, hay que
rechazar las afirmaciones simplistas que
relacionan linealmente las dificultades
en la enserianza con los problemas de
salud mental.

Elinflujo de las fuentes de tensién que
aparecen en la ensefianza recorre una
amplia escala, graduada al menos con
doce escalones, en los que los prime-

TABLA |

|. Sentimientos de desconcierto e insatisfaccion al enfrentar los proble-
mas reales de la ensefianza, en abierta contradiccion con las concep-
ciones ideales que los profesores querrian realizar.

2. Desarrollo de esquemas de inhibicidn, como mecanismo de defensa
para cortar su implicacion personal en la ensefianza,

3. Peticiones de traslado para huir de situaciones conflictivas,

4. Deseo manifiesto de abandonar la docencia (realizado o no).

5.Absentismo laboral como mecanismo para cortar la tensidon acumula-

da.

6. Agotamiento. Cansancio fisico permanente.

7.Ansiedad de expectacion.
8. Estrés.

9. Depreciacion del yo. Autoculpabilizacion ante la incapacidad para me-

jorar la ensenanza.

10. Ansiedad como estado permanente, asociada como causa-efecto a
diversos diagnosticos de enfermedad mental,

| I. Neurosis reactivas.
| 2. Depresiones.
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ros, que afectan a un mayor ndmero
de profesores, tienen una escasa influen-
cia negativa sobre el equilibrio psicold-
gico de los profesores; mientras que los
tres dltimos, que son los Unicos que
afectan a la salud mental de los docen-
tes, tienen una incidencia reducida en
el nimero de profesores afectados.

Ante la presencia de estas fuentes de
tensidn, los profesores ponen en juego
diversos mecanismos de defensa, como
los esguemas de inhibicion, la rutiniza-
cién de su trabajo o el absentismo la-
boral, para evitar males mayores. Con
ellos se resiente la calidad de su traba-
jo; pero se salvaguarda su personalidad
de sufrir males mayores. La puesta en
marcha de estos mecanismos de de-
fensa son las repercusiones mds fre-
cuentes desde el punto de vista esta-
distico; mientras que los problernas rea-
les de salud mental son mucho mds
reducidos.

Las principales consecuencias de es-
tas fuentes de tensidn profesionales
pueden graduarse segdn aparece en la
TABLA |, por orden de importancia,
aumentando en su gravedad, pero dis-
minuyendo respecto al nimere de pro-
fesores afectados.

(VerTabla 1)

No hay estadisticas especificas para
cada uno de estos escalones; pero las
investigaciones realizadas en los Ultimos
afios nos permiten dar algunas cifras a
titulo indicativo.

Los trabajos de Walter (1974) y de
Veenman (1984) situaban en torno al
91 % el nimero de profesores debu-
tantes desconcertados e incapaces de
resolver sus contradicciones al enfren-
tarse, en el primer afio, con los proble-
mas prdcticos de la ensefianza (esca-
I6n 1). En los tres afios siguientes, los
profesores afianzan sus métodos de
ensefanza, generalmente por ensayo y
error resolviendo la mayor parte de sus
contradicciones. Esteve (1984) sitda en
un 15,04% el nimero de profesores
experimentados que trabajan en la en-
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sefianza con un fuerte sentimiento de
contradiccidn.

El desarrollo de esquemas de inhibi-
cion (escaldn 2) se evalud en 1984 por
Esteve, utilizando el MISPE, en el 22,35%
de los profesores de E.G.B. Con el mis-
mo test, nueve afios mds tarde, Guil
(1993) registré un aumento de los es-
quemas de inhibicidn, llegando al 29 %
de los profesores de E.G.B. Ortiz Oria
(1995),trabajando con una muestra de
profesores de Ensefanzas Medias, re-
gistrd un 29,17% de profesores traba-
jando en la ensefanza desde actitudes
de inhibicién y rutinizacidn con el fin
de cortar la implicacion personal en la
relacién profesor-alumno. La conclusion
mds evidente es que el recurso a los
esquemas de inhibicién esta aumentan-
do entre los profesores, probablemen-
te por el aumento de conflictividad re-
gistrado en la dltima década. Habida
cuenta de que Thode (1992) sdlo re-
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gistra un 20,59% de inhibicién entre los
profesores interinos, cabe apuntar la
idea de que los esquemas de inhibicidn
en la ensefianza aumentan conforme
los profesores van acumulando afios de
experiencia docente.

Es muy dificil evaluar las peticiones de
traslado (escaldn 3), y distinguir entre
ellas las que estdn maotivadas por un
deseo de proximidad entre el domici-
lio y el lugar de trabajo, y las que se
fundamentan en el deseo de huir de
colegios conflictivos o de enfrentamien-
tos declarados entre el profesor vy el
entorno del colegio anterior. Desde lue-
g0, los flujos de traslados van desde los
colegios rurales a las ciudades; y, en és-
tas, desde los colegios mds conflictivos
y desde los barrios mds desfavorecidos
hacia los situados en zonas menos con-
flictivas.

El deseo manifiesto de abandonar la
docencia (escaldn 4) es valorado por

| " FIGURA 1
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Gordillo (1988:264) en un [ 7%, si bien
la autora nos advierte que este por-
centaje se distribuye desigualmente
entre hombres y mujeres y entre pro-
fesores jévenes y experimentados,
constatando que los hombres y los jo-
venes estdn mds insatisfechos con el
trabajo en la ensefianza.

Cuantificar el absentismo laboral
como mecanismo para cortar la ten-
sién acumulada es igsualmente dificil de
evaluar (escalén 5). Para comenzar, hay
que distinguir entre las bajas laborales
oficialmente certificadas con una baja
médica, y las situaciones en que el pro-
fesor falta a su trabajo con una discul-
pa mds o menos real. Distingamos los
datos disponibles en ambos apartados.
Sobre las bajas laborales con certifica-
do médico se ha elaborado una serie
estadistica completa, durante un perio-
do de siete anos, y trabajando con el
total de la poblacién de profesores de
E.G.B.y Ensenanzas Medias de Malaga
y provincia (Esteve, Franco yVera, 1995).
Los datos obtenidos no dejan lugar a
dudas. En el curso 1988-89 se perdie-
ron 35605 dias de trabajo por bajas
médicas; lo cual supone una media de
4,28 dias por profesor; sin embargc,
estas bajas no se distribuyen de forma
homogénea a lo largo del curso. En los
siete anos estudiados, las bajas van au-
mentando conforme avanzan los tri-
mestres, sugiriendc una relacion entre
el aumento de la tensién en el trabajo
y el aumento de las bajas médicas; mien-
tras que las vacaciones trimestrales
detienen y reducen las bajas, dando Iu-
gar a gréficos con tres picos como el
de la figura .

(Ver figura 1)

Respecto al absentismo, propiamente
dicho, na disponemos mas que de un
estudio tentativo, no publicado, realiza-
do por Franco y Esteve en 1987, con
una muestra de 303 profesores de se-
cundaria y 226 profesores de E.G.B.
Contando con las dificultades de esta-
blecer un registro fiable del absentis-
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mo y aun sabiendo que nuestro regis-
tro es incompleto, contabilizamos un
total de 2.935 dias de trabajo perdido,
lo cual supone una media 5,55 dias por
profesor en diez meses, ya que, por
definicion, en julio y agosto no pode-
mos contabilizar absentismo. Pese a las
limitaciones metodoldgicas, dos conclu-
siones parecen claras:la primera que el
absentismo supone una pérdida de dias
de trabajo muy superior a la que se
deriva de las bajas médicas; y la segun-
da, que el absentismo tiene una clara
relacion con la acumulacion de tensidn
en la ensefianza, Dos datos avalan esta
afirmacion: el primero que la distribu-
cion por meses del gréfico de absentis-
mo también reproduce una figura de
tres picos,aumentando conforme avan-
zan los trimestres y cayendo brusca-
mente en las vacaciones trimestrales.
Es obvio que durante los periodos de
vacaciones no podemos registrar ab-
sentismo; pero, después de las vacacio-
nes, los registros son mucho mds bajos
que al final del trimestre anterior, y, de
nuevo, van aumentando conforme
avanza el trimestre siguiente. Al igual
que ocurre con las bajas médicas du-
rante los siete afios estudiados, en oc-
tubre hay mds absentismo que en sep-
tiembre, y en noviembre mds que en
octubre. El segundo indicio de una re-
lacion entre el absentismo y el aumen-
to de tensidn en la ensenanza se obtie-
ne del registro del absentismo a lo lar-
go de la sernana. Los dias en que se
registra mayor absentismo son los lu-
nes y los viernes, hasta el punto de que
las cifras de estos dias es casi igual a la
de los otros tres dias juntos.

El agotamiento vy el cansancio fisico
permanente (escalon 6) aparecen de
forma muy desigual a lo largo del cur-
so, concentrdndose en los finales de
trimestre v, sobre todo, en el fin de cur-
so. De forma general, puede afirmarse
que el sentimiento de cansancio fisico
permanente es la antesala de las situa-
ciones en que el profesor va a verse

FOR()

afectado en su salud por el ejercicio
profesional de la ensefianza. Fn efecto,
utilizando el test de Friedman con un
grupo de ensefiantes que habian cau-
sado baja laboral asociada con enfer-
medades mentales (Esteve, Franco y
Vera, 1995),se encontrd una media muy
elevada en el apartado E I, que mide el
agotamiento psiquico y la falta de reali-
zacion profesional. Este grupo de pro-
fesores se sitda como media en el per-
centil 67,88, alcanzando en algunos ca-
sos valores cercanos al percentil 90.

La ansiedad como rasgo y el estrés
(escalones 7 vy 8) son dificiles de estu-
diar por separado, ya que, como afirma
Polaino (1982), generalmente se coim-
plican; es decir; el estrés conduce a la
ansiedad, y la ansiedad, con su funcién
de anticipacion cognitiva de situaciones
conflictivas, retroalimenta el estrés
(Esteve, 1994).Peird y otros (1991:106)
al medir la tension y la ansiedad asocia-
da con el desempefio de su rol profe-
sional, contabilizan un porcentaje del
9,4% de profesores con "mucha ten-
sion y ansiedad” y un 43,5% de profe-
sores con“bastante tensidn y ansiedad”
ascciada al desempefo de su trabajo.

La depreciacion del yo, en la que el
profesor reconoce que estd fracasan-
do en la ensenanza, y, al mismo tiempo,
se culpabiliza a si mismo de este fraca-
so considerdndose incapaz de mejorar
(escaldn 9), afecta, en diversos grados,
al 28,04% de una muestra de profeso-
res de E.G.B. (Esteve, [994: 45). Sin
embargo, sélo se considera que afecta
de forma grave al 6,90% de los profe-
sores. Estos profesores han perdido
tolalmente su autoestima como profe-
sores, y para ellos la ensefianza es un
problema cotidiano, sin que sea exage-
rado afirmar que sufren en cada dia de
clase. En efecto, la figura de ese profe-
sor al que los alumnos le hacen la vida
imposible, y cuya fama se transmite de
generacidon en generacion avisando a
los alumnos nuevos de que no deben
tenerle respeto, serfa el ejemplo mds

.
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evidente de este grupo profesional. La
mayor parte de estos profesores va a
evolucionar, mds tarde o mds tempra-
no, hacia los tres escalones siguientes.
El sentido de esta evolucion viene mar-
cado por las tensiones objetivas a las
que deban hacer frente en su trabajo
profesional: unas buenas condiciones de
trabajo, en un entorno agradable, pue-
de favorecer la recuperacién del pro-
fesor; mientras que un entorno con-
flictivo le llevard a la ansiedad, la neuro-
sis o la depresidn.

Los tres dltimos escalones: ansiedad,
neurosis y depresion (10, 11, 12), son
los Unicos que Inciden claramente en
el terreno de la salud mental, produ-
ciendo bajas por enfermedades de ori-
gen neuropsiquidtrico. Segdin el estudio
de Esteve, Franco y Vera (1995:124)
estas bajas sdlo afectan al 1,26% de los
profesores; pero se constituyen en el
tercer diagndstico que mds dias de ba-
jas produce al afo; y ademds, en la se-
rie estadistica estudiada, se registra un
aumento del | 109%% en un periodo de
siete afos.

Al margen de los datos comentados,
que se refieren a los problemas psico-
I6gicos relacionados con las dificultades
en el ejercicio de la docencia, desde un
punto de vista médico, cabe relacionar
el espectacular aumento de las bajas
otorrinolaringoldgicas con el aumento
de las dificultades en las condiciones de
trabajo de los docentes. En efecto, en
la misma serie estadistica (Esteve, Fran-
co y Vera: 112-124) se contabiliza un
aumento del 5% en la incidencia de las
bajas producidas, basicamente, por pro-
blernas de garganta, que, en la pobla-
cién estudiada, pasan de afectar a 45
profesores al afio, generando una pér-
dida de 1.542 dfas de trabajo en el cur-
so 1982-83, hasta afectar a 477 profe-
sores y generar 6.249 dias perdidos en
el curso 1988-89.

En definitiva, los estudios disponibles
reconocen que los profesores ejercen
un oficio dificil, en condiciones de tra-
bajo precarias,y que sufren, como todo
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TABLA 2

Identificacién de los factores de cambio social y su incidencia

sobre el cambio educativo.

- Transformacion cualitativa de la educacion: un nuevo sistema con dife-

rentes objetivos.

- Devaluacion del sisterma educativo en una sociedad de libre mercado.

- Juicio social contra el profesor.

- Ruptura del consenso sobre la educacién .

- Aumento de las expectativas de la sociedad respecto al rol del profesor.

- Necesidad de modificar la formacién inicial que reciben los profesores.

- Cambio de las relaciones interpersonales en la ensefianza.

- Cambios en la valoracién social del profesor.

- Falta de acuerdo sobre los contenidos curriculares.

- Deficientes condiciones de trabajo ante una actividad fragmentaria.

el mundo, tensiones, ansiedades y pro-
blemas, pero que se defienden al pare-
cer con éxito sobre la base de una se-
rie de medidas que permiten a los pro-
fesores, momentanearnente afectados,
tormarse un tiempo de recuperacion
(vacaciones trimestrales, permisos de
larga duracidn, traslados, destinos en
puestos administrativos, etc..).

2.2. El malestar docente. El
desconcierto de los profesores
ante la aceleracion del cambio

social

La expresion “malestar docente” pre-
tende reflejar esas dos ideas: la falta de
definicién del problema, vy, al mismo
tiempo, el desconcierto ante un cam-
bio que no se acaba de explicar A dife-
rencia de la persona que afirma estar
enferma, quien dice que siente un ma-
lestar quiere expresar que sabe que no
se encuentra bien; pero, al mismo tiem-
po, que se trata de un mal difuso, dificil
de explicar, y del que no se acaba de
encontrar la causa.

En la misma Iinea, cuando se habla de
“malestar docente” se quiere expresar
el desconcierto de los profesores ante
un grupo de problemas, dificiles de iden-

tificar, por su complejidad vy por la ac-
cién del cambio social, que produce su
aparicion y su desarrollo en plazos de
tiempo cada vez mds cortos.

Alvin Toffler, en El shock del futuro
(1972) nos habla del desconcierto que
sufren los individuos cuando les saca-
mos del marco culturalmente conoci-
do, en el que ellos saben como funcio-
nan las cosas, y les integramos en un
nuevo entorno social en el que todo
funciona de una manera diferente.

Como vemos, la idea de que el cam-
bio social ha transformado profunda-
mente la ensefianza, planteando a los
profesores nuevos problernas y nuevas
dificultades, estd en la base de ese des-
concierto de los profesores que se
quiere describir con la expresion: ma-
lestar docente.

Para ayudar a los profesores a supe-
rar ese sentimiento de desconcierto y
evitar la indefinicién del problema, no
hay mejor camino que intentar identifi-
car los elementos que lo componen.
Es probable que, cualquier andlisis de
los factores fundamentales del cambio,
pueda ser discutido y completado con
otras visiones de los problemas; pero,
en tanto que seamos capaces de defi-
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nir e identificar los problemas pendien-
tes, estaremos entrando en una via so-
lida para enfrentarlos y superarlos. La
pregunta central, ahora, es ;qué ha cam-
biado? ;por qué la profesién docente
parece haberse transformado, desde la
década de los setenta, hasta convertir-
se en algo nuevo que desconcierta a
los profesores?

En la Tabla 2 se detallan los factores
de cambio social y su incidencia sobre
el cambio educativo.

3. LAS ACTITUDES DE LOS
PROFESORES ANTE LA
ACELERACION DEL
CAMBIO SOCIAL

Esta descripcion de los principales ele-
mentos de cambio en el sistema edu-
cativo avala la afirmacion de que la en-
sefianza se ha convertido, en los ulti-
mos veinte anos, en una realidad dife-
rente. bl cambio ha barrido contenidos,
relaciones, objetivos, estrategias me-

todologicas, y, de paso, la seguridad en
si mismos de muchos profesores que
se sienten desorientados e incapaces
de asimilar tal acumulacion de cambios
en un periodo de tiempo relativamen-
te corto.

Ada Abraham (1987) al estudiar los
conflictos internos de los profesores
nos habla de cuatro grandes actitudes
generales, que nos pueden explicar las
reacciones de los profescres frente al
cambio: la situacion de equilibrio, la
abundancia de contradicciones, la re-
accién de inhibicion vy la situacion de
ansiedad.

Trabajando con una muestra de 246
profesores de E.G.B., Esteve (1984)
estudia la frecuencia de cada una de
estas grandes actitudes, empleando el
M.IS.PE, para obtener una aproxima-
cion a la forma en que los profesores
afrontan las dificultades que encuentran
en su trabajo profesional. Los datos
obtenidos estan contenidos en la figu-
ra 2.

(Ver Figura 2)

ACTITUDES DE LOS PROFESORES.

Resultados obtenidos. Porcentajes.

SITUACION| - PRIMERA | SEGUMDA
SITUACIONES DE TOTAL ExTREMa | HOMBRES| MUJERES |Eraps ETAPA
EQUILIBRID \
#A. Abundancia de
contradicciones. 15,04 % 0% 12,29% | 17.74% 13,76 % | 1666 %
B Incapacidad para soportar
la angiedad, 2235% | 447% 1803%| 26,61% | 23,18% | 21,29%
Inhibicidn
C. Depreciacion del yo
Ansiedad coma rasgo . }
daminate 28,04% | 6,90% 3524% | 2096% | 31,86% | 23,14%
D. Equilibrio. 3455 % L - 3442% ) 3467% | 31,15% | 38,85 %

Muestra: 246 profesores de primaria de Malaga y provincia

Instrumento; M.IS.P.E /60,

Fuente: Esteve, J.M.; Lopez Melero, M. y Ortiz Tallo, M

Incidencia del ejercicio profesional en la perzonalidad de Tos educadores.
Mélaga, 1983, XI Plan Nacional de |nvestigacion Educativa.

FOR(
4 RESUMEN

Si reflexionamos sobre el desarrollo
de este terna, veremos las consecuen-
cias positivas que se desprenden de un
estudio, que, aparentemente, parece
que sélo quiere interesarse por con-
flictos, problernas y tensiones: el objeti-
vo final es la autorrealizacién del pro-
fesor en su trabajo en la ensefanza;
pero, para ello, es necesario superar
problemas y eliminar tensiones hasta
conseguir una situacién de equilibrio.

La profesién docente puede llenar de
sentido una vida; pero, para que el tra-
bajo en la ensefanza sea una actividad
positiva, hay que ganarse la libertad de
estar a gusto en clase, comprendiendo
con realismo los problemas del aula,
arropado por una razonable seguridad
en uno mismo y con destrezas sociales
suficientes para deshacer los conflictos,
seguro del dominio de la materia y del
papel que representas ensendndola.

La mejor manera de eliminar conflic-
tos es estudiarlos, sacarlos a la luz y
poner los medios para solucionarlos. La
mejor manera de que un conflicto se
haga irreversible es negarlo, ocultarlo,
dejarlo crecer en la sombra, mientras
proclamamos a los cuatro vientos que
todo va bien y que todos los proble-
mas estdn resueltos.

La profesién docente, como todas, tie-
ne conflictos y fuentes de tension per-
manentes. El objetivo del paradigma
personal es sacarlas a la luz, estudiarlas
y ofrecer soluciones que ayuden a los
profesores a superarlas.
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[€]ABINETES PSICOPEDAGOGICOS:

La evaluacion psicologica de los alumnos de Educacion Primaria
ya se puede completar desde ahora con las

- ESCALAS DE APRENDIZAJE ESCOLAR—

(ESAPRES)

e Abarcan toda la E. Primaria. « Diagnostican la Edad Escolar en la que se sitia el alumno.
* Permiten descubrir los fallos de aprendizaje. * Muy utiles para las A.C.l.s y para organizar los
refuerzos educativos. * Aplicacién individual o colectiva, a manera de pruebas objetivas.

COSPA, C/. Bravo Murillo,377-6 - 28020 Madrid - Tel. (21) 733 96 14 »
Centro especializado en la edicién y correccion de material de diagndstico psicopedagdgico
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